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. Altalanos feltételek

A biztositasi szerz8dés részét képezik a jelen feltételekben, az Ugyféltajékozta-
t6 és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelkezésekben, tovab-
ba a klllonds és kiegészitd szerzédési feltételekben irt rendelkezések, valamint
a szerzdédé/biztositott nyilatkozatai, és a biztosito altal feltett kérdésekre adott
vélaszai. Jelen feltételekben nem szabalyozott kérdésekben az Ugyféltajékoz-
tatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések, a kiilénds
felttéelek, a Polgari Térvénykonyv, valamint a hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései iranyaddk. Amennyiben a Kiilonds feltételek, az Altalanos felté-
telek és az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerz8désre vonatkozé 4ltalanos
rendelkezések eltérnek egymastadl, Ugy elsédlegesen a Kilonos feltételek, ma-
sodlagosan az Altalanos feltételek, végiil a Ugyféltajékoztatd és a biztositasi
szerzddésre vonatkozé dltalanos rendelkezések alkalmazandok.

1.A

1.B.

1.C.

1.D.

Biztosito, szerzddd, biztositott, kedvezmeényezett

Biztositd: Az a jogi személy, amely a biztositasi dij ellenében a biz-
tositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatarozott szolgal-
tatas teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerz6dé: A biztositasi szerzédés szerz6ddje az a személy, aki a
biztositasi szerz6dést a biztositoval megkdti és a biztositasi dij fi-
zetésére kotelezettséget vallal. A szerzdd6 lehet fogyaszto, illetve
fogyaszténak nem minésiilé személy vagy szervezet. Fogyaszténak
minésll a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége
korén kivil eljaré természetes személy.

A szerz6déssel Osszefliggésben a szerzédé fél jogosult a biztositd
iranyaba jognyilatkozatot tenni és a biztositd hozza koteles intézni a
jognyilatkozatait.

Ha a szerz6dé és a biztositott kiilénb6z6 személy, akkor a biztosita-
si esemény bekdvetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerzé-
dé fél a hozza intézett nyilatkozatokrol és a szerz6désben bekdvet-
kezett valtozasokrdl a biztositottat kdteles tajékoztatni.

A szerz8d6 személyének megvaltozasahoz (szerz6ddcsere) a biz-
tositd hozzajaruldsa szikséges, kivéve, ha a szerz6dd személye
jogutddlas vagy a biztositott szerzédésbe valod belépése folytan val-
tozik.

Ha a szerzédést nem a biztositott kototte, a biztositott a biztosito-
hoz intézett irasbeli nyilatkozattal a szerz6désbe beléphet (,,belépés
a szerz6désbe”). A belépéshez a biztosité hozzajaruldsa nem szik-
séges. A belépéssel a szerz6d6 felet megilleté jogok és az 6t terheld
kotelezettségek sszessége a biztositottra szall at, a folyo biztosita-
si id6szakban esedékes dijakért a belépé biztositott a szerz6dé féllel
egyetemlegesen felel6s.

Biztositott: A biztositani kivant vagyontargy megdévasaban érdekelt
személy.

Elet-, baleset- illetve egészségbiztositasi kockazatok vonatkoza-
saban biztositott az, akinek életével, egészségével, testi épségével
kapcsolatban a szerzédés létrejon.

Kiegészitd felelésségbiztositas esetén biztositott az, akit terheld
kartéritési kotelezettséget a biztositd a szerz6déses feltételek alap-
jan teljesiti. Biztositottak a szerz6désben név szerint megnevezett, a
II. rész 1. fejezet a)-d) pontjaiban felsorolt személyek.

Autosegély kiegészité biztositas esetén biztositottak a biztositasi
esemény bekdvetkezésekor a biztositott jarmivet jogszerlien hasz-
nald, abban utazé személyek (maximum a forgalmi engedélyben
szereplé megengedett féréhelyek szama alapjan).

Kiegészit§ utasbiztositas esetén biztositott a Generali Biztosit6 Zrt-
vel létrejott Extra és Top mddozati Hazérzé Otthon- és életmdd
biztositas természetes személy szerz6ddje.

Kedvezményezett

Elet-, baleset-, egészség kockazatot tartalmazé kiegészité biztosi-
tasnal az a személy, aki a biztositasi szerz6désben meghatarozott
biztositasi szolgaltatasokra jogosult. Kedvezményezett a szerz6-
désben a szerz8d6 és az adott biztositott altal megnevezett sze-
mély.

Kedvezményezett-jelolés hidnyaban

a) a biztositott életében esedékes szolgaltatasok kedvezménye-
zettje a biztositott,

b) a biztositott haldla esetén esedékes szolgaltatdsok kedvezmé-
nyezettje az adott biztositott 6rokdse(i).

2. A biztositasi szerzdédés letrejotte

2.A.

2.B.

2.C.

2.D.

2.E.

Biztositasi szerzédést csak az kothet, aki valamely vagyoni vagy
személyhez fiz6dé jogviszony alapjan a biztositasi esemény el-
kerulésében érdekelt (biztositott), vagy aki a szerz6dést érdekelt
személy javara koti meg (szerz6dé). Amennyiben a szerz6dé és a
biztositott klildnb6z8 személy, ugy a szerzédés élet-, baleset- illetve
egészségbiztositasi kockazatot tartalmazo részének létrejottéhez a
biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyasztd, ugy az élet-, bal-
eset-, illetve egészségbiztositasi kockazatot is tartalmazo biz-
tositasi szerzédés létrejottéhez az adott biztositott irasbeli hoz-
zajarulasa nem sziikséges.

Elet-, baleset- illetve egészségbiztositasi kockazatok vonatkozasa-
ban amennyiben a biztositott kiskoru, és a biztositasi szerzédést
nem a térvényes képviseletet gyakorlé szlildje koti meg, a szerzédés
ezen részének érvényességéhez — ideértve a biztositott kiskortisaga
idején a szerz6dés adott biztositottra vonatkozo6 részének modosi-
tasanak érvényességét is — a gydamhatosag jévahagyasa sziikséges.

A gyamhatdsag jovahagyasaval érvényes a biztositasi szerz6dés
élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatokat tartalmazé ré-
sze akkor is, ha a biztositott cselekvéképességében, vagyoni jog-
nyilatkozatai tekintetében részlegesen korlatozott vagy cselekvé-
képtelen nagykoru személy.

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyasztd, Ugy a biztositasi
szerz6dés élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatokat
tartalmazé részének érvényességéhez a gyamhatésag jovaha-
gyasa nem sziikséges.

A biztositasi szerz6dés létrejohet

- afelek kilon irasbeli megallapodasaval,

— a szerz8d6 biztositasi ajanlatanak a biztosité altali — 15 napon
bellll t6rténé - elfogadasaval, mely irasbeli megallapodasnak
mindsdl,

- abiztosité rautalé magatartasaval. (2.E. pont)

Ha a szerzédést nem irasban kotdtték meg, a biztositd biztositasi
fedezetet igazolé dokumentumot (tovabbiakban: kétvény) allit ki.

Ha a ko6tvény a szerz6dé fél ajanlatatol eltér és a szerz6d6 az
ajanlattdl eltéré tartalommal kiallitott k6tvényben szerepl6 elté-
rést késedelem nélkiil, de legfeljebb 15 napon beliil irasban nem
kifogasolja, akkor a szerzédés a kotvény szerinti tartalommal
jon létre. Ha a szerz6dé az eltérést elutasitja (kifogasolja), akkor a
szerz8dés nem jon létre. A lényeges eltérésre a biztositd a kotvény
atadasakor a szerzéd6 figyelmét irasban felhivia. Ha a felhivas el-
marad, a szerzddés az ajanlat tartalmanak megfeleléen jon létre. A
szerz6d6 az ajanlatdhoz annak megtételétdl szamitott 15 napig van
kotve.

A biztositd rautalé magatartasaval (hallgatélagosan) — az ajanlat sze-

rinti tartalommal — jon Iétre a biztositasi szerzédés, ha a biztosité a

szerz6d6 ajanlatara annak beérkezésétdl szamitott 15 napon belll

nem nyilatkozik, feltéve, hogy

— az agjanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozd, jogszabdlyban
eldirt tajékoztatas birtokaban,

— abiztosito dltal rendszeresitett ajanlati lapon és

— a biztosité adott szerz6désre vonatkozé dijszabasanak megfe-
leléen

tették.

Ebben az esetben a szerzddés - a felek eltéré6 megallapodasanak
hidanydban - az ajanlatnak a biztosité részére tortént atadasa idé-
pontjara visszamendleges hatallyal, a kockazat elbiralasi id6 elteltét
kovet6 napon jon létre.




2.F.

2.G.

2.H.

3.A

3.B.

4.A.

4.B.

O

6.A.

Amennyiben a biztosito kifejezett nyilatkozata nélkil Iétrejott szerzé-
dés lényeges kérdésben eltér az altalanos szerzédési feltételektdl, a
biztosité a szerz6dés létrejottétsl szamitott 15 napon beliil javasol-
hatja, hogy a szerz6dést az altalanos szerzddési feltételeknek meg-
feleléen médositsak. Ha a szerz6dé fél a javaslatot nem fogadja el,
vagy arra 15 napon bellil nem valaszol, a biztosité az elutasitastol
vagy a médosito javaslat kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a
szerzédést 30 napra irasban felmondhatja.

A biztositd a biztositasi ajanlatot — annak atadasatél szamitott 15
napon belul — jogosult visszautasitani.

A biztositd a kockazat elbirdlasa soran, valamint a szerzédés létre-
jottét kdvetben is jogosult a biztositani kivant vagyontargyat meg-
szemlézni.

. A biztositasi szerzédeés hatalyba lépése, a biztosito

kockazatviselesenek kezdete

A biztositd kockazatviselése (a biztositasi védelem) a biztositasi
ajanlaton megjeldlt napon veszi kezdetét. A biztositasi ajanlaton
feltlintetett kockazatviselési kezd6 idépont — a felek eltérd irasbeli
megallapodasanak hianyaban — nem lehet korabbi, mint az ajanlat-
tételt kovetd nap 0. ordja.

A biztosité a Kiilonos és a kiegészit6é biztositasokra vonatko-
26 feltételekben, az arviz (Kiilonos feltételek 5. fejezet I. pont),
a foldrengés (Kiilonos feltételek 5. fejezet J. pont), a féldcsu-
szamlas (Kiilonos feltételek 5. fejezet K. pont), a ké és féldom-
las (Kiilonos feltételek 5. fejezet L. pont) biztositasi esemé-
nyekre, az Egészség csomag halaleseti térités, miitéti térités,
koérhazi napi térités kockazataira (V. rész 2.A.1, 2.A.2., 2.A.3.),
tovabba a Munkanélkiiliségi dijatvallalas kiegészit6 biztositasra
(V. rész 4. fejezet), a Futrinka kisallat kiegészité biztositasra (V.
rész 11. fejezet) és), a Smart kiegészité biztositasra (V. rész 12.
fejezet) varakozasi id6t két ki. Varakozasi id6 kikotése esetén a
biztosité kockazatviselése a varakozasi id6 elteltével kezdddik.

A biztositasi szerzddes tartama, a biztositasi évfordulo
6s a biztositasi iddszak

A biztositasi szerz6dés, ha a felek masként nem allapodnak meg,
hatarozatlan tartamu.

A biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évfordulé pedig — ameny-
nyiben az a hénap elsé napjara esik — a biztositasi szerz6dés létre-
jottének napja, egyéb esetben a kdvetkezé hénap elseje. Hataro-

zott idejii szerz6dés esetén - a felek eltéré6 megallapodasanak
hianyaban - a biztositasi id6szak a szerz6dés teljes tartama.

A biztositasi szerzédes modositasa

Felek a szerz6dést k6z6s megegyezéssel barmikor médosithatjak.
A szerz6dés modositasat barmelyik fél kezdeményezheti.

Ha a masik fél a moédositd javaslatot nem fogadija el, a szerzédés
véltozatlan tartalommal hatalyban marad.

Amennyiben a biztositasi szerzédés élet-, baleset- , illetve
egyészségbiztositasi kockazatot is tartalmaz és a szerz6dd,
valamint a biztositott kiilonb6z6 személy, ugy a szerzédés - il-
let6leg a szerz6dés biztositottra vonatkozé részének - médosi-
tasahoz a biztositott irasbeli hozzajarulasa sziikséges.

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyasztd, ugy az élet-, bal-
eset-, illetve egészségbiztositasi kockazatot is tartalmazoé biz-
tositasi szerz6dés médositasahoz az adott biztositott irasbeli
hozzajarulasa nem sziikséges.

. A biztositasi szerzédés megsziinésének esetei

Erdekmdilas, lehetetleniilés

Ha a biztosito kockazatviselésének kezdete el6tt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezett, bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biz-
tositasi érdek megszlnt, a szerz6dés vagy annak megfeleld része
megszUinik.

Ha a biztosité kockazatviselésének tartama alatt a biztositasi ese-
mény bekdvetkezése lehetetlenné valt vagy a biztositasi érdek meg-
szlint, a szerz6dés vagy annak megfelel6 része megsz(inik.

6.B.

B.1.

B.2.

B.3.

6.C.

6.D.

6.E.

6.E.1.

6.E.2.

6.E.3.

7.A.

7.B.

7.C.

7.D.

7.D.1.

7.D.2.

7.E.

7.E1.

A biztositasi érdek megsz(inéséhez f(iz6d6 jogkdvetkezmények nem
alkalmazhatok, ha az érdekmulas kizardlag a biztositott vagyontargy
tulajdonjoga atszallasanak kovetkezménye, és a vagyontargy mas
jogcim alapjan mar korabban is az Uj tulajdonos birtokaban volt.
Ebben az esetben a tulajdonjoggal egytt a biztositasi fedezet is at-
szall, és a tulajdonjog atszallasa idépontjaban esedékes biztositasi
dijakért a korabbi és uj tulajdonos egyetemlegesen felels. A szer-
z8dést barmelyik fél a tulajdonjog atszallasarol valé tudomasszer-
zést kdvet6 harminc napon bellll irasban, harmincnapos felmondasi
idével felmondhatja.

Evforduléra térténd felmondas

A hatérozatlan id6tartamra kotott biztositasi szerzédést a felek iras-
ban, a biztositasi idészak végére 30 napos felmondasi idével mond-
hatjak fel. A felmonddasnak a cimzetthez az évfordulét megeléz6 30.
nap 0. érajat megel6zéen kell megérkeznie.

A felek a biztositasi szerz6désben a felmondasi jogot legfelijebb 3
évre kizarhatjak.

Ha a szerzédés harom évnél hosszabb idére szdl, és a felek nem ko-
totték ki, hogy az a megallapitott idétartam eltelte elétt is felmond-
hatd, a negyedik évtdl kezdve a biztositasi szerz8dést barmelyik fél
felmondhatja.

Dijnemfizetés
Amennyiben a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat az esedékes-

ség idépontjaig nem egyenliti ki, Ugy a biztositasi szerz6dés meg-
szlnik a 7.F. pontban irtak szerint.

Ko6z6s megegyezés

A Felek a biztositasi szerzédést kozos megegyezéssel barmikor
megszintethetik.

Egyéb

A hatarozott id6tartamra létrejott biztositasi szerz6dés a tartam le-
jartakor akkor is megszUinik, ha arra tovabbi dijfizetés tortént.

A biztositasi szerz6dés megsz(inik, ha azt a Szerz6dé a biztositasi
dij 7.E.2. pontban foglaltak szerinti valtozasa miatt felmondja.

A szerz6dés megsz(nik a 2.F. pontban régzitett felmondassal.

. A biztositasi dij, diffizetés szabalyai

A biztositasi dij a biztosité kockazatvallaldsanak ellenértéke.

A dijfizetési kotelezettség alanya: A biztositasi dij fizetésének kote-
lezettsége a szerzddé felet terheli. Ha a biztositott a biztositéhoz in-
tézett irasbeli nyilatkozataval a szerz6d6 fél helyébe Iép (1.B. pont),
a folyd biztositasi idészakban esedékes dijakért a szerzédé féllel
egyetemlegesen felel.

Dijfizetési Utem (dijfizetés gyakorisaga): A biztosité a biztositasi dijat
biztositasi idészakonként allapitja meg. A dijfizetési Utemet a felek a
biztositasi szerz6désben hatarozzak meg.

Dijfizetés esedékessége

A biztositas elsé dija a felek altal meghatarozott idépontban, ennek
hidnyaban a szerz6dés létrejottekor esedékes.

A folytatélagos dij pedig annak az id6szaknak az elsé napjan esedé-
kes, amelyre a dij vonatkozik. Az egyszeri dij a szerz8dés létrejotte-
kor esedékes.

A szerz8d6 altal a biztositasi szerz6dés |étrejottét megel6z6en a biz-
tosité részére medfizetett dij (vagy dijrészlet) dijelélegnek mindsiil,
melyet a biztosité kamatmentesen kezel. Ha a szerz8dés létrejon, a
biztosité a dijel6leget a biztositasi dijba beszamitja. Ha a szerzédés
nem jon létre, a biztosité a dijeléleget a szerz6d6nek visszafizeti.

A biztositasi dij médositasa

A biztositasi szerz6dés hatalya alatt a biztosité a biztositas dija-

nak mértékét az alabbiakban meghatarozott esetekben médo-

sithatja:

a) a biztositasi szerz6dés karhanyada és kargyakorisaga jelen-
tésen, 50%-nal nagyobb mértékben meghaladja a biztosité
azonos modozatu (lakas) biztositasi szerz6déseire vonatko-
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26, a vizsgalat idopontjat kézvetleniil megel6z6 naptari év-
ben mért atlagos karhanyadat és kargyakorisagat,

b) a biztositasi szolgaltatast érint6 kozterhek megvaltozasa
esetében.

Az a) pont szerinti vizsgalat id6pontja az biztositasi szerzdés
évforduléjat 3 honappal megel6z6 idépont.

A biztositasi dij médositasara a biztositasi szerzédés kovetkez6
évforduléjanak napjatél kezd6dé hatallyal, a megvaltozott ko-
riilményekkel aranyos mértékben, de legfeljebb 100%-0s mér-
tékben keriilhet sor.

A biztositasi dij jelen pont szerinti médositasa esetén a biztosi-
t6 a biztositasi dij médositasardl és annak mértékérél a médo-
sitas hatalybalépését legalabb 30 nappal megel6zéen irasban

értesiti a szerz6dét.

Amennyiben a szerz6dé a biztosité altal k6zolt modositasokkal
a biztositasi szerz6dését nem kivanja fenntartani, a szerzédést
a biztositasi évforduldra, az évfordulét megel6zéen - felmonda-
si id6 figyelembevétele nélkiil - irasban felmondhatja. Felmon-
das hianyaban a szerz6dé a biztositasi évfordulé napjatol kez-
dédé hatallyal a megvaltozott mértékii biztositasi dijat koteles
medfizetni.

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyaszté (1.B.), ugy a bizto-
sitasi dij abban az esetben is moédosul, ha a biztosité a bizto-
sitasi dijnak a biztositasi szerz6dés kovetkezé évforduléjanak
napjatol kezd6dé hatallyal torténé modositasara tesz javaslatot
a szerz6d6 részére, és a szerz6d6 a javaslatot akként fogadja
el, hogy az annak megfelel6 mértékii, az évfordulét kdveto elsé
esedékes dijfizetési kotelezettségét teljesiti.

A biztositasi dij médositasara vonatkozo javaslatat a biztosité
irasban, a biztositasi szerz6dés kovetkez6 évforduléjat megel6-
26 legalabb 30 nappal kozli a szerzédével.

A biztositasi dijfizetés elmulasztasanak kovetkezményei

Amennyiben a szerz6dé az esedékes biztositasi dijat az ese-
dékesség idépontjaig nem egyenliti ki, a biztosité — a kovet-
kezményekre torténé figyelmeztetés mellett — a szerz6dé felet
legalabb 30 napos péthataridé6 tiizésével a teljesitésre irasban
felhivja.

Amennyiben azonban a szerz6dé a kit(izott pothatariddig fizetési
kotelezettségét nem teljesiti és a biztositd késedelem nélkil nem
érvényesiti dijkovetelését birdsagi uton, akkor a szerzé6dés az ese-
dékesség napjara visszamend hatallyal megsziinik.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a biztositd
—a7.F.1. pontban foglalt szabalyok alkalmazasaval — eredménytele-
nil hivta fel a szerz6dé felet a befizetés kiegészitésére, a szerzé6dés
véltozatlan biztositasi dsszeggel, a befizetett dijjal aranyos idétar-
tamra marad fenn.

A dijnemfizetés miatt megsz(int biztositasi szerz6dést a biztositasi
dij utélagos befizetése nem hozza ujbdl Iétre.

A biztosité koételes a dijkiilénbdzet visszatéritésére.

Dijfizetési kotelezettség a szerz6dés megsziinése esetén

Ha a biztositasi esemény bekovetkezik, és a szerz6dés megsz(inik,
a biztositd az egész biztositasi id6szakra jaré dij megfizetését ko-
vetelheti. A szerz8dés megsz(inésének egyéb eseteiben a biztositd
addig a napig jaré dij megdfizetését kdvetelheti, amikor a kockazat-
viselése véget ért. Ha az idéaranyos dijndl tdbb dijat fizettek be, a
biztosité a dijtébbletet visszatériti.

8. A biztositasi 6sszeg/alulbiztositottsag/tulbiztositas

A biztositasi 6sszeg a biztositott vagyontargy(ak)nak a szerz6dé
(biztositott) altal a biztositasi szerz6désben megjeldlt értéke, élet-,
baleset- illetve egészségbiztositasi kockazat esetén pedig a vonat-
kozo kiegészitd feltételekben és a biztositasi szerz6désben a bizto-
sitd szolgaltatasaként meghatarozott 6sszeg. A biztositasi 6sszeg
— kiegészit6 balesetbiztositas esetén, egyes balesetbiztositasi koc-
kazatok vonatkozasaban a biztositasi 0sszeg szazalékos mértéke
— a biztositd szolgaltatasanak felsé hatara.

8.B.

8.C.
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A biztositas nem vezethet gazdagodashoz. A biztositasi 6sszeg nem
haladhatja meg a vagyontargy(ak) értékét (tulbiztositas). A vagyon-
targy értékét meghalado részében a biztositasi 6sszegre vonatkozé
megallapodas semmis.

E rendelkezés ellenére is lehet biztositasi szerzédést kotni valamely
vagyontargy varhaté értéke, tovabba helyredllitasanak vagy Uj alla-
potban valé beszerzésének értéke erejéig.

Amennyiben a szerz6dés megkotését kdvetéen a biztositdé megal-
lapitja, hogy a vagyontargy tulbiztositott, Ugy a biztosité a vagyon-
targy valésagos értékét meghalado 6sszeg utdn szamitott és a szer-
z6d6 altal befizetett biztositasi dijat visszafizeti.

Ha a biztositasi 6sszeg alacsonyabb, mint a biztositott vagyontargy
értéke (alulbiztositas), akkor a biztositd a kart csak a biztositasi 6sz-
szegnek a vagyontargy értékéhez viszonyitott aranyaban tériti meg.

Alulbiztositottsaghoz vezethet kiilondsen,

a) ha a biztositott lakasban egy(tt él6k szama tobb, mint a bizto-
sitési ajanlaton a biztositottak szama rovatba irt szam;

b) ha az ebtartoi felel6sség rovatban feltlintetett ebek szama ke-
vesebb a biztositott ingatlan teriiletén ténylegesen tartott ku-
tyak szamanal;

Nem vizsgal a biztosité alulbiztositottsagot

a) alakoépllet/lakas vagyoncsoporton bellil, ha a szerz6dé a biz-
tositasi 6sszeg meghatarozasahoz a biztosito altal javasolt vagy
magasabb egységdrat vette figyelembe (HB 64. zaradék),

b) az altalanos haztartasi ingésag vagyoncsoporton bellil, ha szer-
z6déskotéskor a biztositasi Osszeg elérte vagy meghaladta a
biztosité altal javasolt 6sszeget és a szerz6d6 elfogadja a biz-
tosito altal az adott biztositasi idészakra javasolt értékkovetést
(HB 57. szamu zaradék),

c) anagy értékl ingdsag vagyoncsoporton belll, ha szerz6désko-
téskor a biztositasi 6sszeg elérte vagy meghaladta a biztositd
daltal javasolt 6sszeget (HB 57/C. szamu zaradék),

és a szerz6d6 elfogadta a 9. fejezetben meghatarozott automatikus
értékkovetést.

Nem érvényesiti a biztositd az alulbiztositas kovetkezményeit, ha
annak mértéke nem haladja meg a 10%-ot.

A biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg az ugyana-
zon biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi esemény miatt
kifizetett 6sszeggel csdkken. Amennyiben a szerz8d§ fél fogyaszto,
akkor jogosult a biztositasi idészakban alkalmazott biztositasi dij
megfeleld kiegészitésével a biztositasi idészakra megallapitott biz-
tositasi 6sszeget eredeti mértékre emelni (fedezetfeltoltés).

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyaszto, a fedezetfeltoltés
joga nem illeti meg, a biztositasi szerz6dés a kifizetett 6sszeg-
gel csokkentett biztositasi 6sszeggel marad hatalyban a foly6
biztositasi id6szakra.

A biztositasi szerz6désben felsorolt vagyontargyakat, illetve va-
gyoncsoportokat a szerzéd6 felek az aldbbiak szerint tekintik bizto-
sitottnak:

a) A tételesen felsorolt vagyontargyakat a felek a vagyontargyan-
ként megijeldlt biztositasi 0sszeg erejéig tekintik biztositottnak
oly médon, hogy minden egyes vagyontargy esetében a bizto-
sitd szolgaltatasanak felsé hatdra az adott vagyontargyra meg-
adott biztositési 0sszeg.

b) Az azonos értékelés alapjan 6sszevont vagyoncsoportot (szer-
z6déstételt) a felek a megjelolt biztositasi 6sszeg erejéig tekintik
biztositottnak, mely 6sszeg egyben a biztosité szolgaltatasanak
fels6 hatdra is. Az egyes vagyoncsoportokba tartozé vagyontar-
gyakat a karrendezés soran a biztosité ugy tekinti, mintha kilon
kerlltek volna biztositasra.

A tulbiztositas, illet6leg alulbiztositas tényét a biztositasi szerz6dés
minden egyes vagyontdrgyanal és vagyoncsoportjanal kilon-kulon
kell megallapitani.

9. Az értékkdvetés szabalyai

A biztosité a biztositasi 0sszeget és a dijat évente egy alkalommal
az arszinvonal valtozadsahoz hozzdigazitja. Az adott naptari évben
az értékkdvetés alapjaul a Kdzponti Statisztikai Hivatal altal az el6z6
év szeptemberében publikalt Gyorstajékoztaté szolgal az aldbbiak
szerint.




10.

11.

Eptiletekre vonatkozdan az épitéipar termelidr-indexe januar-jinius
idészakra az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva. Ingésagokra
vonatkozdéan a fogyasztdi arak arindexe januar-junius idészakra az
el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

A kiegészit6 biztositasok kozul a kiegészit6 felel6sségbiztositas, a
kiegészit6 balesetbiztositas, a mestervonal-24 szolgaltatas az épi-
téipari, a tébbi kiegészité biztositds a fogyasztoi arindex alapjan
kerll értékkdvetésre. A jogvédelem kiegészit6 biztositas, a garan-
cia plusz kiegészité biztositas, az utasbiztositas, a Futrinka kisallat
kiegészit6 biztositas nem kerll értékkdvetésre.

Az igy meghatarozott arindexektdl a biztositd 5 szazalékponttal el-
térhet.

Ezeket az indexszamokat a biztosito a biztositasi évfordulokor veszi
figyelembe és ennek megfeleléen mddositja a biztositasi 6sszeget,
illetve a biztositasi dijat. Az értékkdvetéssel mddositott biztositasi
Osszeg az el6z6 id6szak biztositasi 6sszegének és az indexszamnak
a szorzata.

A vagyoncsoportonként modositott biztositasi 0sszegrél és bizto-
sitasi dijrél a biztositd legaldbb 30 nappal a biztositasi évfordulot
megelézden irdsban értesiti a szerz6dét. Ha a mddositast a szer-
z6d6 nem kivanja, az értesités kézhezvételét kdvetéen 15 napon
belll irasban kérheti a biztositdsanak eredeti biztositasi 6sszegekre
és biztositasi dijra torténé visszaallitasat, vagy — valasztasa szerint
— jogosult a biztositasi szerzédést (az évfordulét megeléz6en) évfor-
duldra felmondani, felmondasi idé nélkil. Amennyiben a biztositd
nem kezdeményezte a szerzédés értékkdvetés érdekében torténd
moédositasat, akkor kar esetén az ebbdl adoédé alulbiztositottsagot
nem érvényesitheti. A biztosité az értékkdvetd indexet mindig a biz-
tositds megkotésétdl vagy az utolsd értékkdvetéstél halmozottan
szamitja.

Onrészesedés, szolgéltatasi limit

A biztosit6 szolgaltatasi kotelezettségének mértékét

a) a biztositasi 6sszegen beliil szolgaltatasi maximum (limit)
meghatarozasaval;

b) a kar 6sszegéhez kapcsol6dé 6nrész megallapitasaval kor-
latozhatja.

Az Onrész alkalmazdasara biztositasi eseményenként keril sor. Ha
a biztositasi idészak alatt t6bb esetben fordul elé biztositasi ese-
mény, az 6nrész 6sszegét minden biztositasi esemény alkalmaval
kilén-kulon kell figyelembe venni. Egy biztositasi eseménynek mi-
néslinek az azonos okokra visszavezethetd események, amennyi-
ben azok kdzott okozati sszefliggés all fenn.

A szerz6dé felek specidlis kotelezettsegei

. Szerz6do, biztositott kotelezettségei

a) Tajékoztatasi kotelezettség
Ha a szerz6dést nem a biztositott kéti, a biztositasi esemény
bekovetkezéséig vagy a biztositott belépéséig a szerz6d6 fél a
hozza intézett nyilatkozatokrdl és a szerz6désben bekdvetke-
zett valtozasokrdl a biztositottat koteles tajékoztatni.

b) Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség

i. A szerz6dé és a biztositott a biztositasi szerz6dés megko-
tésekor (biztositasi ajanlat megtételekor) kotelesek a biz-
tositas elvallalasa szempontjabdl Iényeges minden olyan
korilményt a biztositéval kézdlni, amelyet ismertek vagy
ismernilik kellett, kdtelesek a biztositonak a kockazatelbi-
ralé adatlapon és a biztositasi ajanlaton feltett kérdéseire a
valésagnak megfeleléen és hianytalanul valaszolni még ak-
kor is, ha az adatok, informacidk Uzleti (foglalkozasi) titkot
képeznek.

A szerz6dd és a biztositott kételesek a kozlési kotelezett-
ség korébe vont, lényeges korllmények megvaltozasat a
biztositénak 5 munkanapon bellll irasban bejelenteni.

ii. Akodzlésiés a valtozas bejelentési kbtelezettség korébe tar-
toznak, igy a biztositonak be kell jelenteni az el6zé pontban
foglaltakon tul kiiléndsen
1. abiztositott vagyon értékének olyan mértékd valtozasat

és ennek okat, ami a biztositasi szerz6désben megjeldlt
biztositasi 6sszeg médositasat indokolja. A vagyonér-
ték valtozast a biztositasi szerz6désben megjeldlt koc-
kazatviselési helyenként kell bejelenteni;

Vi.

2. ha a biztositott vagyontargyakra ugyanazon kockaza-
tokra tovabbi biztositast kotott;

3. a biztositott vagyontargyakat terhelé barmilyen zéalog-
jog, 6vadék vagy mas biztositék fennallasat, a jogosult
megjeldlésével;

4. a biztositott vagyontargyak mas szamara torténé hasz-
nélatba adasat;

5. haakarmegel6zés és karelharitas rendszerében moédo-
sulés tortént;

6. a biztositott vagyont érinté végrehajtasi eljaras, csédel-
jaras, felszamolasi eljaras vagy végelszamolas megindi-
tasat;

7. a biztositd kockazatviselésének mértékét befolyasold
tényez6k modosulasat;

8. kapcsolattartasra megadott elérhetéségek (igy kilono-
sen posta és elektronikus levelezési cim,) megvaltozasat.

9. veszélyes — kllondsen a Il. rész 3.B.6. pontban megha-
tarozott — vallalkozasi tevékenység megkezdését.

Ha a biztosit6 a kockazat elbiralasahoz a biztositott vagyon-
targyat megszemlézi, a szemle soran rogzitett kortilmények
megvaltozasa is a valtozasbejelentési kotelezettség korébe
tartozik.
Az egyes biztositasokra vonatkozé kilénds feltételek, ille-
t6leg a biztositasi szerz6dés tovabbi valtozas bejelentési
kotelezettséget is elSirhatnak.
A szerz6d6 és a biztositott nem védekezhet olyan korl-
mény vagy valtozas nem tuddasaval, amelyet barmelyikik
elmulasztott a biztositéval kdzdlni, vagy neki bejelenteni,
noha arrdl tudnia kellett, és a kozlésre, illetéleg bejelentésre
koteles lett volna.
Ha a biztosité csak a szerz6déskotés utan szerez tudomast
a szerz8dést érintd lényeges korilményekrdl, tovabba ha a
szerz6désben meghatarozott Iényeges korllmények valto-
zasat kozlik vele, és ezek a korllmények a biztositasi koc-
kazat jelentés ndvekedését eredményezik, akkor a biztositd
a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon bellil javaslatot te-
het a szerz6dés moddositasara, vagy a biztositasi szerzé-
dést 30 napos felmondasi id6vel irasban felmondhatja. Ha
a szerz8dd a mddosito javaslatot nem fogadja el, vagy arra
a kézhezvételt kovetd 15 napon belll nem valaszol, a szer-
z6dés a modositd javaslat kozlésétdl szamitott 30. napon
megszUlinik, ha a biztosito erre a kdvetkezményre a szerzé-
dé fél figyelmét a modositd javaslat megtételekor felhivta.
Ha a biztosité e jogaival nem él, a szerz6dés az eredeti tar-
talommal hatalyban marad.
Ha a szerzédés egyidejlileg tébb vagyontargyra vagy sze-
mélyre vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés meg-
ndvekedése ezek kozll csak egyesekkel dsszefliggésben
merdl fel, a biztosité a fentiekben meghatarozott jogait a
tobbi vagyontargy vagy személy vonatkozasaban nem gya-
korolhatja.
A biztositasi kockazat jelentés névekedésének mindsul kii-
16ndsen, ha a biztosité a tudomasara jutott Iényeges kordil-
mény alapjan elutasitana a szerz6dés megkotését, kizarast
alkalmazna, dijszabasa szerint magasabb biztositasi dij el-
lenében vallalna a kockazatot, vagy a biztositasi feltételek
értelmében a kockazatot nem vallalhatja.

A jelen pontban foglalt rendelkezések nem érintik a biztosi-

16 szerz8dés megtamadasara vonatkozé jogait.

c) Karmegel6zési, karenyhitési kdtelezettség

1.

Karmegel6zési kotelezettség: A szerz6d6 és a biztositott
kotelesek a karok megelézése érdekében az adott helyzet-
ben altaldban elvarhaté intézkedéseket megtenni. Kotele-
sek mindenkor betartani a hatalyos jogszabalyokat, szab-
vanyokat és hatésagi hatarozatokat, valamint a telepitésre,
Uzemeltetésre, védelemre, karbantartasra, tarolasra vonat-
kozé szakmai elGirasokat, illetve a gyarténak a fentiekre
vonatkozd utasitasait, ajanlasait, valamint a mar felismert
veszélyhelyzetben a veszély elharitasa érdekében elvarha-
16 intézkedéseket megtenni és eleget tenni a biztositd altal
kért karmegeldzési intézkedéseknek.

Vitds esetben felismert veszélyhelyzetnek kell tekinteni
minden olyan korllményt, amely mar karokozast eredmé-
nyezett, tovabba amennyiben a kar bekdvetkezésének a
fennalld veszélyére a biztositottat a biztosité vagy harmadik
személy figyelmeztette.

A szerz8dé és a biztositott a biztositott helyiségeket koteles
bezarni és minden rendelkezésre allé biztonsagi, vagyon-
védelmi- és riaszté berendezést izembe helyezni. Tovabba




d)

koteles az elektromos, viz- és gazvezetékek és a hozzajuk
csatlakozé berendezések, készlilékek, tovabba a bizton-
sagtechnikai berendezések karbantartasardl, lGzemképes
allapotban térténd tartasarél gondoskodni.

Fltési idényben (oktdber 15-tél aprilis 15-ig) valamennyi
vizvezetéket és berendezést vizteleniteni kell, ha azokat
atmenetileg nem lGzemeltetik, illetve fagykarok megel6zése
érdekében a szikséges intézkedéseket meg kell tenni.

A biztositd jogosult a szerz6dénél és biztositottnal a kar-
megel6zésre vonatkozé intézkedések végrehajtasat, a biz-
tositott vagyontargyak kockazati allapotat, sziikség esetén
tlizrendészeti vagy egyéb hatésaggal egyittmikddve, a
helyszinen is barmikor ellendrizni.

2. Karenyhitési kotelezettség: A szerzddé fél és a biztositott
— a biztosité elbirasai és a karesemény bekdvetkezésekor
adott utasitasai szerint, ezek hianyaban az adott helyzet-
ben altalaban elvarhaté magatartas kdvetelménye szerint
— kotelesek minden sziikséges intézkedést megtenni a kar
enyhitése érdekében. A biztositdé jogosult a karenyhitési
intézkedések megvaldsitasat, elbirasainak, utasitasainak
megtartasat ellendrizni.

Karbejelentési kotelezettség

A szerz6d6 (biztositott), illetve élet-, baleset- és egészségbiz-

tositasi kockazatoknal a kedvezményezett vagy egyéb jogosult

koételes a biztositasi eseményt annak bekdvetkezését kovetden

haladéktalanul, de legkésébb a felfedezésétdl szamitott 2 mun-

kanapon, élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatok vo-

natkozasaban a biztositasi esemény bekdvetkeztétdl, de legké-

sébb az arrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll

a biztositonak

1. személyesen: a biztosité barmely lgyfélszolgdlatan,

2. telefonon: munkanapokon 8 és 20 ¢6ra kozott a Telefonos
Ugyfélszolgalat +36 1 452 3333-as telefonszaman

3. interneten: online karbejelentd rendszeren keresztll
(https://generali.hu/Karbejelentes.aspx)

4. levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen bejelenteni.

A Garancia Plusz, valamint az Autésegély kiegészité biztosita-
sokban részletezett biztositasi eseményeket a biztositd Kiilénds
feltételek V. rész 5. fejezetében meghatarozott kdzremikdds-
jének, a Europ Assistance Magyarorszag Kft-nek (Cg. 01-09-
565790, 1134 Budapest, Dévai u. 26-28.) kell bejelenteni a kie-
gészit6 biztositasokban meghatarozottak szerint és modon.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell

— akaresemény idépontjat, helyét és a karesemény rovid lei-
rasat,

— akarosodott vagyontargy(ak) megnevezését,

— akarosodas mértékét (megallapitott vagy becsult értékét),

— a karrendezésben kdzremikddd — a szerz8dét (biztositot-
tat) képviselé — személy vagy szervezet nevét.

Interneten, az online karbejelentd koételezéen kitéltend6 adattar-
talmanak a biztosité részére t6rténd elektronikus megkuildésé-
vel tehetd karbejelentés.

Hatdsagi eljaras lefolytatasara okot add karesemények (pl. tliz,
robbanas) esetén a szerz8dd (biztositott) kdteles azt az illetékes
hatésagnak bejelenteni. Blincselekmény, illetve szabalysértés
gyanuja esetén a szerz6d6 (biztositott) kdteles az illetékes ha-
tésagnal (rendérség, kormanyhivatal jarasi hivatala, NAV) fel-
jelentést tenni és a karesemény koérilményeit jegyzékdnyvben
régzittetni.

A biztositasi esemény bekovetkezése utan a biztositott va-
gyontargy(ak) allapotaban a szerzddd (biztositott) a karfelvételi
szemle megtartasaig, de legkésébb a karbejelentéstél szamitott
5. munkanapig csak a karenyhitéshez sziikséges mértékben
valtoztathat.

Amennyiben a megengedettnél nagyobb mértékii valtozta-
tas kovetkeztében a biztosité szamara szolgaltatasi kéte-
lezettségének elbiralasa szempontjabdl lényeges koériilmé-
nyek tisztazasa lehetetlenné valt, kételezettsége nem all be.

Ha a biztosité részérdl a karbejelentéstdl szamitott 5 munkana-
pon belll nem torténik meg a kar megszemlélése, a szerz6d6
(biztositott) intézkedhet a javitasrél vagy a megsérilt vagyontar-

e)

gy(ak) helyreallitasardl. llyen esetben a biztositasi eseménynek,
illetve annak kdvetkezményeinek a karrendezési folyamat soran
torténd igazolhatésaga érdekében célszerli gondoskodni ar-
rél, hogy a sériilt vagyontargyak, a helyreallitast vagy kijavitast
megel6zéen, a karkép és a kockazatviselési hely azonositasara
alkalmas modon rogzitésre keriljenek. Ennek megfelelé médja
lehet, ha a szerz6dé, vagy a biztositott a kockazatviselési hely-
rél és a sérilt vagyontargyakrdl fényképfelvételeket készit. A
fel nem hasznalt, illetve kiselejtezett alkatrészeket, berendezé-
seket és egyéb vagyontargyakat a biztositéval tortént el6zetes
egyeztetést kdvetben, tovabbi 30 napig valtozatlan allapotban
meg kell 6rizni. A biztosité altal legalabb karkori értéken meg-
téritett ingd vagyontargyak abban az esetben semmisithetéek
meg, amennyiben a biztosité nem kivanja atvenni azokat.

Karbejelentéshez szilkséges dokumentumok

i. Abiztositd a biztositasi esemény okozta karok és koltségek
megtéritéséhez az alabbi dokumentumok rendelkezésre
bocsatasat jogosult kérni:

1. a biztositasi szerz6dés dokumentumait (pl. ajanlat,
kotvény), tovdbba mas biztositonal azonos biztositasi
érdekre megkotott és a biztositasi esemény napjan is
hatdlyos biztositasi szerzédésre vonatkozé koétvény,
vagy mas igazolé dokumentumot,

2. a biztositasi esemény bekovetkezési korliményeinek
és kovetkezményeinek tisztdzdsahoz szlkséges, ille-
téleg azt el6segité dokumentumokat (a szerz6d6 és/
vagy a biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett
mas személy nyilatkozata a biztositasi esemény kordl-
ményeirdl),

3. atliz- és arobbanas karnak a tlizoltésagnal (katasztro-
favédelemi hatdésagnal) torténé bejelentése tényét iga-
zol6 okiratot, tovabba a tlizoltdsag altal kiallitott tlizese-
ti hatésagi bizonyitvanyt, egyéb hatarozatokat tovabba
az eljaras soran keletkezett szakértdi véleményeket,
jegyz6konyveket és tanunyilatkozatokat, feltéve, hogy
azok lUgyfélként megismerheti,

4. a rendérségnél, illetve szabalysértési hatésagnal tett
feljelentésroél készilt jegyz6kényv masolati példanyat,

5. a blntetbéeljaras soran a nyomozdé hatésag, lgyész
vagy a birdésag dltal hozott hatarozatot, tovdbba az
eljaras soran keletkezett szakértéi véleményeket, jegy-
z6kdnyveket és tanunyilatkozatokat, feltéve, hogy azok
rendelkezésre allnak,

6. a biztositottnak a biztositasi eseménnyel és a korel6z-
ményi adatokkal 6sszefiggé dokumentumait, kilond-
sen: hazi-, vagy Uzemorvosi, a jaré- vagy fekvébeteg
ellatas soran keletkezett iratokat, gyogyszerfelhaszna-
last igazolé dokumentumokat,

7. a tarsadalombiztositasi szerv vagy mas személy vagy
szervezet altal kezelt és/vagy feldolgozott, a biztositasi
eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kériimény-
nyel Osszefliiggé adatokat tartalmazé iratokat, a jogo-
sultnak a titoktartas aldli felmentéshez adott hozzajaru-
lasat és az adatbekéréshez sziikséges felhatalmazasat,

8. a kartéritési (szolgaltatasi) igényt alatamaszté doku-
mentumokat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat,
szakvéleményeket, jegyz6konyveket, fényképeket,
szerz6déseket, idegen nyelvi dokumentacié esetén
ezek magyar nyelv( forditasat, melynek koéltsége a biz-
tositasi szolgaltatasi igényt érvényesité felet terheli,

9. abiztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a mentéshez,
a tovabbi karok megel6zéséhez és a karenyhitéshez
igénybevett eszkdzoket, eréforrasok hasznalatanak
koltségét igazolo, illetdleg arra alkalmas iratokat,

10. a szerz6dd (biztositott), illetéleg az altala megjeldlt
kedvezményezett pénzfelvételi jogosultsagat igazold
okiratot,

11. amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak
alapjaul szolgdlé kortiménnyel kapcsolatban kozigaz-
gatasi, allategészségligyi vagy mas hatdsagi eljaras
indult, az eljaras soran keletkezett illetéleg az eljaras
anyagat képezd iratokat, kiilonds tekintettel az eljaras
soran készllt szakértSi véleményekre, jegyzékdnyvek-
re és tanunyilatkozatra, feltéve, hogy azok a szerz6dd
vagy a biztositott Gigyfélként megismerheti,

12. esetleges tanuk nyilatkozatait a karesemény koriimé-
nyeire vonatkozéan.




ii. Elet-, baleset- és egészségbiztositasi karok vonatkoza-
saban a biztosito az alabbi iratok benyujtasat kérhet:
1. biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul ki-
toltott szolgaltatasi igénybejelent6t,
2. tovabba a kdvetkez6 iratok masolatat:
— haldl esetén

e halottvizsgalati bizonyitvany / halotti epikrizis,

e boncolasi jegyz6kényv,

e  Dbiztositott halotti anyakdnyvi kivonata,

e amennyiben a halal betegség kovetkeztében
allt be, biztositott halalat okozé betegség kez-
deti idépontjanak és lefolyasanak, valamint a
halal kdzelebbi kérilményeinek tisztazasahoz
sziikséges iratok (kezel6orvosi nyilatkozat, za-
réjelentés stb.),

e a kedvezményezetti jogosultsagot igazol6 ok-
irat (joger6s hagyatékatadd végzés, oroklési
bizonyitvany, birésagi hatarozat) feltéve, hogy
a kedvezményezettet a szerz6désben név sze-
rint nem nevezték meg.

Amennyiben valamely irat Shmagaban elegendd a joga-
lap és az 6sszegszerliség alatamasztasara, ugy tovabbi
iratokat nem kell becsatolni.

— baleseti és sport csonttorés esetén

e csonttorést igazold rontgenlelet vagy orvosi

igazolas,
—  égési sérllés esetén
e a kérhazi zardjelentés, illetve ambulans lap,
amennyiben az égési sériilés kdvetkezménye-
ként a biztositott kérhazi fekvébeteg-gydgyke-
zelésben, illetve jarébetegellatasban részesiilt,
kérhazi napi térités esetén:
e Kkorhazi zardjelentés,
mUtéti térités esetén:
e Kkoérhazi zardjelentés,
e m(téti leirds, amennyiben ilyen készllt,
gyermekbetegség esetén:
® orvosi igazolas a betegség alatamasztasara,
o mUitét esetén korhazi zardjelentés
3. ha a biztositasi esemény baleset miatt kévetkezik
be, az el6z6eken feliil:
— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettdl
a szolgdltatasi igény bejelentéséig keletkezett 0sz-
szes orvosi dokumentum, de kiilébndsen az elsé or-
vosi ellatas dokumentuma,
baleseti, munkahelyi baleseti jegyz6kdnyv, ameny-
nyiben ilyen készilt,
— véralkohol és/vagy kabitd hatasu anyag vizsgalati
eredmény, amennyiben ilyen készUlt,
a baleset kdzelebbi kérilményeinek tisztazasahoz
szlikséges egyéb iratok.
4. kozlekedési baleset esetén, az el6z6eken feliil:
— renddrségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen készlilt,
— amennyiben a biztositott kozlekedési balesetben a
jarmU vezet6jeként sériilt meg, a biztositott vezetsi
engedélye és a jarm( forgalmi engedélye,

iii. A biztosité az I.11.E.ii. pontban felsorolt, valamint az
alabbi dokumentumok benyujtasat is jogosult kérni a
szolgaltatasi igény elbiralasahoz, amelyek a szolgalta-
tasi igény jogalapjanak fennallasat bizonyitjak és/vagy
az igény Osszegszeriliségének megallapitasahoz sziik-
ségesek:

— A biztositasi esemény kozelebbi kérilményeinek és
kdévetkezményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok (a
biztositott és a biztositasi eseménnyel érintett mas sze-
mély nyilatkozata a biztositasi esemény korilményeirdl,
renddérség, munkahely, oktatasi intézmény, kozlekedési
vallalat altal felvett baleseti jegyz6kdnyv, hatarozat, a
balesettel/kdvetkezményeivel kapcsolatos szakértéi
vélemények);

- A biztosité altal rendelkezésre bocsatott és a biztosi-
tott kezelGorvosa/az 6t ellatd egészségligyi szolgaltatd
altal kitoltott formanyomtatvany a biztositasi esemény-
nyel kapcsolatos egészségligyi adatokrdl, a biztositott
egészségi allapotardl, illetve a biztositott kdrelézményi
adatairdl;

— A biztositottnak a biztosité kockazatviselését befolya-
solo sporttevékenységével kapcsolatos tagsagi igazol-

vanya, jogviszonyt igazolé dokumentuma, mérkézés
jegyz6ékonyve;

— A biztositott szlletésének idépontjat igazolé hivatalos
bizonyitvany (szlletési anyakonyvi kivonat, személyi
igazolvany, utlevél, vezetdi engedély);

— Abiztosité a szolgaltatas teljesitésének feltételéll orvo-
si vizsgalatot irhat el8, ennek el6irasa esetén a biztosito
szolgaltatdsa mindaddig nem valik esedékessé, amig a
biztositott az orvosi vizsgalat elvégzését nem teszi lehe-
tévé;

— A biztosité kérheti az igény targyaban meghozandé
dontéshez sziikséges 6sszes idegen nyelvi dokumen-
tumnak a szolgaltatasi igény elbterjesztdje koltségén
elkészitett magyar nyelvi hiteles forditasanak benyuj-
tasat;

— Abiztosité kérheti a fenti dokumentumok eredeti példa-
nyanak bemutatasat és barmely adathordozén torténd
benyujtasat.

iv. A Kulénos feltételek és a kiegészitd biztositasok szerzd-
déses feltételei tovabbi iratok, bizonyitékok benyujtasanak
kotelezettségét irhatjak eld.

v. A biztosité a karbejelentés, a felvilagositas és a rendelke-
zésére bocsatott dokumentumok tartalmat ellendérizheti,
illetéleg a bejelentett igény elbirdlasaval 6sszefliggé egyéb
iratokat szerezhet be.

vi. A biztositott, illetéleg a karosult jogosult a karok és kolt-
ségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal torténd
igazolasara a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak
érdekében, hogy kdvetelését érvényesithesse.

vii.

Amennyiben a szerz6dé6 (biztositott) a biztositasi ese-
mény bekovetkezésének bejelentésére, a felvilagositas
megadasara, ezek biztosito altali ellenérzésének lehe-
tové tételére, illetve a biztosité szerzédésben vallalt
szolgaltatasi kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges
dokumentumok szolgaltatasara vonatkozé kételezett-
ségét nem teljesiti, és emiatt Iényeges koriilmények
kiderithetetlenekké valnak, a biztosité kotelezettsége
nem all be.

Dijfizetési kotelezettség
A biztositoval szerz6dé fél dij fizetésére koteles. A biztositét a
kockazatviselés teljes tartamara megilleti a biztositasi dij. A difi-
zetési kotelezettség részletes szabdlyait az Altalanos Feltételek
7. fejezete tartalmazza.

11.B. Biztosité kételezettségei

a)

b)

Téajékoztatasi kotelezettség

A biztosit6 koteles tajékoztatni a szerz6dét a szerz6dés adatai-
rél, a bejelentett karok rendezésérdl, a szolgaltatasok 6sszegé-
nek kifizetésérdl, illetve ezek akadalyarol.

A biztositonak a biztositasi szerz6dés megkédtése el6tt, bizo-
nyithaté és azonosithaté modon, kozérthetd, egyértelmdl és
részletes irasbeli tajékoztatast kell adnia a szerzédést kotni ki-
vand Ugyfél részére a biztosité fé6bb adatairdl (a tarsasag neve,
székhelye, jogi formdja és cime, székhely allamanak és felligye-
leti hatésaganak megjeldlése, fidktelep utjan kotott biztositasi
szerz8dés esetén annak cime) és a biztositasi szerzédés jellem-
z6irdl. A biztositénak a szerz6dé féllel szembeni tajékoztatasi
kotelezettsége iranyado a szerz6dés tartama alatt a fenti ada-
tokban bekdvetkezett valtozasok esetében is.

Szolgaltatasi kotelezettség

i.  Amennyiben a szerzédésre vonatkozé Kulénds, illetve kie-
gészitd biztositasi feltételek masként nem rendelkeznek, a
biztosité szolgaltatasa a karrendezéshez sziikséges utolsé
okirat kézhezvételét kdvet6 15. napon esedékes.

ii. A szerz6d6 felek barmelyike kérheti a kar okanak és 6sz-
szegének fliggetlen szakértd dltal torténd megallapitasat. A
fuggetlen szakért6 koltségét a megbizé elblegezi, illetdleg
viseli.

ii. A biztositd a szolgaltatasat torvényes belfoldi fizetéeszkdz-
ben fizeti meg. A szolgéltatas kifizetése torténhet a szol-
gdltatas atvételére jogosult személy igénye szerint postai
atutalassal lakascimre vagy banki atutalassal a jogosult al-
tal megadott bankszamlara. Ha kétség mer(l fel a szerz6dé
(biztositott), illetleg az altala megjeldlt személy pénzfelvé-
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12.

teli jogosultsagat illetéen, a biztosité a szolgaltatasi 6sszeg
kifizetéséhez kérheti a pénzfelvételi jogosultsag hitelt ér-
demld igazolasat.

iv. Ha a karrendezési eljaras soran megallapitast nyert, hogy a
biztositasi esemény bekdvetkezett, a jogalap tisztazott, a biz-
tositd a szerz8d6 (biztositott) kérésére elbleget folydsithat.

v. Javitasi, helyredllitasi, Ujraépitési koltségeket a biztosito az
épitkezés Utemében, annak folyamatos figyelemmel kisé-
rése mellett tériti. A szerz6dét, biztositottat a helyredllitas,
javitas, Ujraépités soran folyamatos tajékoztatasi és egyutt-
mUkodési kotelezettség terheli a biztosito felé.

vi. A biztosité szolgaltatasi kotelezettségére a Kulonds és ki-
egészitd biztositasi feltételek a jelen pontban régzitettektd|
tovabbi és eltérd feltételeket is meghatarozhatnak. Eltérés
esetén a Kilonds, illetve a kiegészitd biztositasi feltételek-
ben foglalt rendelkezések iranyaddk.

vii. Ha a biztositott vagyontargy megkertl, arra a biztositott
igényt tarthat, ebben az esetben azonban a biztosité altal
kifizetett 6sszeget vissza kell fizetnie. Ha a biztositd szol-
galtatasa el6tt megkerilt vagyontargyak a biztositasi ese-
mény kovetkeztében megrongalédtak és a biztositott még
nem potolta azokat, a megkerilt vagyontargyakat koteles
atvenni. llyen esetben a biztosité kételezettsége az ér-
tékcsokkenés, illetve a javitasi koltségek téritésére kor-
latozodik.

Mentesulés

12.A. A biztosit6 - élet- és egészségbiztositasi kockazatok kivételé-

12.B.

vel — mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja,

hogy a kart jogellenesen, szandékos vagy stlyosan gondatlan

magatartassal

1. aszerz6do fél vagy a biztositott;

2. aveliik k6zos haztartasban €él6 hozzatartozojuk, tizletveze-
tésre jogosult tagjuk vagy a biztositott tevékenység folyta-
tasahoz (ideértve a biztositott vagyontargy hasznalataval
osszefiiggd tevékenységet is) kozvetleniil vagy kozvetetten
kapcsolodé munkakort betolté alkalmazottjuk, tagjuk vagy
megbizottjuk; vagy

3. a biztositott jogi személynek a vezeté tisztségviselGje,
cégvezetdbje, vezets beosztasu személy (pl. osztalyvezetd,
csoportvezetd, részlegvezetd) vagy a biztositott tevékeny-
ség folytatasaban k6zrem(ik6dé tagja, munkavallaléja vagy
megbizottja okozta.

A jelen pontban meghatarozott személyek sulyosan gondatlanul jar-

nak el, kiléndsen, ha

a) a biztositasi esemény rendszeres alkoholfogyasztasukkal, ka-
bitészer-fogyasztasukkal, kabité hatasu anyag, vagy gyogyszer
szedésével Osszefliggésben tortént, kivéve, ha ez utébbiakat
kezel6orvos elbirasara, az eléirasnak megfeleléen alkalmaztak,

b) a biztositasi esemény idején bizonyithatéan alkoholos allapot-
ban voltak, illetéleg kabitdszer vagy kabitd hatasu anyag hatasa
alatt alltak és ez a tény a biztositasi esemény bekdvetkeztében
kdzrehatott.

Ha tortént véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekinten-
dé a 1,5%0-et meghalado, gépjarmlvezetés kdzben a 0,8%o-et
meghaladdé mértéki véralkohol-koncentracio,

c) olyan gépjarmivet vezettek, amelynek nem volt érvényes for-
galmi engedélye, vagy amelynek vezetéséhez szlkséges ér-
vényes vezetSi engedéllyel nem rendelkeztek, és ez a tény a
biztositasi esemény bekovetkeztében kdzrehatott,

d) a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati Osszefliggésben
all azzal, hogy a biztositasi esemény idépontjaban legalabb két
kozlekedésrendészeti szabalyt megszegtek.

Az élet- és egészségbiztositasi kockazatok kivételével, a biz-
tosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettsége aldl, ha a 12.A.
a)-c) pontban meghatarozott személy szandékosan vagy sulyo-
san gondatlan magatartassal nem tesz eleget — a 11.A. pont c)
alpont szerinti - karmegel6zési vagy karenyhitési kotelezettsé-
gének, igy kiilbnésen, ha
a) abiztositott azonos karokozasi koriilményekkel visszatéré-
en okozott kart, és a biztosito felhivasa ellenére a karoko-
zasi koriilményt nem sziintette meg, noha az megsziintet-
heté lett volna;

12.C.

12.D.

12.E.

12.F.

12.G.

b) a biztositottat a biztosité vagy harmadik személy irasban
a biztositasi esemény bekdvetkezésének lehetdségére fi-
gyelmeztette, és a kar ezutan a sziikséges intézkedés hia-
nyaban kovetkezett be;

c) karesemény bekovetkezésekor a biztosito irasban utasitast
adott a kar enyhitése érdekében sziikséges intézkedések
megtételére, de a biztositott ennek nem tett eleget.

Amennyiben a szerz6dé6 vagy a biztositott — a 11.A. pont b) al-

pontban szabalyozott - a kdzlésre vagy a valtozas bejelentésé-

re iranyul6 kotelezettségeit megsérti, a biztosito kotelezettsége

nem all be, kivéve, ha a szerz6dé fél, vagy a biztositott bizonyit-

ja, hogy az alabbi koriilmények valamelyike fennall:

a) a biztosité az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt
a szerz6déskotéskor ismerte vagy

b) az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilmény nem hatott
kézre a biztositasi esemény bekovetkezésében.

Amennyiben a biztositott a - 11.A. pont d) alpontjaban meghata-
rozott — karbejelentési kételezettségeit nem teljesiti, és emiatt
lényeges koriilmények, igy pl. a biztositasi esemény bekovetke-
zése, annak ideje és oka, a keletkezett kar mértéke és a biztosi-
t6 szolgaltatasat befolyasolé koriilmények kiderithetetlenekké
valnak, a biztosit6 kotelezettsége nem all be.

Felel6sségbiztositas esetén sulyosan gondatlannak mindsul kilo-
nosen, ha a 12.A. pontban meghatarozott személyek hatésagi en-
gedélyhez kotott tevékenységet ilyen engedély nélkil folytattak és
ezadltal okoztak kart.

A biztosité mentesiil a halaleseti szolgaltatas teljesitése aldl, ha

a) a biztositott halalanak oka a biztosité adott biztositottra
vonatkozé kockazatviselése kezdé napjatél szamitott két
éven belill elkévetett ongyilkossaga, még akkor is, ha a
cselekmény elkévetésekor a biztositott zavart tudatallapot-
ban volt,

b) a biztositott szandékosan elkovetett stlyos blincselekmé-
nye folytan, azzal okozati 6sszefiiggésben vesztette életét,

c) a biztositott a kedvezményezett szandékos magatartasa
kovetkeztében vesztette életét.

A biztosité mentesiil a balesetbiztositasi szolgaltatasok teljesi-
tése alol, ha a biztositott a kedvezményezett szandékos maga-
tartasa kovetkeztében vesztette életét.

A biztositott a kar megel6zése és enyhitése érdekében az adott
helyzetben elvarhaté magatartast koteles tanusitani. A biztosito
mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy
a biztositott a jelen pontban rogzitett kételezettségének nem
tett eleget. Ez a rendelkezés nem befolyasolja a biztositott sza-
bad orvosvalasztasi jogat.

13. Altalanos kizérasok

Nem fedezi a biztositas a haboru, harci cselekmények, idegen
hatalom ellenséges cselekményei, terrorcselekmények, pol-
garhaboru, lazadas, forradalom, tiintetés, felvonulas, sztrajk,
munkahelyi rendbontas, zavargasok soran okozott vagy ezen
eseményekkel 6sszefiiggésben felmeriil6 karokat.

A biztositas szempontjabdl terrorcselekménynek mindsiil kii-
I6nésen az olyan erdszakos, er6szakkal fenyegetd, az emberi
életre, a materialis, immaterialis javakra vagy az infrastruktura-
ra veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideologi-
ai, etnikai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany be-
folyasolasara vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében
valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas.

Nem terjed ki a biztositas azokra az esetekre, ha a kar nuklearis
energia, ionizalé sugarzas karosité hatasanak, HIV-fert6zésnek
betudhaté eseményekkel 6sszefiiggésben kévetkezik be.

A biztositas nem terjed ki olyan karra, amely gyartasi, techno-
I6giai hibara (pl. hibas kivitelezés, tervezési hianyossag, stb.)
vezethet6 vissza.

Fentieken tul, a biztosito kockazatviselése nem terjed ki az
épités, valamint az épitési engedélyhez kotott bovités, atépités
alatt allé épiileteket és épliletrészeket, vagy ezekben tarolt in-

gosagokat érinté kareseményekre.
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14,

FGYEB RENDELKEZESEK

14.A. Megtéritési igény

14.B.

14.C.

14.D.

Elet-, baleset- illetve egészségbiztositasi kockazatok kivételével a
meg a karokozéval szemben, kivéve, ha a kdrokozé a biztositottal
koz6s haztartasban él6 hozzatartozo.

Eléviilés

A biztositasi szerz6désbdl eredé igények 1 év elteltével eléviil-
nek.

Az eléviilési id6 a kdvetkezd id6pontokban kezdédik:

a) a biztositasi esemény bejelentésének elmaradéasa esetén a biz-
tositasi esemény bekdvetkezésekor,

b) abiztositasi esemény bejelentése esetén az utolsé iratnak a biz-
tositéhoz tortént beérkezését kdvetd 15. napot kdvetd napon,

c) a biztositasi esemény bejelentése esetén, amennyiben a biz-
tositd altal igényelt iratcsatolas vagy informacidszolgaltatas el-
marad, a biztosito altal ennek teljesitésére meghatarozott hatar-
napot kévetd napon, hataridé hianyaban a felhivast tartalmazé
levél keltétdl szamitott 30. napot kdvetd napon,

d) a szerzédés hosszabb tartamara tekintettel nyujtott tartamen-
gedmény visszakOvetelése iranti igény esetén a szerzédés
megszlinésének napjan,

e) egyéb esetben a kdvetelés esedékessé valasanak napjan.

Adatkezelés, adatvédelem

Az adatkezelés és adatvédelem részletes szabadlyait a szerz6dés
részét képezd Ugyféltajékoztatd (Ugyféltajékoztatd és a biztositasi
szerzddésre vonatkozé dltalanos rendelkezések) tartalmazza.

A Hazé6rz6 otthon- és életmdd biztositashoz kéthet6 kiegészité
biztositasokra vonatkozé k6z6s szabalyok

A kiegészitd biztositasi szerz6désekben foglaltak alapjan a bizto-
sitd a kiegészitd biztositasi feltételekben meghatarozott szolgalta-
tasokat teljesiti, amennyiben a kiegészit§ biztositasi szerz6dés a
szerz6d6 és a biztositd kdzott érvényesen létrejott és a biztositasi
esemény idépontjaban hatdlyban van.

Alapbiztositasi szerzédés

A Generali Biztositd Zrt. és a Szerz6dd kozott létrejott Hazérzé ott-
hon- és életmdd biztositasi szerz8dés (a tovabbiakban: alapbiztosi-
tas).

Tekintettel arra, hogy az alapbiztositashoz koétott kiegészitd bizto-
sitast a biztositd az alapbiztositassal azonos kétvényszamon tartja
nyilvan, igy a biztosit6 a dijfizetés maédjatdl fliggben a szerzéd6 ré-
szére megklldoétt — az alapbiztositas és kiegészitd biztositas dijat
egyuttesen tartalmazé — dijnyomtatvanyon (csekk, dijbekérd) az
alapbiztositas kdtvényszamat és az alapbiztositas modozati megje-
161ését alkalmazza. Figyelemmel arra, hogy a folytatélagos biztosita-
si dij az alapbiztositas dijaval egyuttesen fizetendd, a biztositasi dij
megfizetésének elmaradasa esetén az alapbiztositas és a kiegészitd
biztositasi szerz6dés is megszlinik.

A kiegészit6 biztositasi szerz6dés megkotésének feltétele

A kiegészit6 biztositds megkotésére kizarélag abban az esetben van
lehetéség, amennyiben a Szerz6dé és a biztositd kdzott alapbiztosi-
tasi szerz6dés van hatdlyban, vagy a kiegészité szerz6dés megkd-
tésére az alapbiztositassal egyidejlleg kerl sor.

A kiegészité biztositasi szerz6dés szerz6déje és biztositottja

A kiegészit6 biztositasok szerz6déje megegyezik az alapbiztositas
szerzédéjével.

A kiegészit6 biztositasok biztositottja megegyezik az alapbiztositas
biztositottjaval kivéve, ha a kiegészité biztositasi szerz6désre vo-
natkozo kiilonds feltétel, vagy a felek megallapodasa ettdl eltéréen
rendelkezik.

14.E.

14.E.1.

14.E.2.

14.E.3.

14.E.4.

14.E.5.

A kiegészit6 biztositasok megsziinése az alapbiztositas
megsziinése esetén

Tekintettel arra, hogy a kiegészit6 biztositasok megkdtésének felté-
tele a felek kozott érvényesen fennallé alapbiztositas, igy amennyi-
ben az alapbiztositas barmely okbdl megsz(inik, a kiegészité bizto-
sitas ezzel egyidejlileg megszlnik.

A kiegészit6 biztositasok megsziintetése felmondassal

A kiegészit6 biztositasi szerz6dést a felek a biztositasi idészak vé-
gére 30 napos felmondasi idével felmondhatjak, kivéve a kiegészit
élet,- és egészség biztositasi kockazatokatbiztositasokat, melyek
felmondasara kizarolag a szerz6d6 jogosult.

Amennyiben a szerz6d6 fél nem fogyaszto, ugy a biztosité a
biztositasi szerz6dés kiegészité élet- és egészségbiztositasi
kockazatait a biztositasi id6szak végére 30 napos felmondasi
id6vel felmondhatja.

Eltérés a korabbi szerz6dési gyakorlattdl, Iényeges eltérések a
Polgari Torvénykonyv rendelkezéseitdl

Jelen pont dsszefoglaléan tartalmazza az Altalanos és Kiilénés fel-
tételek azon rendelkezéseit, melyek a Polgari Toérvénykdnyv (Ptk.)
rendelkezéseitél Iényegesen eltérnek.

Jelen pont nem tartalmazza az Altalanos és Kilonos feltételek,
valamint a kiegészit§ biztositasi feltételek azon — a biztosité altal
alkalmazott korabbi feltételektdl eltérd — rendelkezéseit, melyek moé-
dositasara a 2014. marcius 15-én hatélyba Iépett, a Polgari Torvény-
konyvrél sz6lé 2013. évi V. torvénynek torténé megfelelés érdeké-
ben kertilt sor.

A biztositott részérdl sziikséges hozzajarulas élet-, baleset-
és egészségbiztositasi kockazatokat tartalmazoé kiegészit6
biztositas esetén (2.A. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:479. § (1) bekezdésé-
t6l — amennyiben a szerz6d6 fél nem fogyaszté —, kiskoru biztosi-
tott, cselekvéképességében vagyoni jognyilatkozatai tekintetében
részlegesen korlatozott vagy cselekvéképtelen nagykort személy,
mint biztositott vonatkozasaban a szerzddés érvényességéhez
élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatok vonatkozasaban
a gyamhatdsag jovahagyasa nem sziikséges.

A biztositott hozzajarulasa a biztositasi szerz6dés létrejottéhez
élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatot tartalmazo
kiegészitd biztositas esetén (2. A. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:475. §-t6l a 6:486. §-t4l,
a488. § (1) bekezdés b) pontjatdl —, amennyiben a szerzéd6 fél nem
fogyasztd élet-, baleset- és egészségbiztositasi kockazatok vonat-
kozasaban a szerzédés létrejottéhez az adott biztositott hozzajaru-
lasara nincs sziikség.

A biztositasi ajanlattdl eltéré tartalommal Iétrejott szerz6déssel
szembeni kifogasra nyitva allé hataridé (2.D. pont)

A Ptk. 6:443. § (2) bekezdésétdl eltéréen a szerz6dbnek a kdtvény
kézhezvételét kovetSen legfeliebb 15 nap all rendelkezésére arra,
hogy kifogasat jelezze a biztosit6 felé, amennyiben a biztosité altal
kidllitott kdtvény a szerz6d6 ajanlatatol eltér.

A biztositasi szerz6dés létrejotte a biztosité rautalo
magatartasaval (2.E. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:444. §-atol — a biztosi-
tasi szerz8dés akkor is létrejon a biztosité rautalé magatartasaval,
amennyiben a szerz6dé nem mindsil fogyaszténak.

A biztositasi id6szak hatarozott idejii szerz6dések esetében
(4.B. pont)

A Ptk. 6:447. § (2) bekezdésétdl eltéréen, hatarozott tartamu szerzé-
dések esetén — a felek eltér6 rendelkezése hianyaban - a biztositasi
id6szak a szerz8dés teljes tartama.
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14.E.6.

14.E.7.

14.E.8.

14.E.9.

A biztositott hozzajarulasa élet-, baleset- és
egészségbiztositasi kockazatot tartalmazé kiegészité
biztositas esetén (5. pont)

Amennyiben a szerz8dé fél nem fogyaszt6 — eltéréen a Ptk. 6:475.
§-t6l, a 6:486. §-t6l, a 6:488. § (1) bekezdés b) pontjatdl — élet-, bal-
eset-, illetve egészségbiztositasi kockazatot is tartalmazo kiegészité
biztositasi szerz6dés adott biztositottra vonatkozé részének modo-
sitdsahoz az adott biztositott irasbeli hozzajaruldsa nem szlikséges.

A fedezetfeltoltés joganak kizarasa, amennyiben a szerz6d6
nem mindsiil fogyaszténak (8.D. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:461. §-atél — a fedezetfel-
toltés joga nem illeti meg a szerzédét, ha nem mindsul fogyaszténak
8.D.).

Fizetési pothataridé tiizése, amennyiben a szerz6dé a
biztositasi dij befizetésével késedelembe esik (7.F.1. pont)

Jelen feltételek alapjan — eltéréen a Ptk. 6:449. §-atdl — a biztositd
a szerz6dé felet legaldbb 30 napos pothataridd tlzésével hivja fel
irasban a teljesitésre, ha a szerz6d6 az esedékes biztositasi dijat az
esedékesség idépontjaig nem egyenliti ki.

Az eléviilési id6szak tartama (14.B. pont)

Jelen feltételek eléviilésre vonatkozo elbirasa eltér a Ptk. 6:22. § (1)
bekezdésében meghatarozott altalanos 5 éves elévilési id6tol. Je-
len szerz6désbdl eredd igények 1 év elteltével éviilnek el.

14.E.10.

14.E.11.

14.F.

Varakozasi id6 (3.B. pont)

A biztosit6 a Kullénds és a kiegészitd biztositasokra vonatkozo felté-
telekben, az arviz (Kilonos feltételek 5. fejezet I. pont), a féldrengés
(Kllonos feltételek 5. fejezet J. pont), a féldcsuszamlas (Kilénds
feltételek 5. fejezet K. pont), a ké és foldomlas (Kulénos feltételek
5. fejezet L. pont) biztositasi eseményekre, az Egészség csomag
haldleseti térités, m(téti térités, korhazi napi térités kockazataira
(V. rész 2.A.1, 2.A.2.,, 2.A.3.), tovabba a Munkanélkiliségi dijatval-
lalds kiegészitd biztositasra (V. rész 4. fejezet), a Futrinka kisallat
kiegészit6 biztositasra (V. rész 11. fejezet) és), a Smart kiegészitdé
biztositasra (V. rész 12. fejezet) varakozasi id6t kot ki. Varakozasi
id6 kikotése esetén a biztositd kockazatviselése a varakozasi id6
elteltével kezd6dik.

A biztosito felmondasa élet- és egészségbiztositasi kockazatot
tartalmazo kiegészit biztositas esetén (14.D. pont)

Amennyiben a szerz6dé fél nem fogyaszto — eltéréen a Ptk. 6:483. §
szakaszatdl és a Ptk. 6:490. § szakaszatdl — a biztosité a biztositasi
szerz8dést élet- és balesetbiztositasi kockazatok vonatkozasaban
rendes felmondassal megsz(intetheti.

2014. marcius 15. el6tt tett biztositasi ajanlat alapjan létrejott
szerz6dés modositasa

A 2014. marcius 15. el6tt tett biztositasi ajanlat alapjan Iétrejott bizto-
sitasi szerz6dés — médosité biztositasi ajanlattal torténé — médositasa
esetére a szerz6d¢§ felek megallapodnak, hogy a biztositasi szerzé-
dést teljes egészében a 2014. marcius 15-ével hatalyba Iépett Polgari
Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. térvény hatalya ala helyezik.
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|, KUlonos feltételek

3.A.

3.A1.

Biztositott

Biztositott a szerz6désben név szerint megnevezett

a) tulajdonos és a tulajdonostarsak tulajdoni hanyaduk aranyaban;
b) haszonélvezé;

c) bérld, bérlétars;

d) és azingatlant egyéb jogcimen jogszerlien hasznalé személy.

Biztositottak tovabba

e) azok, akik a biztositasi esemény bekdvetkeztekor az a), b), c)
pontokban felsorolt biztositottakkal a kockazatviselés helyén
allando jelleggel, egyiitt laktak;

f) a lakésszdvetkezet vagy tarsashaz az abban talalhaté, a Ge-
nerali Biztositonal érvényes és hatdlyos lakasbiztositasi szerzé-
déssel biztositott lakasok szama és az 6sszes, a tarsashazban
vagy a lakasszdvetkezeti ingatlanban talalhat6 lakasok szama
aranyaban, illetve a biztositott tulajdoni hanyadanak aranyaban.

TerUleti hataly

A kockazatviselés helye

a) csaladihaz esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban
megjeldlt cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott telek, a
telek tertletén Iévé lakdépllet, épitmények, kilon feltlintetett
nem lakohelyiség.

b) lakas esetén az ajanlaton a kockazatviselési hely rovatban fel-
tlntetett cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott lakas és
a hozza tartozé kdzds tulajdoni hanyad szerinti éplletrészek —
az utébbi akkor, ha az abban keletkezett kar mas biztositas
alapjan nem téril meg.

c) a csaladi haztdl vagy lakastdl elkiléndlt, az ajanlaton feltiinte-
tett cimmel és/vagy helyrajzi szammal azonositott sajat tulajdo-
nu vagy bérelt garazs

d) ingdsagok esetében az a), b), c) pontokban felsorolt csaladi
haz, lakas, garazs, valamint az 5. pontban felsorolt egyes bizto-
sitasi eseményeknél meghatarozott tertlet.

BIZTOSITHATO VAGYONTARGYAK KORE

Epiilet vagyoncsoportok

A biztositd kockazatviselése a szerz6d6 (biztositott) tulajdonat ké-
pez6 vagy az dltala bérelt éplletek, melléképlletek, épitmények
esetében kiterjed a biztositott épiletek, melléképlletek és éplilet-
részek, épitmények teljes allagara, beleértve azok alkotérészeit és
tartozékait, valamint az épuletfelszerelési targyakat is.

Eplilet: Olyan szerkezetileg 6nallo épitmény, amely a kdrnyezé kiilsé
tértdl épliletszerkezetekkel részben vagy egészben elvalasztott teret
alkot, és ezzel az dlland6 vagy az idészakos tartdzkodas, illetéleg
haszndlat feltételeit biztositja.

Idetartoznak tovabba azok az épllethez rogzitett gépészeti, és
egyéb felszerelési targyak is, melyek az épulet rendeltetésszer(i
haszndlatdhoz szikségesek. Példaul:

e az épllethez szilardan rogzitett és hozzaépitett elemek, be-
rendezések (szildardan beépitett valaszfalak és térelvalasztok, a
rogzitett padlo-, fal,- fodém- és szegélyburkolatok, dlmennye-
zetek, galéridk, reddény, reluxa, egyéb arnyékolok elektromos
mozgatd berendezéseikkel egylitt, kiltéri antenna-berendezé-
sek, villamharito, 1épcsok és Iétrak, kiilsé hasznalatiak is);

e beépitett szekrények rendeltetésiiktol fliggetlendil, (pl.: konyha-
szekrény, el6szoba szekrény, stb.);

e éplletbe szerkezetileg beépitett Uivegezések;

e az épllet villanyszerelése a hozza tartozé mérémdlszerekkel,
klimaberendezések, villanytlizhely, villanybojler, atfolyd Gzemd
elektromos vizmelegiték;

e az épllet gazszerelése a hozzdajuk tartozé mérémdlszerekkel,
gaztlizhelyek, gazkazanok, gazbojlerek és gazkonvektorok;

e azépllet vizellatasat és szennyviz- és csapadékviz elvezetését,
valamint a f(itést szolgald berendezések, a beépitett klimabe-
rendezések, a hozzajuk tartozé6 mérémUiszerekkel, szerelvény-

3.A2.

3.A3.

3.A4.

nyel, szivattyukkal, szliréberendezésekkel és tartozékokkal,
egészség- Uigyi berendezések, a WC, flird6- és mosdoberende-
zések, zuhanykabinok;

e napkollektorok, napelemek, hészivattyl a hozzajuk csatlakozé
vezetékekkel és berendezésekkel,

e felvondk;

e kaputelefon, kapunyitd rendszerek;

e szemétledobd berendezések;

e védelmi berendezések, racs, riaszto, falba, fodémbe épitett ér-
téktarolo;

e épités, atépités, felljitas alatt allo éplletek esetén a be nem
épitett épitéanyagok, szerelvények, tartozékok

Epitmény

Epitmény az olyan ingatlan jellegli miiszaki alkotas, amely a talajjal
val6 egybeépités, alapozas révén jétt |étre, a talajtol csak anyagaira,
szerkezeteire vald szétbontas utjan tavolithaté el, ezaltal azonban
eredeti rendeltetésének megfeleld hasznalatra alkalmatlanna valik.

Az épulet vagyoncsoportra meghatarozott biztositasi 6sszegen be-

10l biztositottnak minésiilnek

a) az épuletekkel épitési kapcsolatban 1évé épitmények (pl. te-
rasz),

b) épitési kapcsolat nélkili, de téglabdl, betonbdl vagy az épiilet
egyéb épitési mddjanak megfeleléen készult épitmények (pl.
kerités, tamfal, derité, Uszomedence a fedése nélkiil, ciszterna,
jarda, kocsi bedllo, kut, kerti pavilon, épitett kerti tlizhely, ke-
mence, épitett jatszotér, szokokut, kerti to, kerti hid, stb.)

Az épllet vagyoncsoportok az aldbbiak:

a) Lakdépiilet/lakas (A biztositd kockazatviselése a szerz6désben
meghatarozott lakdépliletre, lakasra terjed ki).

b) Nem lakéhelyiség

e alakoépulettdl kiilonalld nem lakascélu éplilet (melléképii-
let, garazs, szerszamos kamra, 6l, terménytarolo, stb);

* a lakéhazhoz hozzaépitett vagy a lakéhazban 1évé nem
lakascélu helyiség (pl.: garazs, nyarikonyha, szerszamos
kamra);

e a tdbblakasos lakdéplletben taldlhatd sajat tulajdonu pin-
cehelyiség, tarolo, garazs, stb.

A lakoépililet/lakas hasznalati jellegének meghatarozasa

a) Sajat hasznalatban van a lakééplilet/lakas, ha abban a tulajdo-
nos és/vagy annak kozeli hozzatartozdja, illetve a haszonélvezé
lakik.

b) Bérbe vett, illetve bérbe adott az épllet/lakas, ha abban vagy
annak egy részében nem vagy nem csak a tulajdonos és/vagy
annak kozeli hozzatartozdja, illetve nem vagy nem csak a ha-
szonélvezd lakik.

c) Nem allanddan lakottnak minGsil az a lakéépulet/lakas, amely-
ben nem laknak életvitelszer(ien, allando jelleggel.

Amennyiben a biztositott mas lakéingatlant is életvitelszeriien
hasznal lakas céljara, ugy a biztositott ingatlan nem mindsiil al-
landéan lakottnak.

Bérelt vagy bérbe adott, valamint nem allandéan lakott és/vagy
nem lakéteriileten fekvé lakoépiiletre/lakasra csak abban az
esetben terjed ki a biztositasi fedezet, ha a biztositasi ajanlaton
ezt a tényt rogzitették.

Lakéteriiletnek mindstil az Orszagos Teleplilés rendezési és Epitési
Kovetelmények (OTEK) besorolasa szerinti laké- vagy vegyes teri-
let. Nem mindstil lakéteriiletnek az OTEK besoroldsa alapjan laké-
vagy vegyes terlleten kivili 6sszes terllet (Udul6terllet, mezégaz-
dasagi terilet, stb.).

Az a) és b) pontok alkalmazasaban kozeli hozzatartozénak minéstil
a hazastars, a bejegyzett élettars, az egyenesagbeli rokon, az 6rok-
befogadott, a mostoha- és az egyenesagbeli rokon hazastarsa,
bejegyzett élettarsa, a jegyes, a hazastars, a bejegyzett élettars
egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér hazastarsa,
bejegyzett élettarsa.
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3.A5.

3.A6.

3.B.

3.B.1.

3.B.2.

3.B.3.

Epités, bovités, atépités alatt allé épiiletekre, épiiletrészekre
csak a HB 58/A. zaradék kikotése esetén terjed ki a biztositasi
fedezet. Amennyiben a felek a szerz6dést nem ezen zaradék ki-
kotésével k6totték, a biztositas csak rendeltetésszeriien hasz-
nalatba vett lakéépiiletre/lakasra terjed ki.

A biztositas kizardlag olyan, az ingatlan-nyilvantartasban fel-
tiintetett vagy épités alatt all6 épiiletre kothetd, amely a biztosi-
tas szempontjabol megfeleld allapoti. Nem megfelel6 allapotu
éplletre a biztosité nem vallal kockazatot.

Az ingatlan allapotardl a szerz6dének a biztositasi ajanlaton nyilat-
koznia kell. A biztosité altal az ingatlan allapotara vonatkozd kér-
désre adott valasz a kozlési, a kérlilmény megvaltozasa pedig a
valtozasbejelentési kotelezettség kdrébe tartozik.

Nem megfelel§ allapotu az az éplilet, amelyekre a kovetkez6 allita-

sok kozll legalabb egy érvényes:

- az épllet rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmatlan és jol latha-
téan nem karbantartott;

- allékonysagi, tlzvédelmi, egészségvédelmi szempontbdl elég-
telen allapotu éplletrészeket, szerkezeteket, berendezéseket
tartalmaz;

— az épllet mlszaki dllapota és berendezései veszélyeztetik az
épllet hasznaloit;

— ateherhordd szerkezeteken olyan elvaltozas taldlhatod (repedés,
szerkezeti hidny), amely az éplilet allékonysagara kihatassal van;

- a falazat strukturdjanak megbomlasa megkezddédétt, jelentds
délés, slillyedés észlelhetd;

- afalazat vizszigetelése hianyzik vagy mar nem télti be a funkci-
6jat, emiatt feldzas tapasztalhato;

- a lakott épliletrészek kiilsé falazata, nyilaszardi és tetéfedése
nem alkotnak zart egységet;

- atet6 rossz altalanos allapotu, a tetd valamely f6 alkotorészé-
nek (vaz, cseréplécek, tetéfedés) anyaga élettartamanak végé-
hez ért, a tet6 strukturaja megbomlott;

- az éplletre vagy egyes részeire, berendezéseire barmilyen ha-
tésag olyan hatarozatot hozott, amely a miikodését, hasznala-
tat korlatozza vagy megtiltja.

Ingésag vagyoncsoportok
Altalanos haztartasi ingésag

Altalanos haztartasi ingésag mindazon vagyontargyak dsszessége,
melyek egy haztartasban altalanosan eléfordulnak, a biztositottak
személyes haszndlatara, fogyasztdsara szolgalnak, mint példaul:

e berendezési targyak: butorok, szényegek, fliggdnyok, vilagité-
testek;

e hiradastechnikai készilékek, hobbi eszkdzok (pl. sportfelszere-
Iés, kerékpar, stb.) 250 eFt egyedi érték alatt;

e ruhdzat;

e személygépkocsi-, motorkerékpar tartozékok (pl. gumiabroncs,
csomagtarto, stb.) maximum az altalanos haztartasi ingésag
vagyoncsoport biztositasi 6sszegének 10%-aig;

* novénykultirak, allatallomany, betarolt termény, takarmany,
maximum az altalanos haztartasi ingésag vagyoncsoport
biztositasi 6sszegének 10%-aig;

* minden egyéb ingdsag, ami nem mindsil éplletnek, mliérték-
nek, nagy értékl ingoésagnak, ékszernek, dragakének, kész-
pénznek, értékpapirnak, vallalkozéi tulajdonnak.

Nagy értéki ingdésag

e a 250.000 Ft egyedi értéket meghaladé valédi szérme, hira-
dastechnikai, szérakoztatd elektronikai, optikai készlilékek (pl.:
televizid, kamera, hifi, szamitégép konfiguracio, stb.), hangsze-
rek, hobbi eszkdzok (pl. sportfelszerelés, kerékpar, stb.), ora.
Azok a 250.000 Ft egyedi értéket meghaladé vagyontargyak,
amelyeket a biztositasi ajanlaton nem nagy értékil ingésagként
jelolt a szerz6dé, altalanos haztartasi ingdsagként, a vagyon-
targy egyedi értéke, de legfeljebb 250.000 Ft erejéig biztositott-
nak kell tekinteni, amennyiben a HB.57 zaradékot tartalmazza a
szerz6dés.

* engedélyhez kotott vadasz- és 6nvédelmi fegyverek.

Miértékek

Képzémiivészeti és iparmUvészeti targyak, gyljtemények:

e festmény (olaj, pastell, akvarell, vegyestechnika stb.);

e eredeti és szdmozott sokszorositott grafika, metszet, stb.;
e szobor, plakett, érem (jelzett kis széria);

e zs(rizett m(ivészfoto;

3.B.4.

3.B.5.

o markajellel ellatott, kézzel festett porceldn;
e régiségnek szamitdé népmUivészeti és jelzett keramia;
o festett, csiszolt és fujt Uveg, dlomkristaly;
e ezlstbdl készult haszndlati- és disztargy;
o fém-6tvosmunkak;

e butor (stil, régiség, egyedi, stb.);

e kézi csomdzasu vagy szovott szényeg;

e disz 6rak;

e konyvritkaséag;

e faragott targyak;

e egyéb alapanyagu disztargy;

e gyljtemény (bélyeg, numizmatika, stb.)

Képzdmlivészeti és iparmUlivészeti targyak: minden olyan ingésag,
amely nem gyari sokszorositassal készil, a példanyszama korlato-
zott és szinvonalat tekintve mialkotasnak nevezhetd.

Ertékfelmérési kotelezettség

Amennyiben a miiértékek vagyoncsoport osszértéke megha-
ladja a 4 000 000 Ft-ot és ezekrdl a biztositott nem rendelke-
zik szamlaval, illetve a vagyontargy értékét hitelesen bizonyit6
egyéb dokumentumokkal, akkor a biztositasi fedezet csak abban
az esetben terjed ki ezen vagyontargyakra, ha a biztositasi szer-
z6dés megkotésével egyidejlileg ezekrdl értéklista késziil, me-
lyet képesitéssel rendelkezd, hivatalos értékbecsl6 készitett el.

Ekszerek, dragakévek

o fémijellel ellatott, nemesfémbdl gépi vagy kézi megmunkalassal
készilt ékszer;

o foglalt és foglalatlan csiszolt dragakdvek;

® tenyésztett és valodi gyongy;

e nemesfém és/vagy dragakével diszitett 6ra.

Ertékfelmérési kotelezettség

Amennyiben az ékszerek, dragakdvek vagyoncsoport 6sszér-
téke a 2 000 000 Ft-ot meghaladja és ezekrdl a biztositott nem
rendelkezik szamlaval, illetve a vagyontargy értékét hitelesen
bizonyité egyéb dokumentumokkal, ak kor a biztositasi fedezet
csak abban az esetben terjed ki ezen vagyontargyakra, ha ezek-
rél a biztositasi szerz6dés megkotésével egyidejiileg értéklista
késziil, melyet képesitéssel rendelkezd, hivatalos értékbecslo
készitett el.

Készpénz, értékpapir

e belfoldi fizetéeszkdz, valamint a Magyar Nemzeti Bank &ltal
jegyzett, kereskedelmi forgalomban 1évé valuta;

*  kereskedelmi forgalomban Iévé értékpapirok, betétkdnyvek.

3.B.6. Vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyak

Annak a biztositasi ajanlatban biztositottként megjeldlt vallalkozas-
nak a tulajdonaban Iévé vagyontargyak, amelynek a biztositott sze-
mély vagy azzal egyltt él6 biztositott hozzatartozéja tulajdonosa és/
vagy alkalmazottja.

A vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyak csak abban az
esetben biztositottak, ha a biztositott lakéépiilet/lakas allando-
an lakott.

A vallalkozoi tulajdonban lévé vagyontargyak kozil nem terjed

ki a biztositasi fedezet az

e ékszernek minésiilé vagyontargyakra,

e gépjarmiivekre,

e készpénzre, értékpapirra,

e a nem biztositott vallalkozéi tevékenységek végzéséhez
sziikséges vagyontargyakra.

A Hazorzé otthon- és életmdéd-biztositas keretében nem biz-
tositott vallalkozoi tevékenységek: asztalosmiihely, lakatos-
miihely, restaurator, régiség kereskedelem, iparmiivészeti
bolt, nemesfémek, dragakdvek, igazgyongyok feldolgozasa és
kereskedelme, bélyeg- és érmekereskedés; autékereskedés,
autépiac, autobontd, diszkd, jatékautomata lGzemeltetés, do-
hany- és trafikaru, butik, cipébolt, gépkdlcsdonzd, elektronikai,
szamitastechnikai cikkek kereskedelme, javitasa, dsszesze-
relése, foto- és optikai cikkek kereskedelme, fotéstudio, mi-
terem, filmkészités, kép és hang studié, hangszer készitése,
javitasa, kereskedelme, videotéka, hanglemez, kazetta keres-
kedelem, sziics és sz6rmearu, szeszf6zde, kocsma, italkeres-
kedés, biifé, bisztro, hulladék kereskedelem, fegyverkereske-
dés, épitéanyag kereskedés.




15

3.B.7.

3.B.8.

3.B.9.

5.A.

Idegen vagyontargyak

Bérelt, kdlcsonvett, vagy vendégek tulajdonaban allé6 vagyon-
targyakra a biztositasi fedezet 50 eFt értékhatarig terjed ki.

Nem terjed ki a biztositasi fedezet az alabbi vagyontargyakra:

e alégi-, vizi- és motoros jarmiivek, lakékocsik, utanfuték;

¢ okmanyok (kivéve személyi okmanyok), kéziratok, tervek és
dokumentaciok, adathordozékon tarolt informacidk, szoft-
verek;

e a biztositott helyiségeken kiviil, a szabadban, illetve nem
lezart helyiségben (pl. erkély, kiils6 folyosé, kert stb.) tarolt
ingésagok;

¢ hobbi allatok, 16, nem sajat fogyasztasra tartott haszonal-
latok;

¢ nyaraléban, nem allandéan lakott épiiletben, nem lakéhe-
lyiségben tarolt nagy értékii ingésag, miiértékek, ékszerek,
dragakovek, készpénz, értékpapir.

Bérl6 tulajdonaban allé ingésagokra csak abban az esetben ter-
jed ki a biztositasi fedezet, ha a biztositasi ajanlaton a lakéépii-
let/lakas bérbe vételének tényét feltiintették.

Nem allandéan lakott és/vagy nem lakéteriileten fekvé lakoépii-
letben/lakasban tarolt ingésagokra csak abban az esetben ter-
jed ki a biztositasi fedezet, ha a biztositasi ajanlaton a szerz6dé
akként nyilatkozott, hogy a lakéépiilet/lakas nem allandéan la-
kott és /vagy nem lakéteriileten fekszik.

Nem kothet6 biztositas olyan épiiletre, amelyben a 3.B.6. pont-
ban nem biztositottként megjel6lt vallalkozéi tevékenységet
folytatnak, a biztositasi fedezet ilyen épliletre nem terjed Kki.

Biztositasi sszeg meghatarozasa

A biztositasi 0sszeget vagyoncsoportonként kell megallapitani ugy,
hogy az épuletek, épitmények esetében az Ujraépitési koltséget, in-
gosagok esetében az Uj allapotban valé beszerzési értéket fedez-
ze. Az épllet vagyoncsoportokra vonatkozo biztositasi 6sszeget a
hasznos alapterllet (az alapterlletnek azon része, amelyen a bel-
magassdg legaldbb 1,90 m) és az egységar szorzataként kell meg-
allapitani. A biztositd javaslatot tehet a szerz6déskotéskor az éplilet,
valamint az altalanos haztartasi ingésagok biztositasi 0sszegére.

Biztositasi esemenyek

A biztosité kockazatviselése a biztositasi szerzédésben megijelolt
moddozat (tartalma az VIII. részben taldlhatd) szerinti, jelen kilénds
feltételben meghatarozott biztositasi eseményekbdl eredé karokra
terjed ki, ha a biztositasi esemény bekdvetkezése véletlen, varat-
lan és el6re nem lathaté. Biztositasi eseménynek a biztositott va-
gyontargyak megrongdlédasa, értékcsokkenése, megsemmisulése,
eltulajdonitasa minésiil, ha a bekdvetkezésiik valamely biztositott
veszélynemmel kdzvetlen okozati 8sszefliggésben all és az a szer-
z6dés hatdlya alatt kovetkezett be. Biztositottak azok a kdvetkez-
ményi karok, amelyek a biztositasi eseménnyel okozati dsszefiig-
gésben vannak és a biztositott vagyontargyak megrongalédasat,
értékcsOkkenését, megsemmisiilését okoztak.

Tiz

Tliz biztositasi eseménynek minésil, ha az éntaplalé langgal vald
égés — amely nem rendeltetésszer( t(iztérben keletkezik, vagy ott
keletkezik, de azt elhagyja és sajat er6bdl tovabbterjedni képes — a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

Kizart a biztosito kockazatviselése

¢ haavagyontargy olyan tiiz kovetkeztében karosodik, amely
onerejéb6l nem képes tovaterjedni (pl. cigarettaparazs,
izz6 széndarab vagy vilagité-, fiitétest kozelében elhelye-
zett vagyontargy perzsel6dése, stb.);

¢ ha avagyontargy tiiz, fiist vagy h6 hatasanak van kitéve (pl.
vasalas, szaritas, siités, f6zés, stb. k6zben szin- és alakval-
tozas kovetkezik be);

¢ ha ongyulladas kovetkezik be;

e kéményrepedés és egyéb tilizkar nélkiili fist- és korom-
szennyezGdés esetén;

5.B.

5.C.

5.D.

5.E.

5.F.

5.G.

e ha a biztositott épiiletben ,A” vagy ,,B” tlizveszélyességi
osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasveszélyes-
nek mindsiilé anyagot haztartasi célu alkalmazast megha-
ladé mennyiségben és mindségben tarolnak, hasznalnak.

Robbanas

Robbanas biztositasi eseménynek valamely gazok, porok vagy gé-
z0k terjeszkedési torekvésén alapuld, hirtelen lezajlé eré6-megnyilva-
nuldsi folyamata altal okozott roncsolasi kar minésul. Valamely tar-
taly (kazan, csévezeték stb.) robbandsardl csak akkor beszélhetlink,
ha annak faldban olyan méret( folytonossagi hiany keletkezik, hogy
a tartalyon bellli és kivlli nyomaskulonbség hirtelen kiegyenlitédé-
sére kerll sor.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg

¢ atartaly/késziilék cseréjének, illetve helyreallitasanak kolt-
ségeit, ha a robbanas a tartaly/késziilék miiszaki hibajara
vagy karbantartasi hianyossagara vezetheté vissza;

e arepiilégépek hangrobbanasa miatt bekdvetkezd karokat;

e akodrnyezetnél alacsonyabb nyomasu zart tartaly 6sszerop-
panasa miatt bekovetkez6 karokat;

e akart, ha a biztositott épiiletben ,,A” vagy ,,B” tlizveszélyes-
ségi osztaly szerint tlizveszélyesnek, illetve robbanasve-
szélyesnek mingsiilé anyagot haztartasi célu alkalmazast
meghaladé mennyiségben és minéségben tarolnak, hasz-
nalnak.

Villamcsapas

Villamcsapas biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott va-
gyontargyba kdzvetlenll becsapddé villam vagy gdmbvillam puszti-
16 ereje vagy h6hatasa kart okoz a biztositott vagyontargyban.

Villamcsapas masodlagos hatasa

A biztositasi esemény meghatarozasat lasd az 5.T.1. pontban.

Vihar

Vihar biztositasi eseménynek minésdl, ha a 15 m/s (54 km/h) kiisz6-
bértéket elérd, vagy azt meghaladd sebességU, id6jaras miatti lég-
mozgasok (vihar), vagy e légmozgasok altal elsodort targyak a bizto-
sitott vagyontargyakban kart okoznak a kockazatviselés helyén.

Vihar biztositasi eseménynek mindsul tovabba az is, ha a vihar al-
tal megbontott nyildszarokon, tetéhéjazaton keresztll a viharral egy
id6ben t6rténd beazas okoz kart.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg a helyiségen beliili Iégaramlas (huzat)
miatt keletkezett karokat.

Felh6szakadas

Felhészakadas biztositasi eseménynek mindsil, ha a felhészaka-
dasbdl eredd, talajszinten aramlé nagy mennyiségl viz rombolas-
sal, eléntéssel — ide értve az elvezetd rendszerek elégtelenné valasa
miatti elontést is — a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Felhészakadasnak minéstl, ha a kockazatviselési helyen lehullott
csapadék 20 perc alatt mért mennyiségébdl szamitott atlagos inten-
zitds mértéke a 0,5 mm/perc értéket elérte, illetve meghaladta, vagy
24 6ra alatt a 30 mm-t elérte, illetve meghaladta.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

¢ az elontés nélkiili athedvesedés vagy felazas miatt keletke-
26 karokat;

¢ afelhészakadas miatti belviz, talajviz altal okozott karokat.

Jégverés

Biztositasi eseménynek mindsil a jégszemek formajaban lehulld
csapadék altal a biztositott vagyontargyakban okozott térés, ron-
csolas, sérilés, valamint a jégverés altal megbontott tetén keresztll
torténd, a jégveréssel egyidejli beazas.
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5.H.

5.1

5.J.

Hényomas

Hényomas biztositasi eseménynek mindsul, ha a nagy mennyiség-
ben felgylleml6 hé és jég statikus nyomasa, illetve az olvadaskor
lecsuszé hétdémeg a biztositott épliletben, épitményben kart okoz.

Megtériti a biztositd azokat a karokat is, amelyeket a biztositott épi-
letekben a hényomas altal megrongalt tetén keresztiil, a biztositasi
eseménnyel egyidejlileg bedmlé csapadék a biztositott vagyontar-
gyakban okoz.

Arviz

Arviz biztositasi eseménynek mindsiil, ha az dllandé vagy idészakos
jellegli természetes vagy mesterséges felszini folyovizek, allévizek,
tovabba az azokba nyilt torkolattal csatlakozé csatorndk, tavak at-
lagos vizszintje az id6jarasi korilmények miatt oly mértékben meg-
emelkedik, hogy a kidrado6 viz az arviz szempontjabdl védettnek,
mentesitettnek mindsitett terlileten fekvé kockazatviselési helyen a
biztositott vagyontargyakban kart okoz.

Nagyvizi meder: a vizfolyast, vagy allévizet magaban foglalé tert-
let, amelyet az arviz levonulasa soran a viz rendszeresen elborit. A
nagyvizi meder teriletét a mértékadé arvizszint, vagy az eddig el6-
fordult legnagyobb arvizszint kdzll a magasabb jeldli ki. A nagyvizi
meder rendeltetése a mederbdl kilépd arvizek és a jég levezetése.

Hullamtér: a folyok, vizfolyasok partvonala és az elsérend( arvizvé-
delmi mlinek mindsitett arvizvédelmi toltés (fal) kozotti tertilet.

Nyilt artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teriletek
(volgyek), amelyek védelmére nem éplilt arvizvédelmi toltés, és igy
azokat a mederbd| kilép6 viz szabadon eléntheti.

Vizjarta terlletek: idészakosan elontésre kerll6, vagy vizzel telitett

talaju terliletek, igy kulondsen:

e a sikvidéki erek, semlyékek, vagyis az olyan terepmélyedések,
amelyek a terlletet érint§ vizszabdlyozds, vizrendezés elétt
rendszeresen, a szabdlyozast kdvetdéen pedig idészakosan viz-
zel boritottak,

e a természetes alldvizek feltdltédése soran kialakult vizenyés,
mocsaras terlletek, amelyek fellletének tdlnyomé részét no-
vényzet boritja, de a talaj tartésan vizzel telitett,

e a dombvidéki patakok, dllandd vagy idészakos vizfolyasok,
volgyek, vizmosasok altal érintett olyan terlletek, amelyekre az
id6szakos elontés jellemzé,

e afolyok elhagyott ,6smedrei”, vagyis a folyokat kiséré, a jelen-
legi medert6l tavolabb elhelyezkedé olyan vonulatok, terepmé-
lyedések, amelyek eredete (szdrmazasa) a folyd egykori medré-
re vezethetd vissza.

Arvizvédelmi m(i: az elsGrend(i, masodrend(i, harmadrendd arvizvé-
delmi vizilétesitmény, valamint annak mi(targya, tartozéka, jarulékos
létesitménye, amely a védvonal védéképességét, rendeltetésszerd
hasznalatat biztositja, illetve szolgalja.

Mentesitett artér: a folyok és egyéb vizfolyasok melletti olyan teri-
letek (volgyek), amelyek védelmére elsérendl arvizvédelmi milinek
mindsitett arvizvédelmi toltés épiilt.

Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

¢ a kockazatviselési hely szempontjabdl teriiletileg illetékes
vizligyi igazgatasi hatésagok kar idépontjaban hatalyos
besorolasa szerint nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt
artérnek, vizjarta teriileteknek minésiilé helyen beliil beko-
vetkezd arvizkarokat, tovabba

¢ atalajviz atlagos szintjének megemelkedése;

¢ abelviz;

miatt keletkez6 karokat.

Varakozasi id6

A biztosité az arviz biztositasi eseményre a szerzédés létrejot-
tét6l szamitott 30 nap varakozasi id6t kot ki, mely idGtartam
alatt a biztosito kockazatviselése a biztositasi eseményre nem
terjed Ki.

Foldrengés

Foldrengés biztositasi eseménynek mindsil, ha a kockazatviselés
helyén az MSK-64 skala 6tos fokozatat elérd foldrengés kart okoz.

5.K.

5.L.

Az adott foldrengés epicentrumatdl szamitott 100 km-es kor-
zeten kiviil es6 kockazatviselési helyek esetében a biztosito
az egyéb feltételek fennallasa mellett csak abban az esetben
teljesit szolgaltatast, amennyiben a Szerz6dd, vagy biztositott
hitelt érdemléen igazolja, hogy az adott kockazatviselés helyén
a foldrengés intenzitasa elérte az MSK-64 skala szerinti 6t6s
fokozatot.

Varakozasi id6

A biztosité foldrengés biztositasi eseményre a szerzédés létre-
jottétdl szamitott 30 nap varakozasi id6t kot ki, mely idGtartam
alatt a biztosité kockazatviselése a biztositasi eseményre nem
terjed ki.

Foldcsuszamlas

Féldcsuszamlas biztositasi eseménynek mindsil, ha a foldtdmeg
a talaj egyensulyi dllapotanak megvaltozasa kdvetkeztében, lejtés
terepen, hirtelen, varatlan lejté iranyu elcsiszassal a biztositott va-
gyontargyakban kart okoz.

Nem tériti meg a biztosité:

e tudatos emberi tevékenység kévetkezményeként (asvanyi
anyagok feltarasa, alagutépités stb.) fellép6 karokat;

e az épiletek, épitmények alatti feltoltések lilepedése, illetve
az alapok alatti talajsiillyedés miatt keletkezett karokat;

e azt a kart, amely azért kovetkezik be, mert a védelmiil szol-
galé tamfal tervezési vagy kivitelezési hiba, vagy elavultsa-
ga miatt nem megfelel, vagy a tamfal karbantartasaban
mulasztas tortént, illetve nem létesitettek tamfalat, pedig a
terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.

Varakozasi id6

A biztosito foldcsuszamlas biztositasi eseményre a szerzédés
létrejottétsl szamitott 30 nap varakozasi id6t kot ki, mely id6tar-
tam alatt a biztosité kockazatviselése a biztositasi eseményre
nem terjed ki.

Ké6- és foldomlas

Ké&- és féldomlas biztositasi eseménynek mindsiil, ha a lehullo (el-
mozduld) szikladarabok, kézetdarabok, illetve fldtémeg a biztosi-
tott vagyontargyakban kart okoznak.

Kockazatkizaras (kockazatbodl kizart események)

Nem tériti meg a biztosito:

e tudatos emberi tevékenység kévetkezményeként (asvanyi
anyagok feltarasa, alagutépités stb.) fellép6 karokat;

e az éplletek, épitmények alatti feltéltések lilepedése, illetve
az alapok alatti talajsiillyedés miatt keletkezett karokat;

e azt a kart, amely azért kovetkezik be, mert a védelmiil szol-
galé tamfal tervezési vagy kivitelezési hiba, vagy elavult-
saga miatt nem megfelelé vagy a tamfal karbantartasaban
mulasztas tértént, illetve nem létesitettek tamfalat, pedig a
terep statikai viszonyai sziikségessé tették volna.

Varakozasi id6

A biztosit6 ké- és féldomlas biztositasi eseményre a szerzédés
létrej6ttétdl szamitott 30 nap varakozasi id6t két ki, mely idStar-
tam alatt a biztosito kockazatviselése a biztositasi eseményre
nem terjed ki.

5.M. Ismeretlen épitmény, ismeretlen lireg beomlasa

Ismeretlen épitmény, ismeretlen Ureg beomlasa biztositasi ese-
ménynek mindsil, ha a természetes egyensulyi allapot — kiilsé eré-
hatasbdl ered6 — megszlinése kdvetkeztében egy ismeretlen lreg
hirtelen bekdvetkezé beomlasa a biztositott vagyontargyakban kart
okoz.

Ismeretlen Ureg az, amely az épitési engedélyben nem szerepel
vagy, amelyet a hatésagok nem tartak fel.

5.N. Idegen jarmii litkdzése (Iégi jarmii Gtkozése is)

Idegen jarmi Gtkozése biztositasi eseménynek mindsil, ha az ide-
gen jarm(, vagy a személyzet altal iranyitott 1€gi jarmd egésze, ré-
szei, illetve annak rakomanya kart okoz a biztositott vagyontarggyal
valé Utkdzés soran, ideértve ezen események miatti oltas, mentés,
bontas vagy kilrités soran keletkezett karokat is.
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5.0.

5.P.

5.Q.

Nem mindsiil idegen jarmiinek, amely a biztositott tudomasa-
val és beleegyezésével kézeliti meg a biztositott épiiletet/épit-
ményt.

Idegen targy raddlése

Idegen targy raddlése biztositasi eseménynek mindsul, ha a jelen
szerz8désben nem biztositott, a kockazatviselés helyén kivil talal-
hat6 idegen targy radéléssel kart okoz a kockazatviselés helyén a
biztositott vagyontargyakban.

Betoréses lopas, rongalas

Betoréses lopas biztositasi eseménynek az mindsil, ha az elkdvetd
a biztositott vagyontargyat ugy tulajdonitja el, hogy a biztositott és
lezart helyiségekbe:

a) erészakos modon (nyildszarok be- vagy feltdrésével, fal, f{odém
vagy tetd kibontasaval, illetve ezekhez hasonlé médon) betort,
behatolt;

b) alkulccsal, zarak felnyitasara alkalmas idegen eszkdz haszndla-
taval jutott be. (Amennyiben a behatolds médjat szemrevétele-
zéssel nem lehet egyértelmiien megdllapitani, az idegen eszkoz
hasznalatat igazsaglgyi zarszakértének kell igazolnia);

c) eredeti kulccsal vagy masolt kulccsal jutott be ugy, hogy a kul-
csokhoz az a)-b) pontokban meghatarozott médon, azaz egy
biztositott és lezart helyiségbe térténd betdréses lopds vagy
rablas utjan jutott.

Biztositasi esemény a jardszintt6l szamitott legaldbb 3 m alsé par-
kanymagassdaggal rendelkezd, nyitva hagyott ablakon keresztil tér-
ténd behatolas is, amennyiben a lakasban otthon tartézkodnak.

Az értéktarolokban (butorszéfben, pancélszekrényben, fali széfben,
egyéb a biztositd altal elfogadott taroldkban) 1évé vagyontargyak
biztositasa esetében a betdréses lopas biztositasi esemény akkor
valésul meg, ha a tarolét tartalmazo helyiségbe a elkdvet6 az a)—c)
pontokban foglalt médon jutott be és a szabalyosan lezart és régzi-
tett tarolot

e akockazatviselés helyérdl eltulajdonitotta;

o feltdrte, illetve alkulccsal vagy mas — nem a biztositott nyitas
céljat szolgald eszkdzének — eszkdz, szerszam segitségével
nyitotta ki;

e betOréses lopdas vagy rablas utjan megszerzett kulccsal nyitot-
ta fel, ha a kulcs(ok)at az értéktarold helyétdl kilonallo, lezart
és dllanddan lakott helyiségben vagy épuletben tartottak, vagy
azokat az 6rzésre jogosult személytdl raboltak el és a biztositott
vagyontargy a fentiek kdvetkeztében tiint el.

Betodréses lopasnak mindsil az is, ha az ingésagot lakasvaltoztatas,
koltozés soran a lezart butorszallitd kocsibdl — annak feltérése utjan
— loptak el.

Rongalas biztositasi esemény az a szandékos karokozas, melyet az
elkdvet(k) a kockazatviselés helyén betdréses lopas vagy annak
kisérlete soran okoz(nak) a biztositott vagyontargyakban és az in-
gatlanban.

A vagyontargyak biztositasat betéréses lopas, rongalas kocka-
zatok esetén a biztosité a VI. szamu Fliggelékben szabalyozott
védelmi el6irasok mellett vallalja. A biztosité a karok megfize-
tését a karesemény bekovetkezésekor meglévd, a karrendezés
soran rogzitett tényleges betdrésvédelmi szintnek megfeleld,
a VL. szamu Fiuggelékben meghatarozott és régzitett limitekig

vallalja.

Helyiségnek az éplilet vagy melléképulet minden oldalrél szilard
anyagu szerkezetekkel korllhatarolt, 6nallé légter(i, meghatarozott
rendeltetési részét tekintjik. Lezart helyiség az a helyiség, amely
a V. fejezetben taldlhatd Fliggelékben meghatdrozott valamelyik
védelmi szint eldirasait teljesiti. Nem mindsll lezartnak az ingatlan
kildnosen, ha a nyilaszardk zarszerkezetét rendeltetésszerlien nem
hoztdk mUikodésbe, vagy ha a buké ablakokat és ajtokat buko alla-
potban hagyjak.

Rablas

Rablas biztositasi eseménynek mindsil, ha az elkdvetd a biztositott
vagyontargyakat jogtalanul Uugy szerzi meg, hogy e célbdl a bizto-
sitott vagy az éplletben jogszerlien tartozkodo(k) ellen erészakot,
élet vagy testi épség ellen iranyuld kdzvetlen fenyegetést alkalmaz,
illetve 6ket 6ntudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba helyezi.

5.R.

Amennyiben a rablas a kockazatviselés helyén kiviil térténik,
a biztosité kockazatviselése Magyarorszag teriiletére terjed ki
legfeljebb 200 000 Ft-ig.

A vagyontargyak biztositasat rablas esetén a biztosité a VI. sza-
mu Filiggelékben szabalyozott védelmi elGirasok mellett vallalja.
A biztosito a karok medfizetését a karesemény bekodvetkezése-
kor meglévd, a karrendezés soran rogzitett tényleges betorés-
védelmi szintnek megfeleld, a VI. szamu Fiiggelékben meghata-

rozott és rogzitett limitekig vallalja.
Vizkar

Vizkar biztositasi eseménynek mindsil, ha az épllet kilsé hatarold
falaba beépitett vagy azon belll 1évd, valamint a biztositott telken a
talajszint alatt elhelyezkedd hasznalati-, csapadék-, szennyviz veze-
tékek, a csatlakoz6 melegvizszolgaltatd és kdzponti flités rendsze-
rek, klimaberendezések, valamint az ezekhez csatlakozé tartozé-
kok, szerelvények és készllékek meghibasodasa, torése, repedése,
kilyukadasa, dugulasa, tomitési hibai miatt kiaramloé folyadék vagy
g6z, valamint a nyitva hagyott vizcsapbdl, akvariumbdl kiaramlé viz
a biztositott vagyontargyakban kart okoz.

A biztositd megtériti a biztositottat terhelé aldbbi koltségeket,

amennyiben a biztositott vagyontargy karosodott:

* a biztositott csévek sérilésének felkutatédsara forditott koltsé-
geket,

e afagy miatti cs6tdrés esetén a vizcsdvek felolvasztasara és a
technoldgiailag indokolt mértékd helyreallitasra forditott kdltsé-
geket,

* tdrés, repedés, dugulas esetén a technoldgiailag indokolt mér-
tékl helyredllitast és a technolégiailag indokolt mértékl veze-
tékszakasz (padlofiités flit6kabele is) cseréjének koltségeit.

Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

e a fakorhadas, gombasodas, penészesedés formajaban je-
lentkez6 karokat;

e atalajviz, arviz vagy mas idjarasi hatasokbol keletkezé viz
vagy az ezek miatti 6sszegyiilt viz altal okozott karokat;

e akiomlé folyadék értékét;

e a biztositott vezetékekhez csatlakozé tartozékok, szerel-
vények (pl. csaptelepek, fiitétestek, vizmérok*, WC csésze,
mosdokagyld, kad, stb.) és kart okozo késziilékek (pl.: viz-
tartalyok, kazanok, bojlerek, haztartasi gépek, stb.) javi-
tasanak, pétlasanak koltségeit még akkor sem, ha azok a
feltaras vagy a helyreallitas soran keletkeztek.

* A biztosité biztositasi id6szakonként egy alkalommal
megtériti a fagy miatt tonkrement vizérak cseréjének
koltségeit 50.000 Ft-ig.

5.8. Uvegtorés

Biztositasi eseménynek minésiil a biztositott livegekben keletkezett
térés- vagy repedéskar.

Az éplletliveg-atalany keretében a biztositdé kockazatviselése ki-

terjed:

e az éplletbe szerkezetileg beépitett ajtok és ablakok, valamint
az erkély, loggia és lépcséhaz livegeire, és az livegezést helyet-
tesité polikarbonat vagy plexi fellileteire legfeljebb 3 m2/tabla
méretig, tovabba

e azon akaddlyok (véddéracsok, bels6 zarak és hasonld, a nyilas-
zaroéra szerelt targyak) le- és visszaszerelési koltségeire, ame-
lyek az Uvegpétlast lehetetlenné teszik.

A biztosité kockazatviselése a fentieken kiviili livegek (kiilon-
leges livegek, lasd T. Egyéb biztositasi események 3. pontja)
toréskaraira csak abban az esetben terjed ki, amennyiben a
biztositasi szerz6dés tartalmazza a kiilonleges liveg kiegészité
biztositast.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

e aziiveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fény-
védo bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylotoréssel) keletkezett karokat;

e a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett ka-
rokat;
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5.T.

5.T.1.

5.T.2.

5.T.3.

* a biztositas megko6tésekor mar térott, repedt vagy toldott
ivegekben keletkezett tovabbi karokat;

e taposdiivegekben, livegbdl késziilt, Giveget tartalmazo disz-
és hasznalati targyakban, lampatestek livegezésében, neo-
nokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

e az épilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, be-
leértve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran
keletkez6 karokat (Epités-szerelés biztositas keretében
biztosithatd);

Amennyiben a szerz6désben csak ingésagokat biztositottak, az
livegtorés karnal felsorolt livegezésekre nem terjed ki a biztosi-
t6 kockazatviselése.

Egyéb biztositasi események

Az egyéb biztositasi események bekovetkezése esetére megallapi-
tott biztositasi 6sszegeket és a biztositasi szerz6dés egyéb biztosi-
tasi eseményekre meghatarozott terileti hatalyat a VIII. rész tartal-
mazza.

Villam- és fiistkar

Villdamcsapas masodlagos hatasa biztositasi eseménynek minésdl,
ha a villamcsapas miatt keletkezé tulfesziiltség vagy indukcié az
elektromos gépekben, késziilékekben és berendezésekben kart
okoz. Fustkar biztositasi eseménynek mindsul a tlizkar nélkili fist-
és koromszennyezés miatt bekdvetkezé kar, amely hirtelen, elére
nem lathaté médon keletkezett.

A biztositasi fedezet kiterjed az éplletbiztositasi részt nem tartalma-
z6 szerz8dések esetében a flist- és koromszennyezés altal karosi-
tott épliletrészekre is.

Beazas, kiviilrél érkezé viz

Bedzas, kivilrdl érkezé viz biztositasi eseménynek mindsil, ha a

biztositott helyiség(ek)en bellli éplletrészekben és a biztositott he-

lyiségeken bellli ingésagokban

* alapos- és magastetd-szerkezet, a fliggbleges falszerkezet és
a nyilaszardk szigetelési problémaibdl eredd egyszerli csapa-
dék beazas, és

e akockazatviselés helyére kivilrél érkez6 viz kart okoz.

Ha a kar a tet6szigetelés, oldalszigetelés vagy tet6héjalas ismétls-
dé hibajabol ugyanazon helyen kdvetkezett be, a biztosité kizarélag
abban az esetben tériti meg a keletkezett kart, ha az el6zménykart
okozé hibat szakember javitotta ki, és az Ujabb meghibasodas a
javitas igazolt id6pontjat kdvetd egy éven tul tortént.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

Nem terjed ki a biztositas

a) a beazast el6idéz6 ok megsziintetése (pl.: tetbjavitas, szigete-
|és) soran felmerilt koltségek megtéritésére

b) a talajviz és belviz altal okozott karok megtéritésére

c) tovabba az épités, felljitas alatt all6 épliletek ideiglenes fedésé-
nek elégtelensége miatt keletkezett karok megtéritésére.

A biztositasi fedezet kiterjed az éplletbiztositasi részt nem tartalma-
z6 szerz8dések esetében a beazas altal karositott éplletrészekre is.

Kiilonleges livegek biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsiil a biztositott Givegekben keletkezett
torés- vagy repedéskar.

A kiilénleges Uvegek biztositasa keretében a biztositd kockazatvise-

lése az alabbiakra terjed ki:

e 3 m?tablaméret feletti Uivegek;

e (ivegtetdk (plexi, polikarbonat is), névényhazak, télikertek, ve-
randa Uvegezése;

e  butorliveg, akvariumok, terrariumok, képek, festmények livege-
zése,

e (iveg épitéelemek (lUvegtégla, liveg tetécserép, copolit Uivegek);

e kilbdnleges kivitelezésu Uvegek: tikrok (kivéve velencei tikor),
biztonsdagi, plexi- és akril, savval maratott, homokfuvott tve-
gek, diszitett és diszlivegezések, Uvegkeramia féz6lapok, su-
t6k, kandallok lUvegezése, h(iték livegpolca és tlikdrcsempék,
hajlitott Gvegek;

e  biztonsagi-, hé- és fényvédo folia;

e zuhanykabinok lGivegezése.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg:

e aziiveg feliiletén vagy annak diszitésében (ideértve a fény-
védo bevonatokat és féliakat is) karcolassal, kipattogzassal
(kagylotoréssel) keletkezett karokat;

e a biztositott liveg keretében (foglalataban) keletkezett ka-
rokat;

e a biztositas megko6tésekor mar toérott, repedt vagy toldott
tivegekben keletkezett tovabbi karokat;

e taposdiivegekben, livegbdl késziilt, Giveget tartalmazo disz-
és hasznalati targyakban, lampatestek livegezésében, neo-
nokban és egyéb fényforrasokban keletkezett karokat;

e az épilet atépitése miatt vagy idején keletkezett kart, be-
leértve a biztositott liveg athelyezése, valtoztatasa soran
keletkez6 karokat (Epités-szerelés biztositas keretében
biztosithato).

A kiilénleges iivegek toréskaraira a biztositas a VIIl. részben
megjel6lt 6sszeghatarig, illetve egyedi biztositasi 6sszeg meg-
hatarozasa esetén a biztositasi ajanlaton megjel6lt 6sszeghata-
rig terjed.

5.T.4. Fagyasztott élelmiszerek megromlasa

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a fagyasztészekrényben, mély-
hitéladaban, 0 °C hémérséklet alatt tarolt élelmiszerek aramkimara-
das koévetkeztében megromlanak.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg a kart, ha az élelmiszerek megrom-
lasa a késziilék miiszaki hibajabol vagy nem rendeltetésszeri
hasznalatabdl ered.

5.T.5. Bankkartya és okmany elvesztése

Kiterjed a biztositasi fedezet

e a felugyeleti hatédsag engedélyével, Magyarorszagon muko-
dé banknal vezetett, a Biztositott lakossagi forint vagy deviza
szamlajahoz tartozé bankkartya (VISA, EDC, ATM, stb.), hitel-
kartya barhol t6rténé elvesztése vagy eltulajdonitdsa miatt fel-
merUl6 és igazolt letiltasi és Ujrabeszerzési koltségekre, vala-
mint

* az elveszett, eltulajdonitott személyes okmanyok hivatalos do-
kumentumokkal, szamlakkal igazolt potlasi koltségeire.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztositas nem nyujt fedezetet az elveszett vagy eltulajdoni-
tott bankkartyaval val6 visszaélés (pl.: jogosulatlan pénzfelvé-
tel, vasarlas) miatt bekovetkezé karokra.

5.T.6. Zarcsere koltsége

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a biztositottak a biztositott épit-
mény kulcsait elvesztik, vagy azokat t6lik eltulajdonitjak és emiatt a
zar cseréjével igazolt koltséglk merll fel. A biztositd a zar cseréjé-
nek igazolt koltségeit tériti meg.

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast.

Ugyanazon biztositasi id6szakban bekodvetkezett tébb biztosi-
tasi esemény bejelentése esetén, a biztosité az idében korab-
ban bekovetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T.7. Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha

* abiztositott éplilethez tartozé kaputelefon rendszer(ek)ben van-
dalizmussal szemmel lathaté kart okoznak, ha az okozott kar a
rendeltetésszer(i hasznalatot lehetetlenné teszi;

* abiztositott éplilet telkén bellil telepitett disz- és haszonnévé-
nyekben vandalizmussal kart okoznak vagy azokat eltulajdo-
nitjak;

* a biztositott ingatlanon elhelyezett, szabadon allé épitmények-
ben (régzitett lampatestek, padok, jatszétéri gyerekjatékok)
vandalizmussal kart okoznak vagy azokat eltulajdonitjak;

® a riasztérendszer, a biztonsagi kamera, az elektromos kapu-
mozgatd szerkezetekben, bejarati ajtéban vandalizmussal kart
okoznak vagy azokat eltulajdonitjak;

e alakdéplilet kiilsé6 homlokzatan graffitival kart okoznak;

e az épulet faldhoz rogzitett antenndban, csatornarendszerben,
klimaberendezésben vandalizmussal kart okoznak vagy azokat
eltulajdonitjak,
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e dltalanos haztartasi ingdsagnak mindsilé vagyontargyakban
(kerti butor, hintaagy, napernyd, grillsité, kerti gyerekjaték,
mobilmedence, napkdzben atmenetileg a lakason kivil tartott
kerékpar, babakocsi) az 5. fejezetben meghatarozott biztositasi
eseményekkel, vandalizmussal kart okoznak vagy azokat eltu-
lajdonitjak.

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
meényre teljesit szolgaltatast.

A novényekben, a biztositott ingatlan teriiletén Iévé épitmé-
nyekben, az épiilet falahoz roégzitett antennaban, a csator-
narendszerben, a klimaberendezésben, az altalanos haztarta-
si ingésagokban vandalizmussal vagy azok eltulajdonitasaval
okozott karokat a biztosité csak akkor tériti meg, ha a karoso-
dott vagyontargyakat minimum 150 cm magas keritéssel ella-
tott és lezart kertekben taroljak.

Egy biztositasi id6szakban bekoévetkezett tobb biztositasi ese-
mény bejelentése esetén a biztosité az idében korabban beko-
vetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T7.8. Dugulas elharitas térités

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a lakdépulet vagy lakds hataro-
16 falain bellil 1évé lefolydvezetékek duguldsabol szarmazé hibak el-
haritasdval a biztositottnak koltsége merdll fel. A biztosité a dugulds
elharitasanak igazolt és indokolt koltségeit tériti meg.

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast.

Egy biztositasi id6szakban bekoévetkezett tobb biztositasi ese-
mény bejelentése esetén a biztosité az id6ben korabban beké6-
vetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T.9. Szolgaltatas kimaradas biztositas

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a kdzmUellatast végzé szolgal-
tatok szolgaltatasaban legalabb 6 6rat meghaladd, igazolt kimara-
das kovetkezik be.

A biztositasi esemény bekdvetkezése esetére a biztositd vallalja,
hogy az egy napra vonatkozdan a szerzédésben meghatdrozott
biztositasi 6sszeget (Id. VIII. fejezet) a szolgaltatas kimaradasanak
id6tartama alatt eltelt napok mindegyikére, de legfeljebb 10 napra
a biztositottnak megtériti.

5.T.10. Vizveszteség térités

Biztositasi eseménynek minésiil, ha a biztositott épuletben vagy an-
nak ingatlanan bekdvetkezett csétérés miatt vezetékes viz folyik el,
amelynek értékét a biztositottnak ki kell fizetnie. A biztosité az elfolyt
vezetékes viz igazolt értékét tériti meg.

5.T.11. Haziallat, termésveszteség biztositas

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a sajat fogyasztasra tartott
haziallatok és a lakéépllethez tartozo telken taldlhaté haszonndveé-
nyek tlz, vihar, jégverés miatt elpusztulnak, illetve ugyanezen okbdl
termésveszteség keletkezik.

A biztosito a VIII. részben rogzitett dsszeghatarig megtériti a teljesen
elpusztult haszonndvények Ujratelepitési koltségét, illetve a termés-
veszteség értékét.

5.T.12. Kerti veszélytelenités térités

Biztositasi eseménynek mindsil, ha a biztositott épllethez tarto-
z6 telken, a villamcsapas, a vihar, a hényomas és a jégverés altal
szétszért és az ingatlan rendeltetésszer(i haszndlatat akadalyozo
noévényi részek eltavolitasaval, eltakaritasaval a biztositottnak kolt-
sége merdl fel. A biztosité megtériti szikséges kerti veszélytelenités
(megrongalddott ndvények, ndvényi részek eltavolitasa és elszallita-
sa) koltségeit.

5.T.13. Allatkar biztositas

Biztositasi eseménynek minésil, ha a biztositott éplletben, annak
hészigetelésében, ill. az épulet gépészetében ragcsaldk, madarak,
rovarok (a tovabbiakban: kartevék) kart okoznak. A kartevék altal
okozott kart a biztositd megtériti.

Megtériti tovabba a biztosité a darazsirtasi koltségeket, amennyi-
ben a rovarok a biztositott lakok megszokott életvitelét lehetetlenné

teszik, és olyan helyzet alakul ki, mely stirgés beavatkozast kivan a
balesetveszély megel6zése érdekében.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztositasi fedezet nem terjed ki az allati iiriilék, ill. allati tete-
mek eltavolitasi, tisztitasi, fertétlenitési koltségei megtéritésére.

5.T.14. Sporteszkoz biztositas

Biztositasi eseménynek minésil a kockazatviselés helyén kivil,
kijelolt kerékpartaroldhoz zarral rogzitett kerékpar, valamint autéra
felszerelt, zarhaté csomagtartéval rogzitett sifelszerelés és kerékpar
jogtalan eltulajdonitasa, tovabba a sifelszerelésnek a sielésre kijelolt
terlletrdl (sipdlya), az ezt kiszolgald egységbdl (pl.: melegedd) és
szdllashelyrdl t6rténd jogtalan eltulajdonitasa.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosité nem tériti meg a kerékpar egyes alkatrészeinek eltu-
lajdonitasaval okozott kart.

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast.

Egy biztositasi id6szakban bekoévetkezett tobb biztositasi ese-
mény bejelentése esetén a biztosité az idében korabban beko-
vetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T.15. Besurranas, tritkkkos lopas

Biztositasi esemény a biztositott vagyontargyak eltulajdonitasa oly
médon, hogy az elkdvetd

* nyitva hagyott nyilaszarén keresztil vagy

* a biztositott megtévesztésével, kitalalt indokkal,

jut be a biztositott lakdépiletbe/lakasba, melyben otthon tartéz-
kodnak.

5.T.16. Korhazi lopas

Biztositasi eseménynek mindsiil, ha a biztositott korhazi ellatasa
idején és helyén, az altalanos haztartasi ingdésag vagyoncsoportba
tartoz6 vagyontargyakat jogtalanul eltulajdonitjak.

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast.

Egy biztositasi id6szakban bekoévetkezett tobb biztositasi ese-
mény bejelentése esetén a biztosité az idében korabban beko-
vetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T.17. Iskolai lopas

Biztositasi esemény a biztositott, 6-15 éves gyermek(ek) iskolai tar-
tézkodasa idején és helyén bekdvetkezett, dltalanos haztartasi ingo-
sag vagyoncsoportba tartozé biztositott vagyontargyakra elkdvetett
lopassal okozott kar.

A biztosité biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast.

Egy biztositasi id6szakban bekdévetkezett tobb biztositasi ese-
mény bejelentése esetén a biztosité az id6ben korabban beko6-
vetkezett biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

5.T.18. Udiilésre elvitt ing6sag biztositasa

Biztositasi eseménynek mindsul, ha a biztositott vagyontargyakban
az 5.A-S, 5.T.1-2. pontokban meghatarozott biztositasi események-
kel 6sszefliggésben, a biztositott iidulése alatt kar kdvetkezik be.

A biztositas az altalanos haztartasi ingésag vagyoncsoportba
tartozo vagyontargyakban keletkezett karokra terjed ki.

5.T.19. Sirké sériilés biztositas

A biztosité kockazatviselése a Biztositott tulajdonaban, gondozasa-
ban 1évé, Magyarorszag terliletén elhelyezkedd, a Biztositott kozeli
hozzatartozoéjanak nyughelyéll szolgald sirkére, kriptara terjed ki.
Biztositasi eseménynek az mindsil, ha az el6bbiek szerint meghata-
rozott sirkd, kripta az 5. fejezetben meghatarozott tiiz, villamcsapas,
robbanas, vihar, jégverés, honyomas, sziklaomlas, kéomlas, fold-
csuszamlas, ismeretlen jarmU Gtkozése, |égi jarmU Utkozése, idegen
targyak radélése, felhészakadas, arviz, foldrengés biztositasi ese-
ményekbdl eredéen, vagy vandalizmus miatt karosodik, illetve azt
vagy valamely részét jogtalanul eltulajdonitjak.
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5.T.20.

5.T.21.

5.T.22.

5.T.23.

Az 6nrész mértéke biztositasi eseményenként 10.000 Ft. Az 6n-
rész feletti karokat a biztosité 10.000 Ft levonasa nélkiil fizeti.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

A biztosito biztositasi id6szakonként csak egy biztositasi ese-
ményre teljesit szolgaltatast. Egy biztositasi id6szakban beko-
vetkezett tobb biztositasi esemény bejelentése esetén a bizto-
sité az id6ben korabban bekdvetkezett biztositasi eseményre
teljesit szolgaltatast.

Napkollektor, napelem biztositas

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott lakéépllethez/la-
kashoz tartozo, az éplleten vagy a biztositott telken elhelyezett,
mUszaki, hatdsagi és jogszabdlyi eléirasoknak és szabvanyoknak
megfeleléen rogzitett napkollektorok és napelemek barmely okbdl
bekdvetkez6 térése, valamint az ezekben vandalizmussal, eltulajdo-
nitassal okozott kar.

A napkollektorokban, napelemekben bekovetkezett karokra a
biztositas az VIII. részben megjelolt 6sszeghatarig, illetve egye-
di biztositasi 6sszeg meghatarozasa esetén a biztositasi ajan-
laton megjeldlt 6sszeghatarig nyujt fedezetet.

Hdészivattyu biztositas

Biztositasi eseménynek mindsul a biztositott lakéépllethez/lakas-
hoz tartozd, az éplleten vagy a biztositott telken elhelyezett, a
muiszaki, hatésagi és jogszabdlyi eléirasoknak és szabvanyoknak
megfelelen telepitett és karbantartott hészivattyu idéjarasi okokra
visszavezethetd meghibasodasa, valamint az abban vandalizmus-
sal, eltulajdonitassal okozott kar.

Auté poggyasz-biztositas

Biztositasi eseménynek minésil, amennyiben a személyi hasznalatu
vagyontargyakat a gépjarmdben Ul6 biztositott személyektdl elra-
boljak, vagy a gépjarmi lezart csomagtartdjabdél (ennek hianyaban a
kalaptarto altal elzart részbdl), vagy a csukott keszty(tartébdl, dolog
elleni er6szakkal ellopjak.

Kockazatkizaras (kockazatbol kizart események)

Nem tériti meg a biztosité az ékszer, készpénz, értékpapir, to-
vabba vallalkozéi és idegen tulajdonban Iévé vagyontargy eltu-
lajdonitasaval okozott karokat.

All-risk fedezet

A biztositasi fedezet kiterjed a biztositott vagyontargyak kivilrél
jové, véletlen, varatlan, elére nem lathatd, balesetszer(i modon, hir-
telen bekdvetkez6 esemény kdvetkeztében torténd karosodasara ,
megsemmisilésére vagy eltlinésére ha a bekdvetkezett kar az 5.
fejezetben meghatarozott biztositasi események, valamint a kiegé-
szit§ biztositasok alapjan nem téril meg. Megsemmisiilésnek vagy
karosodasnak a vagyontargy allaganak hatranyos megvaltozasa mi-
ndsutl. Nem mindsul azonban megsemmisilésnek vagy karosodas-
nak, ha a vagyontargy mar eredetileg is meglevé hianyossaga valik
nyilvanvaléva.

Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

Nem terjed ki a biztositasi fedezet az Altalanos feltételek 13.
fejezetében talalhaté altalanos kizarasokban felsoroltakra, to-
vabba az alabbi a kockazatviselés korébdl kizart kozvetlen és
kovetkezményi karokra:

A biztosité nem nyujt fedezetet olyan karokra, veszteségekre,

koltségekre vagy kiadasokra, amelyek nem véletlen, varatlan,

elére nem lathato, balesetszerii médon kovetkeztek be, illetve

amelyeket kozvetleniil vagy kdzvetve az alabbiakban felsorolt

események valamelyike okozott, illetve, amely ezek kovetkez-

ménye vagy ezekkel kapcsolatos - fiiggetleniil barmely mas

egyidejlileg bekovetkezé vagy egyéb modon a karral 6sszefiig-

gésbe hozhat6 eseménytdl:

e Olyan szél okozta karok, amelynek csucssebessége nem
haladja meg a 15 m/s sebességet.

¢ Nagyvizi medernek, hullamtérnek, nyilt artérnek, vizjarta te-
riileteknek (lasd arviz kockazat megjegyzéseket) mindsiilé
helyen beliil bekévetkez6 arvizkarok, tovabba belviz, talaj-
viz karok.

e Szabadban levd, épiilethez vagy talajhoz fixen nem rogzi-
tett, vagy nem minden oldalrél zart épiiletben talalhaté va-
gyontargyakra gyakorolt id6jarasi hatasok.

e Mindenféle nedvesség, valamint vegyi, termikus, mechani-
kus, elektromos vagy elektromagneses folyamatok tartés
hatasa.

e Lopas, csalas, hiitlen kezelés, sikkasztas, zsarolas, dézs-
malas és egyéb tisztazatlan eredetii veszteség.

e Novények és allatok elpusztulasa, kipusztulasa, kimulasa,
kivéve, ha ezt az alapkockazatok szerinti valamely karese-
mény okozta.

e Ragcsaldk, rovarok és sajat tulajdonu hazi allat altal oko-
zott karok, illetve a névényi karokozo altal okozott karok

e A biztositas megkotésekor mar meglévé olyan hibak és hi-
anyossagok, melyek csak egy karesemény kovetkeztében
valtak ismertté és amelyekrdl a Biztositott tudott vagy tud-
nia kellett. Korabbi kareseménybdl szarmazo, egy a biztosi-
tasi szerz6dés futamideje alatt tortént kar kapcsan ismertté
valt kdrosodas miatti karndvekedés.

o Epitési vagy szerelési tevékenységgel, illetve bontassal, be-
lizemeléssel, lizemi prébakkal okozott karok.

e A karosodott vagyontargy olyan értékcsokkenése, amely a
tovabbi rendeltetésszerii hasznalatot nem befolyasolja; pl.:
csak esztétikai hibat jelent6 deformacios vagy feliileti sérii-
lések (elhajlas/elgorbiilés, horpadas, lepattogzas, elszine-
z6dés, karcolédas, horzsolédas, lakk-, zomanc sériilés).

e Az épiiletek, épitmények, gépek, berendezések avultsaga-
val, azok karbantartasanak elmulasztasaval 6sszefiiggés-
ben bekdvetkez6 karok.

e Az atmenetileg nem hasznalt vagy felligyelet nélkiili épiile-
tek (épitmények), berendezések és gépek vezetékei elza-
rasanak elmulasztasa miatt keletkezett karokat, valamint a
viztelenités elmulasztasa miatt keletkezett fagykarokat és
ezek kévetkezményi karai.

e Birsag, kétbér, késedelmi kamat vagy egyéb biintetd jellegii
koltségek.

A kockazatviselés kérébdl kizart kézvetlen karok, amelyeket
azonban kévetkezményi karként a biztosité megtérit:

A biztositasi védelembdl kizartak az alabbi okok miatt bekévet-
kez6 kozvetlen karok, kivéve, ha azok egy biztositott karese-
mény kézvetlen kdvetkezményei és nem vonatkozik rajuk mas
biztositas alapjan fedezet.

e Esé, jég, h6 vagy szennyezédés behatolasa nem rendelte-
tésszeriien zart ablakokon, kiilsé ajtékon vagy mas nyilaso-
kon keresztiil;

e Meérgezés, fert6z6dés, lerakodas, porosodas, gaz/géz le-
csapoddasa és barminemii kontaminacio;

e Korrézié és oxidacio;

e Mikroorganizmusok, allatok, névények, penész, hazigom-
ba, gombasodas, erjedés, bels6 megromlas vagy belsé at-
alakulas;

e Hoémérsékletingadozas, szarazsag és kiszaradas;

o Epiiletek vagy épiiletrészek repedése, lilepedése, zsugoro-
dasa vagy tagulasa.

A kockazatviselés korébdl kizart kézvetlen karok:

A biztositasi védelembdl kizartak az alabbi okok miatt bekovet-

kez6 kozvetlen karok.

e Elektronikus adatfeldolgozé berendezésen vagy adathor-
dozo eszk6zon tarolt adatok, allomanyok, szoftverek tor-
lése, elveszése, torzulasa, tonkremenetele barmely ok altal
(pl. szamitégépvirus, er6s magneses tér, hibas programo-
zas, modositas, kédolas, manipulalas, stb.).

e Elvesztésbdl, eltlinésbdl, elhagyasabdl, karcolasbdl, horpa-
dasbol, kopasbdl, leejtésbdl, leeséshdl, eld6lésbdl, felboru-
lasbdl, megmunkalasbdl, javitasbol, tisztitasbol, restaura-
lasbdl ered6 karok.

e Viz, gaz, elektromos aram vagy egyéb energia kimaradasa
kovetkeztében, valamint hiit6-, klima- és flitGberendezések
nem kielégité miikodésével 6sszefiiggésben keletkeznek;

e A vagyontargyak természetes vagy nem megfelel6 minésé-
ge, elhasznalédasa, kopasa, oregedése, rendeltetésszeri
hasznalata, illata, szerkezete vagy megjelenése;

e Gyartasi, konstrukciés, szamitasi, ontvény-, anyag- és sze-
relési vagy egyéb eldallitasi hibak;

e Talajsiillyedés, amely a statikus szerkezetet nem karositja;

e Kiilszini vagy fold alatti banyamiivelés miatt vagy az altalaj
kiszaradasa kovetkeztében;

e A vagyontargyak megmunkalasa, feldolgozasa vagy el6al-
litasa, illetve 6sszekeverés, vegyités/elegyités miatt vagy
ezek kovetkeztében;
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e Kezelési hiba, karbantartassal, javitassal vagy teszteléssel
osszefiigg6 hiba;

e gépjarmiivel okozott és gépjarmiiben keletkezett karok;

o Gépek, gépi-, elektromos- és elektronikus berendezések
és késziilékek (ideértve a szamitastechnikai berendezése-
ket is), valamint az épiiletek miiszaki berendezéseinek (a
kommunalis vizvezetéki-, fiit6-, melegviz el6allito és szeny-
nyviz csovek, valamint tiizolté berendezések kivételével
valamennyi vilagité-, szell6z6-, klima-, tiizjelz6-, fiistjelz6
berendezés, felvonok, mozgodlépcsék stb. és a hozzajuk
tartozo szerelvények, illetve vezetékek) kiils6 hatas nélkiil
lejatsz6do belsd, illetve a miikodéssel kapcsolatos folya-
matai miatt keletkezett karok.

6. A biztosito szolgaltatasa

6.A. Szolgaltatasra jogosultak kore

A biztositasi szolgaltatas kifizetése a biztositott részére torténik, ki-

véve az alabbi esetekben:

e A biztositd a biztositasi szolgaltatast bérl6 altal kotdtt biztositas
esetén a bérbeadodnak teljesiti azoknak a biztositott vagyontar-
gyaknak a karosodasa esetén, melyeket a mindenkor hatalyos
jogszabalyok a bérbeadd karbantartasi kbtelezettségébe sorolnak.

* A biztosit6 a biztositasi szolgaltatast tarsashazi kézos tulajdon
vagy szovetkezeti tulajdonhoz tartozé épliletrészek karosoda-
sa esetén a biztositott tulajdoni hanyada szerint a tarsashazi
kozOsségnek, illetve a biztositéondl biztositott és a szOvetkezet
Osszes lakdsainak aranyaban a lakasszovetkezetnek teljesiti, ha
ez a kar mas biztositas alapjan (pl.: tarsashazi kdzos vagy sz6-
vetkezeti tulajdonra kététt mas biztositas) nem térlil meg

* A biztosité a biztositasi szolgaltatast a biztositott halala esetén
a biztositott 6rokosei részére teljesiti.

6.B. A biztositasi szolgaltatas meghatarozasanak alapelvei

6.B.1. Eplilet és ingésag kérok esetén

6

Karidéponti beszerzési érték a karesemény bekdvetkezésének idépontja-
ban a biztositott vagyontarggyal megegyezé tulajdonsagokkal rendelke-
z6 (ha azzal megegyezd nincs Magyarorszagon piaci forgalomban, akkor
azonos rendeltetés, arkategoriaju, minéségl és tudasu) ujonnan arusitott
haztartasi eszkdz piaci értéke.

Karid6éponti érték a karosodott vagyontargynak a kar idépontjaban uj alla-
potban toérténd beszerzési ara vagy Ujraeléallitasi koltsége csdkkentve a
hasznaltsagi foknak megfelel6 dsszeggel. A vagyontargy hasznaltsagainak
meghatarozasahoz az életkorat, az igénybevételének maddjat, a raforditott
karbantartast és felujitast lehet figyelembe venni, de féleg szamitastechnikai,
hiradastechnikai eszkdzoknél a technikai értékcsokkenés is szamotteva.

Azon biztositott miliszaki berendezések, készlilékek esetén, ame-
lyek karidéponti beszerzési értéke mar nem hatarozhaté meg - fi-
gyelemmel arra, hogy azonos mlszaki paraméter( Uj berendezés
nem vasdrolhaté a hazai kereskedelmi forgalomban - a biztosit6 a
technoldgiai fejlédés folytan keletkezett erkdlcsi kopasra figyelem-
mel hatdrozza meg a szolgaltatas 6sszegét. Az erkdlcsi kopas az a
jellemz8en miiszaki berendezések és késziilékek (pl.: televizio, fény-
képezd, szamitdgép, mobiltelefon) esetén jelentkezé értékcsdkken-
t6 tényezd, amely a technoldgia gyors fejl6désére visszavezethets-
en a vagyontargy értékvesztését eredményezi.

6.C. Koltségtéritések

Megtériti a biztosité a biztositasi eseménnyel okozati 6sszefliggés-
ben szikségszerlen, indokoltan felmerilt és igazolt alabbi koltsé-
geket. A jelen pontban nevesitett kéltségek utan felszamitott altala-
nos forgalmi adét a biztositd csak abban az esetben tériti meg, ha
annak felmerllését a biztositott szabalyszerten kiallitott szamlaval

A szolgaltatas teljesitése

Teljes kar
esetén’

Részleges kar
esetén?

Epiiletek, épitmények

Ujraépitési® vagy
forgalmi* értéken

javitasi, helyreal-
litasi koltségen®

Ingésagok, ha
karidéponti ér-
tékcsokkenése

nem érte el a
85%-ot

karidéponti be-
szerzési értéken®

javitasi, helyreal-
litasi koltségen

elérte a 85%-ot

karidéponti értéken’

Uvegkarok

a torott Uveggel azonos méretl és
minéségu lveg potlasanak koltsége

Fenntartasos (névre szo6l6) betét-
kényvek, értékpapirok

hirdetményi eljarassal kapcsolatos
és okmany Ujraeléallitasi koltsége

Magyar Nemzeti Bank altal jegy-
zett valuta

karidéponti MNB deviza-kdzépar-
folyaman
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Teljes kar az, amikor a karosodott vagyontargyak a sérilt részek potlasaval
és javitasaval nem dllithatok helyre vagy a helyreallitds gazdasagtalan.

Részleges kar javitassal, részek pétlasaval helyreallithato.

Ujraépitési érték a kar bekovetkezésének iddpontjaban érvényes, a karoso-
dottal azonos nagysagu, kivitelezés(i és mindségu éplilet épitési koltsége,
ami nem lehet t6bb az ajanlatban a vagyoncsoportra megallapitott biztosi-
tasi 0sszegnél.

Forgalmi érték az adott ingatlan helyi viszonyoknak megfeleld, a kar id6-
pontjat kdzvetlenil megeléz6é dllapot szerinti piaci értéke. Amennyiben az
éplilet ujraépitési, helyreallitasi koltsége nagyobb az ingatlan forgalmi
értékénél vagy az épiilet maradvannyal cs6kkentett forgalmi értékénél,
akkor a biztosito az egyéb szabalyok betartasa mellett, igy a karon-
szerzés tilalmara figyelemmel a karosodott ingatlan forgalmi értékét
tériti meg, levonva abbdl a maradvanyok értékét.

Az épiilet ujraépitési, helyreallitasi értéke és maradvannyal csékken-
tett forgalmi értéke kozotti kiilonbozet megfizetésére csak akkor ko-
teles a biztositd, ha az épiilet ujjaépitése, helyreallitisa a kockazatvi-
selés helyén, szamlaval igazoltan, ténylegesen megtorténik.

Javitasi, helyredllitasi koltség a sériilt vagyontargynak a kar idépontjara vo-
natkoztatott javitasi kdltsége, amely nem haladhatja meg a vagyontargynak
az Ujraépitési értékét, illetve a karidéponti beszerzési értékét.

igazolja.
Valasztott médozat
Extra és Nivo Mozaik
Top

Rom- és tormelékeltakaritasi koltségek
Megtériti a biztosité a rom- és Az épllet | Az éplilet | Az épulet
térmelékeltakaritasi koltségeket, és ingdsag | és ingdsdg | és ingdsag
melybe beleértendéek e tdrmelé- biztositasi | biztositasi | biztositasi
keknek a legkdzelebbi hivatalosan | dsszegen | 6sszeg Osszeg
engedélyezett lerakohelyre valé feldil. 5%-aig. 2%-4ig.
elszallitasi koltségei, valamint a
karhely megtisztitasi és egyszeri
takaritasi koltségei, a kdvetkezé
feltételekkel:
Oltas és mentés koltségei
Megtériti a biztosité az oltas és Az épllet | Az épllet | Az épulet
mentés koltségeit, beleértve az és ingdsag | és ingdsag | és ingdsag
idegen tulajdonban az oltas és biztositasi | biztositasi | biztositasi
mentés soran keletkezett karokat Osszegen | Gsszeg Osszeg
is, kivéve a kdzérdek szolgalatara | felll. 5%-aig. 2%-aig.
hivatott tlizoltédsag vagy mas segit-
ségnylijtasra kotelezett szolgalta-
tasaival kapcsolatos koltségeket a
kovetkezd feltételekkel:
Karenyhitési koltségek
Megtériti a biztosité azokat a kolt- | Az épulet | Az éplilet | Az épllet
ségeket, amelyek a kdresemény és ingosag | és ingdsdg | és ingdsag
alkalmaval a kar elharitasa vagy biztositasi | biztositasi | biztositasi
enyhitése érdekében merliltek fel a | 6sszegen | Osszeg Osszeg
kovetkezd feltételekkel: felll. 5%-aig. 2%-aig.
Elmaradt lakbér
Ha a kdresemény kovetkeztében a | A karese- | A kdrese- | A karese-
biztositott éplletben oly mértékd ménytdl ménytdl ménytdl
kar keletkezik, hogy az épulet szamitott szamitott szamitott
vagy lakas bérl6je jogszabdly vagy | 9 hénapig. | 6 hénapig. | 3 hénapig.
bérleti szerz6dés alapjan megta-
gadhatja a lakbér egészének vagy
egy részének fizetését, megteériti
a biztositd az emiatt elmaradt lak-
bért, a helyredllitas befejezéséig,
de legfeljebb:

Bérleti dij térités
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Valasztott médozat
Extra és Nivo Mozaik
Top

Ha a hatésag az épuletet (lakast) A kdrese- | Akarese- | Akarese-
lakhatatlanna nyilvanitja, a ki- ménytdl ménytdl ménytdl
koltozéstél a lakhatéva valasig a szamitott szamitott szamitott
biztositasi 6sszegen belll megtériti | 9 hénapig. | 6 hénapig. | 3 hénapig.
a biztositd az ideiglenes lakas
tobblet bérleti dijat:
Ideiglenes 6rzés koltségei
Megtériti a biztosité a karesemény | A karese- | A karese- | A karese-
kovetkeztében lezarhatatlanna mény ész- | mény ész- | mény ész-
valt lakas Grzésére forditott kolt- lelésétd| lelésétd| lelésétd|
ségeket: szamitott szamitott szamitott

10 napig. 5 napig. 2 napig.
Hazautazasi koltségek
Megtériti a biztosité az tidulés alatt | 50 000 Ft | 30 000 Ft | 20 000 Ft
bekdvetkezett biztositasi esemény | dsszeg- oOsszeg- Osszeg-
miatti haza- és visszautazasi kolt- | hatarig hatarig hatarig
ségeket 1 {6 biztositott részére:

6.D.

6.D.1.

6.D.2.

6.D.3.

6.D.4.

A szolgaltatas kiilonos szabalyai

Ha a biztositott helyiség

a) mennyezetének vagy egyik oldalfalanak a festése, tapétazasa
vagy mazolasa legalabb 40%-ban karosodik

b) mennyezetének és legalabb egyik oldalfalanak vagy két oldalfa-
lanak a festése, tapétdzasa vagy mazolasa karosodik, a biztosi-
16 a helyiség egész felliletének helyreallitasi koltségét tériti meg.

A biztositasi szolgaltatas nem terjed ki elGszereteti értékre,
gylijtemények egyes darabjainak kara esetén a tobbi darab ér-
tékcsokkenésére, elmaradt haszonra.

A biztositasi szolgaltatasbal le kell vonni az adéhatésagtol visz-
szaigényelhet6 6sszeget, a hasznosithaté maradvany értékét,
valamint az 6nrészesedést.

Szamla nélkiil térténé helyreallitas esetén a biztosité minden
esetben az altalanos forgalmi adé nélkiil kalkulalt, a karosodott
vagyontargy javitasahoz sziikséges és a kar idépontjaban fenn-
allé atlagos netto helyreallitasi kéltséget tériti.

6.D.5.

6.D.6.

6.D.7.

6.D.8.

A biztositott altal elGallitott aruk (véallalkozéi tulajdon) esetében a
biztositasi szolgaltatas (félkész és késztermékek) az Ujonnan vald
eléallitas koltsége.

Szoftverek, adatok csak abban az esetben biztositottak, ha
azok ujra elGallithatok, illetve beszerezhetdk.

A biztosité megtériti:

a) a szoftverek Ujratelepitési, beszerzési (elédllitasi) koltségét;
egyedi szoftverek esetén a forrdsprogramoknak tetszéleges
doku- mentaciébdl torténé beviteli koltségét, ide nem értve —
dokumentdcié hianyaban — az Ujraprogramozas koltségét;

b) az adatok tetszéleges adathordozordl (dokumentacidbol) torté-
nd Ujbdli bevitelének, beszerzésének koltségét, ide nem értve
az adatok Ujraelédllitasi koltségét (pl.: megismételt adatgyUjtés,
Ujbol elvégzett kisérletek).

A biztosité az altalanos haztartasi ingésag vagyoncsoport k-
rében biztositott névénykultirak, névények ujratelepitési kolt-
ségét csak abban az esetben tériti meg, ha a névénykulturak,
névények valamely biztositasi esemény kévetkeztében teljesen
elpusztultak vagy azokat eltulajdonitottak.

Katasztrofakarok kifizetésének korlatozasa

Az azonos karidépontban, egy hatéokbdl keletkezé és az egy-
mast kovetd 504 oran belil kart okozo arvizkarra, a 168 oran
beliil kart okoz6 foldrengéskarra, valamint a 96 oran beliil kart
okoz6 viharkarokra a kifizethet6 6sszeget a biztosito korlatoz-
za. A 2014. évi LXXXVIIL. tv. 1. sz. melléklete szerinti nem élet-
biztositasi ag, ezen beliil a tiiz- és elemi karok, ill. egyéb va-
gyoni karok agazatokba tartozé, 2007. aprilis 30. utan létrejott
szerzddésekre teljesitheté karfizetés maximuma 30 milliard Ft,
kivéve a cimiikben az ,Egyedi szerz6dés” vagy az ,,Egyedi szer-
z6dések feltételgylijteménye”, valamint az ,Epités- és szere-
lésbiztositas” kifejezést tartalmazé szerzédéseket. Ha az ebbe
a korbe tartozé szerzédésallomanyt érints, a fentiekben meg-
fogalmazott kareseménybdl szarmazé 6sszkar meghaladja az
30 milliard Ft-ot, gy szerz6désenként olyan aranyban torténik
a kar kifizetése, ahogy a 30 milliard Ft és a tényleges 6sszkar
aranylanak egymashoz.
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Il. Kiegeszitd felel0ssegbiztositas

A felel6sségbiztositas keretében a biztositd a szerzédésben megallapitott
mértékben és feltételek szerint mentesiti a biztositottat olyan kar megtéritése
alol, amelyért jogszabdly szerint felelés, tovabba olyan sérelemdij megfizetése
alol, amelyért jogszabdly szerint helytdlini tartozik.

1.

1.A

1.B.

2.B.

3.

O

5.B.

5.C.

Biztositott

A felel6sségbiztositasi szerz6dés biztositottja az a személy, akit
terheld kartéritési kotelezettséget a biztositd jelen feltételek alapjan
teljesiti.

Jelen feltétel alapjan biztositottak a szerz6désben név szerint meg-
nevezett, a Il. rész 1. fejezet a)-d) pontjaiban felsorolt személyek.

TerUleti és idGbeli hataly

A biztositas terlleti hatdlya a kotvényen feltintetett — VIII. részben
meghatarozott — terlileteken, orszagokban okozott és érvényesitett
karokra terjed ki. Amennyiben a VlII. részben foglaltak szerint a teri-
leti hataly Eurépa, Ugy a kockazatviselés a foldrajzi értelemben vett
Eurdpa orszagaira és a Foldkdzi tenger menti orszagokra terjed ki.

A biztositd kockdazatviselése a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt
okozott, bekdvetkezett, és legkésébb a szerz6dés megsziinését ko-
vetd 2 éven belll a biztositd részére bejelentett karokra terjed ki.

A feleldsseégbiztositasi szerzédés megsziinése

A felel6sségbiztositasi szerz6dés megszlinésének szabdlyait az I.
rész 6. fejezete és 14.D. pontja tartalmazza.

A feleléssegbiztositas dija

A 6.A. pontban meghatarozott felel6sségbiztositas dijat az alapbiz-
tositas dija tartalmazza. A Sport felel6sség (6.B.), a Sirkd felel6s-
ség (6.C.), a Gyerek felel6sség (6.D.), az Ebtartéi felelésség (6.E.)
dija abban az esetben kertl felszamitasra, amennyiben a biztositasi
szerz6dés tartalmazza.

Biztositasi dsszeg

Felel6sségbiztositas esetén a biztositasi 6sszeg az a legmagasabb
osszeg, amit a biztositd egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben
biztositasi szolgaltatas cimén (7.B.) kifizet. A biztosité az egy biz-
tositasi éven beliil okozott karok kapcsan bekdvetkezett bizto-
sitasi eseményekre legfeljebb a biztositasi 6sszeg tizszeresére
nyujt fedezetet.

A 6.A. pontban meghatarozott felel6sségbiztositas, a Sport felel6s-
ség (6.B.), a Sirké felel6sség (6.C.), a Gyerek felel6sség (6.D.), az
Ebtartéi felel6sség (6.E.) biztositasi 6sszegét a VIII. rész tartalmazza.

Amennyiben a szerzédés tartalmazza a Gyerek felel6sség kockaza-
tot, de a karokozo6 kiskoru a 6.A. pontban meghatarozott maganem-
beri minéségben masnak személyi sériilést vagy szerz6désen kivil
dologi kart okoz, Ugy az alapbiztositas részét képezé felel6sségbiz-
tositasra vonatkozo biztositasi 6sszeg érvényes.

A felel6sségbiztositas biztositasi 0sszegére az I. rész 8. fejezet D.
pontban foglaltak megfeleléen iranyadok.

Biztositasi esemeny

Az alapbiztositas részét képezd felel6sségbiztositas keretében biz-

tositasi esemény olyan — kizardlag az aldbb felsorolt maganemberi

minéségben - masnak okozott személyi sériiléses kar és szerz6dé-
sen kivil okozott dologi kar miatti kartéritési kdtelezettség, amelyet

a magyar jog szerint jelen szerz6dés biztositottjanak kell teljesiteni,

és amelynek a teljesitése aldl a biztositottat a biztosité — a jelen fel-

tételben meghatarozottak szerint — mentesiti:

e biztositott ingatlan tulajdonosa, bérléje, hasznaléja, aki(ke)t az
ajanlaton biztositottként tlintettek fel, és aki(k) a Polgari Tor-
vénykdnyv 6:560-6:561. §-ai alapjan tartozik/nak felel6sséggel
a bekovetkezett kar vonatkozasaban;

6.B.

6.C.

6.D.

6.E.

6.F.

6.G.

e flitGolaj taroldja, gazpalack, gaztartaly hasznaldja;

e elektromos haztartasi berendezések lizembentartéja a kocka-
zatviselési hely szerinti ingatlan tertletén;

e kozuti balesetet el6idézé gyalogos;

o kerékpar, kerekesszék, kézi erével mikodtetett szallitasi eszko-
z6k hasznaldja;

e nem motoros vizi jarmUvek (kivéve vitorlas hajd) lzemben-
tartoja;

e kisdllattarté (kivéve kutyatarto);
A jelen biztositasi szerzédés szempontjabdl kisallatnak minésil
a macska, a baromfifélék, tovabba a hobbi-allatok, mint pl. az
aranyhorcsog, tengeri malac, fehér egér, fehér patkany, papa-
g4j és egyéb madarak, teknésok, akvariumi halak, stb. A jelen
biztositasi szerz6dés szempontjabol nem mindsiilnek kisal-
latnak és igy nem terjed ki a biztositasi védelem az alabbi
allatok tartéjara: egzotikus allatok, mint pl. a kigyofélék,
krokodilok és alligatorok, mérges pokok, skorpiok, maj-
mok, stb.

e haztartasi alkalmazottak munkaltatdja, kivéve az alkalmazott-
nak okozott dologi karokat.

Amennyiben a szerzédés tartalmazza a Sport felelésség kockazatot,
biztositasi eseménynek minésiil az a nem hivatdsos sportolds, sza-
badidés tevékenység kdzben bekodvetkezett karesemény, amelyért
a biztositott, mint karokozd vagy mint karokozasért felelés személy
a magyar jog szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik a harma-
dik személyeknek okozott személyi sérilésekért, szerzédésen kivil
okozott dologi karokeért.

Amennyiben a szerz6dés tartalmazza a Sirké felelésség kockaza-
tot, biztositasi eseménynek mindsil az a karesemény, amelyért a
biztositott, mint karokozé vagy mint karokozasért felelés személy
a magyar jog szerint kartéritési kotelezettséggel tartozik a tulajdo-
naban, gondozasaban 1évS, Magyarorszag teruletén elhelyezkedd,
a biztositott kdzeli hozzatartozéjanak nyughelyéll szolgalé sirkdve,
kriptaja altal a harmadik személyeknek okozott személyi sérilése-
kért, szerz6désen kivil okozott dologi karokért.

Amennyiben a szerz6dés tartalmazza a Gyerek felel6sség kocka-
zatot, biztositasi eseménynek mindsil az a karesemény, amelyért a
biztositott, mint a kdrokozé gyermek gondozdja a magyar jog sze-
rint kartéritési kotelezettséggel tartozik a harmadik személyeknek
okozott személyi sériilésekért és szerzédésen kivil okozott dologi
karokért.

Amennyiben a szerz8dés tartalmazza az Ebtartoi felel6sség kocka-
zatot, biztositasi eseménynek mindsil az a karesemény, amelyért a
Biztositott, mint karokoz6 vagy mint karokozasért felelés személy
ebtartéi min6ségben a magyar jog szerint kartéritési kotelezettség-
gel tartozik a harmadik személyeknek okozott személyi sériilése-
kért, szerz6désen kivil okozott dologi karokért.

Biztositasi esemény tovabba olyan, mas személy személyiségi jogat
sérté magatartas is, melyre tekintettel a biztositott sérelemdij fize-
tésére koteles, feltéve, hogy a személyiségi jog megsértése olyan
személyi sérlléses vagy szerzédésen kivili dologi kart okozé ma-
gatartassal all kdzvetlen dsszefliggésben, amelyért a biztositottat a
6.A.-6.E. pontban foglaltak szerint kartéritési felel6sség terheli.

Jelen feltételnek a kdrokozé magatartasra, karra, kartéritési kote-
lezettségre vonatkozo rendelkezései megfeleléen alkalmazanddk
a személyiségi jogsérté magatartasra, sérelemdijra és sérelemdij
fizetési kotelezettségre, amennyiben a feltétel eltéréen nem ren-
delkezik.

Jelen szerz6dés alkalmazdasa szempontjabdl

— személyi sérliléses kar az, ha valaki meghal, egészségkaroso-
dast vagy testi sérllést szenved,

— dologi kar az, ha valamilyen targy megsemmisul, megséril vagy
hasznalhatatlanna valik,

— maganemberi minéségben okozott kar a biztositott személyek
foglalkozasan, hivatasan, politikai tevékenységén vagy lzlet-
szer(i gazdasagi tevékenységeén kivili életviszonyokban okozott
karok.
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6.H.

6.l

6.J.

7.A.

7.A1.

7.A2.

A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindsiinek. Sorozat-
karnak tekintendék az egyazon karokozéi magatartasbdl, illetve
okbdl eredd, valamint az azonos okra visszavezethetd, de eltéré
idépontokban bekdvetkezett karok, ha az ok és okozat kozotti 6sz-
szefliggés jogi, gazdasagi vagy mUszaki vonatkozasban fennall.

Nem terjed ki a biztositasi védelem

e a biztositott sajat karara és a biztositott Ptk. 8:1. § 2) pont-
jaban felsorolt hozzatartozéinak okozott karokra, valamint
tobb biztositott esetén a biztositottak altal egymasnak oko-
zott karokra;

e azolyan karok miatti kartéritési kotelezettségekre, amelyek
a biztositott jogszabalyban meghatarozott felel6sségénél
szigorubb, szerz6désben vagy egyoldali nyilatkozatban
vallalt helytallasi kételezettségen alapulnak;

e akornyezet szennyezésével kapcsolatos karokra;

e elmaradt vagyoni elényre;

e gépi erdvel hajtott jarmdivel, illetve I6val okozott karokra;

e fiinyiréval, flikaszaval gépjarmii els6 szélvédGjében okozott
karra;

e a biztositott tulajdonaban Iévé jogi személynek, illetve jogi
személyiség nélkiili egyéb szervezetnek okozott karra a tu-
lajdon szazalékos aranyaban;

e arra a karra, amelyet I6fegyverrel okoztak;

e azokra a karokra, amelyekért a biztositott gyermek gondo-
zéja a magyar jog szerint kartéritési felel6sséggel tartozik,
amennyiben a biztositott gyermek ellen a szandékos karo-
kozo cselekménye miatt szabalysértési, vagy biintetéelja-
ras indult;

e azokra a karokra, amelyeket staffordshire terrier, pit bull-
terrier, staffordshire bullterrier és ezek kiilonb6z6 keresz-
tezései, valamint a rottweiler fajtaju ebek okoztak;

e arra a karra amelyet vallalkozéi minéségben (ebtenyésztd,
allatpanzio, stb.) tartott kutya okozott;

e ebtartoi felelésség esetén azokra a karokra, amelyek gép-
jarmiiben keletkeztek, uigy, hogy a gépjarmii és a karokozo
eb kozotti fizikai érintkezés nem valdésult meg;

e azokra az ebtartoi felelésség korébe tartozo karesemé-
nyekre, amelyeket olyan eb okozott, amelyet elektronikus
(microchipes) allatazonosité rendszerrel nem jelltek meg;

e olyan karok miatt felmeriil6 kartéritési kételezettségekre,
amelyeket taviranyitasu repiil6 eszkozzel (pl. repiilégép,
dron, helikopter, stb.) okoztak.

A kockazatviselés korébdl kizart karesemények bekovetkezése
esetén a biztosito biztositasi szolgaltatast nem teljesit.

A biztosité mentesiil a felel6sségbiztositasi szolgaltatasi kote-
lezettsége aldl az I. rész 12.A (szandékos és sulyosan gondat-
lan karokozas), az I. rész 12.B. (karmegel6zési és karenyhitési
kotelezettség szandékos és sulyosan gondatlan megszegése),
az l. rész 12.C (kozlésre és valtozas bejelentésére iranyulé ko-
telezettség megszegése) az l. rész 12.D (karbejelentési kotele-
zettség megsértése), valamint az I. rész 12.E pontban meghata-
rozott esetekben.

A biztosito szolgaltatasa

Karbejelentés

A biztositott kételes a biztositonak - haladéktalanul, de legké-
s6bb 30 napon beliil - bejelenteni, ha vele szemben karigényt
k6zolnek, vagy ha olyan koriilményrél szerez tudomast, amely
ilyen karigényre adhat alapot.

A karbejelentés torténhet:

a) személyesen: a biztosité barmely Ugyfélszolgalatan,

b) telefonon: munkanapokon 8 és 20 6ra kéz6tt a Telefonos Ugy-
félszolgalat +36 1 452 3333-as telefonszaman,

c) interneten: online karbejelentd rendszeren keresztll
(generali.hu/Online_ugyfelszolgalat/Karbejelentes),

d) telefax Gtjan a +36 1 452 3505 telefax szamon,

e) levélben a 7602 Pécs, Pf. 888 cimen.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

— abiztositasi szerzédés koétvényszamat;

— akarosult(ak) nevét, lakcimét (székhelyét);

— akar mértékét, bekdvetkezésének helyét, id6pontjat;

— akaresemény részletes leirasat;

— abiztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitasara vo-
natkozo nyilatkozatat, részletes indoklassal ellatva;

7.A3.

7.A4.

7.A.5.

7.A.6.

7.A7.

7.B.

7.B.1.

— az esetleges hatdsagi eljaras szamat, az eljaré hatésag megje-
16lését, a hozott hatarozatot;

— akarrendezésben kdzremiikddd és a biztositott altal meghatal-
mazott személy nevét, cimét és telefonszamat;

— akarral kapcsolatos valamennyi Iényeges egyéb informaciét.

A biztosité a biztositasi esemény okozta karok és kdltségek megté-
ritéséhez az aldbbi dokumentumok rendelkezésre bocsatasat jogo-
sult kérni:

— abiztositott felel6sségének elismerésére vagy elutasitasara vo-
natkozo nyilatkozata,

— abiztositasi szerz6dés altal elGirt feltételek teljeslilését bizonyi-
t6 dokumentumok,

— a biztositasi esemény bekovetkezési koriilményeinek és kdvet-
kezményeinek tisztdzadsahoz sziikséges iratok(a biztositott és
a biztositasi eseményrdl tudomassal biré mas személy nyilat-
kozata a biztositasi esemény korilményeirdl, az ezt tartalmazé
jegyz6konyvek masolata),

— amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul
szolgald korilménnyel kapcsolatban rendérségi, kdzigazgatasi
vagy mas hatésagi eljaras indult, az eljaras soran keletkezett,
illetéleg az eljaras anyaganak részét képezé iratok (blintetd el-
jarasban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerds hata-
rozat csak abban az esetben, ha az a karigény (szolgaltatasi
igény) benyujtasakor, illetve a karrendezés soran mar rendelke-
zésre all),

— a biztositottnak, illetve a karosultnak a biztositasi eseménnyel
és a koérel6zményi adatokkal 6sszefliggd egészségligyi doku-
mentumai: hazi-, vagy izemorvosi, a jaré- és fekvébetegellatas
soran keletkezett iratok, gyégyszerfelhasznalast igazolé iratok,

— atarsadalombiztositasi szerv, vagy mas személy, szervezet al-
tal kezelt, a biztositasi eseménnyel vagy annak alapjaul szolgald
kértilménnyel kapcsolatos biztositotti, illetve karosulti adatokat
tartalmazo iratok (a jogosult titoktartas aldli felmentéséhez és
adatbekéréshez sziikséges meghatalmazasa alapjan),

— a biztosité kérheti a kartéritési (szolgaltatasi) igény targyaban
meghozandd dontéshez sziikséges, az igényt alatda-masztd
dokumentumokat, szamlakat, szamviteli bizonylatokat, szak-
véleményeket, jegyzékdnyveket, fényképeket, szerzédéseket,
idegen nyelvi dokumentacié esetén ezek magyar nyelvi fordi-
tasat, melynek koltsége a karigény elSterjesztéjét terhel,

— a biztositasi eseménnyel kapcsolatban a mentéshez, karmeg-
el6zéshez, karenyhitéshez igénybe vett eszkdzdk, eréforrasok
haszndlata soran keletkezett kéltségek igazolasara alkalmas
iratok,

— a biztosité a kartéritési (szolgaltatasi) igény elbiralasahoz a be-
csatolt iratokat ellendrizheti, illetéleg a bejelentett igény elbira-
lasaval 6sszefliggd egyéb iratokat szerezhet be.

A felsorolt okiratokon kivil a biztositott, illetve a karosult jogosult a
karok és koltségek egyéb okmanyokkal, dokumentumokkal térténé
igazolasara, a bizonyitas altalanos szabalyai szerint annak érdeké-
ben, hogy kdvetelését érvényesithesse.

A biztositott koteles a karligy rendezéséhez a sziikséges informa-
ciokat rendelkezésre bocsatani, a biztositot segiteni az okozott kar
Osszegének a megallapitasaban, a kar rendezésében, illetve a joga-
lap nélkdili karigények elharitasaban.

A biztositott kdteles lehetévé tenni, hogy a kar okat, bekodvetkezé-
sének korilményeit, mértékét, a biztositottat terhel6 kartérités terje-
delmét a biztosité szakértéje megvizsgalja.

A karbejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosité —
a 6.J. pontban foglaltak szerint — mentesiilhet a biztositasi szol-
galtatas teljesitése alol.

Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa a karbejelentési kote-
lezettség késedelmes teljesitése miatt a karosult felé fennallo
késedelmi kamatfizetési kotelezettségre.

Biztositasi szolgaltatasok

A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a biztositd — a biztosi-
tasi 0sszeg mértékéig — a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben a
biztositottat terheld aldbbi karokat és koltségeket tériti:

a) kartérités cimén - a jelen szerz6dés alapjan biztositasi fede-
zetbe vont karoknal — a karokozé kortimény folytan a karosult
vagyonaban bedllott értékcsokkenést; valamint a karosultat ért
vagyoni hatranyok kikliszoboléséhez szilkséges koltségeket;

b) a biztositottat terhelé sérelemdijat, feltéve, hogy a személyisé-
gi jog megsértése olyan — jelen szerzédés alapjan biztositasi
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7.B.2.

7.B.3.

7.B.4.

7.B.5.

fedezetbe vont — személyi sériiléses vagy szerz6désen kivili
dologi kart okozé magatartassal all kdzvetlen 6sszefliggésben,
amelyért a biztositottat kartéritési felelésség terheli és a karo-
sult bizonyitja, hogy a karokozé magatartas kdvetkeztében a
személyiségi jogai sériiltek és ezért a biztositott sérelemdij fi-
zetésére koteles.

A sérelemdijat az eset korilményeire — klldndsen a jogsértés
sulyara, ismétlédd jellegére, a felréhatésag mértékére, a jogsér-
tésnek a sértettre és kdrnyezetére gyakorolt hatasara — tekintet-
tel teljesiti a biztosito.

c) a kartéritési kovetelés és a sérelemdij utan felszamithatd ké-
sedelmi kamatot a 7.A.7. pontban foglalt korlatozasra is figye-
lemmel;

d) a biztositasi eseménnyel dsszefliggésben a biztositottal szem-

ben tamasztott megalapozott karigények érvényesitése, illetve
megalapozatlan karigények elharitasa iranti jogi eljaras koltsé-
geit (pl. eljarasi dij, illeték, biztositottat terhelé perkoltség stb.),
feltéve, hogy e kdltségek a biztositd utmutatasai alapjan vagy
elézetes jovahagyasaval merlltek fel.
A biztositd megtériti a biztositott jogi képviseletét ellatd tgy-
véd megbizasi dijat, valamint a kdresemény jogalapjanak vagy
Osszegszerliségének megallapitasa érdekében felkért szakérté
koltségét, amennyiben az ligyvéd, illetve a szakértd felkérésére
a biztosité elézetes jévahagyasaval kerliilt sor. Elézetes hozza-
jarulas hianyaban a biztosité legfelijebb a birésagi eljarasban
megallapithaté Ugyvédi koltségekrdl sz6lé — mindenkor hata-
lyos — jogszabalynak a dijmegallapodas hianya esetére szami-
tott Ggyvédi dijat, illetve az igazsagligyi szakérték dijazasardl
sz6l6 — mindenkor hatdlyos — jogszabaly szerinti szakértéi dijat
térit meg.

e) a biztositottat terhel§ tarsadalombiztositasi megtéritési igé-
nyeket;

f) akarenyhités korébe esé koltségeket.

A 7.B.1. a)-f) pontban meghatarozott biztositasi szolgaltatast a
biztositasi eseményenkénti és biztositasi id6szakra sz616 biz-
tositasi 6sszeg keretei k6zott, legfeljebb annak mértékéig tériti
a biztosité. Ezen rendelkezés a karokozé biztositottat terhel6
jogi képviseleti koltségekre és kamat fizetési kotelezettségre is
iranyado.

Ha a biztositottnak jogszabaly vagy biréi rendelkezés folytan kar-
téritési kotelezettsége fedezetére biztositékot vagy letétet kell
adnia, a biztosit6 erre legfeljebb olyan mértékben koteles, mint a
kartéritésre.

Amennyiben tébb személy kézésen okoz kart, és igy a biztositott
felel6ssége massal egyetemleges, a biztosité helytallasi kotelezett-
sége csak a biztositott felréhaté magatartasanak mértékéig terjed.
Ha a karokozok magatartasa felréhatésaganak aranyat nem lehet
megallapitani, akkor a biztositd a karokozok kdzrehatasa aranyaban
teljesit. Ha a kdzrehatas aranyat nem lehet megallapitani, akkor a
biztosité gy teljesit, mintha a kart a karokozék egyenlé aranyban
okoztak volna.

A koz0s tulajdonosi minéségben okozott — a tulajdonosokat terheld
- felel6sségi karokat a biztosit6é a biztositott tulajdoni hanyadanak
aranyaban, a szdvetkezeti lakokozdsséget terheld karokat a bizto-
sitondl biztositott és a lakasszOvetkezet Osszes lakdsa aranyaban
tériti meg.

Jaradékfizetési kotelezettség esetén mind a biztositd, mind a biz-
tositott, mind a kdrosult kezdeményezheti a jaradék egydsszegi
megvaltasat (t6késitését). A jaradék tékésitésére csak a felek ko-
z0s megegyezésével kerlilhet sor, tehat ha a t6késités tényét és
az egyOsszegl megvaltds dsszegét a biztositd, a biztositott és a
karosult elfogadja. A jaradék tékésitése esetén a biztosité a jara-
dék tokeértékét az 1993. évi magyar ndi néphalanddségi tabla és
6,25%-0s technikai kamatlab figyelembevételével hatarozza meg.

7.B.6.

7.B.7.

7.B.8.

7.B.9.

7.B.10.

7.B.11.

8.A.

8.B.

Amennyiben a biztositd a biztositottal szembeni peres eljarassal
kapcsolatban a 7.B.1. d) pont szerint per-, illetve ligyvédi koltséget
téritett, és a birésag — jogerés hatarozataban — a biztositott javara
per-, illetve lgyvédi koltséget itél meg, ugy az ebbdl befolyd dsszeg
a biztositot illeti, a biztosito altal kifizetett 6sszeg mértékéig.

A megtériilt jogi koltségeket a biztositott kdteles — a megtérilést
kévetd 15 napon belll — a biztositénak megfizetni.

Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi koltségek behajtasa irant
a biztositott nem intézkedik, a biztositottal kotott engedményezési
megallapodas alapjan a biztositd érvényesit igényt. A biztositott ko-
teles a biztositét igényei érvényesitésekor tamogatni és a biztositd
javara az engedményezési okiratot kidllitani.

A biztositd a kart a karokozas id6pontjaban a felek kozott hatalyos
biztositasi szerz6dés rendelkezései alapjan rendezi.

A biztosito a biztositasi szolgaltatast attél az idéponttol szamitott 30
napon bellil teljesiti, amikor a kartéritési igény elbiralasahoz sziiksé-
ges valamennyi irat rendelkezésre All.

A karosult kartéritési igényének a biztositott altal tértént elismerése,
teljesitése és az azzal kapcsolatos egyezsége a biztositoval szem-
ben akkor hatdlyos, ha ahhoz a biztosité elézetesen hozzajarult vagy
azt utdlag tudomasul vette, a biztositott birdsagi marasztalasa pedig
csak akkor, ha a biztosité a perben részt vett, a biztositott képvise-
letérél gondoskodott vagy ezekrél lemondott.

Ha a biztosité a karosulttal tértént megegyezéssel vagy egyéb mo-
don a kart rendezni tudja, azonban az ligy lezarasa a biztositott el-
lendllasa, a kartéritési igény megalapozatlan vitatasa miatt meghiu-
sul, a biztosito a fizetendd biztositasi szolgaltatast a karosult részére
rendelkezésre tartja mindaddig, amig a biztositott nem rendelkezik,
illetve az gy el nem éviil. A biztositott alaptalan vitatasa miatt fel-
meril6 tébbletkar, koltség és kamat a biztositottat terheli, ezen kolt-
ségek megfizetésére a biztosité nem koteles.

A biztosité a 7.B.1. a), b), c) és e) pontjadban meghatarozott biztosi-
tasi szolgaltatast csak a karosultnak teljesitheti.

A biztositott csak annyiban kdvetelheti, hogy a biztositd neki teljesit-
sen, amennyiben a karosult kdvetelését 6 egyenlitette ki.

A Polgari Torvenykdnywtdl eltérd szabalyok

Jelen fejezet 6sszefoglaloan tartalmazza a Kiegészité felelés-
ségbiztositas azon rendelkezéseit, melyek a Polgari Térvény-
kényv (Ptk.) rendelkezéseitdl Iényegesen eltérnek.

Jelen fejezet nem tartalmazza a Kiegészité felel6sségbiztositas azon
— a biztositd altal alkalmazott kordbbi altalanos szerzédési feltéte-
lektdl eltér6 — rendelkezéseit, melyek modositdsara a 2014. marcius
15-én hatalyba lépett, a Polgari Térvénykdnyvrél szolé 2013. évi V.
térvénynek térténé megfelelés érdekében kertilt sor.

Biztositasi esemény bejelentése

A Ptk. 6:471. §-atdl eltéréen a biztositottnak nem csak irasban van
lehet8sége felel6sségbiztositasi karesemény bejelentésére, hanem
jelen feltétel 7.A.1. pontjdban meghatarozott egyéb karbejelentési
modokon is.

Biztositott jogi képviseleti kdltségeit és a késedelmi kamatot
a biztositasi 6sszeg erejéig fedezi a biztositas

A Ptk. 6:470. § (3) bekezdésétdl eltéréen — jelen feltétel 7.B.1. és
7.B.2. pontja szerint — a karokoz6 biztositottat terhel jogi képvisele-
ti koltségeket és a kamatokat akkor is a biztositasi eseményenkeénti
és a biztositasi id6szakra sz6l6 biztositasi 0sszeg erejéig, legfeljebb
annak mértékéig tériti a biztositd, amennyiben ezek a kartéritési 6sz-
szeggel egyltt a biztositasi 6sszeget meghaladjak.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazdrz6 otthon- és életmdd biztositas Altaldnos és Kiilonos feltételei, az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi

szerzédésre vonatkozé altalanos rendelkezések, valamint a Polgari Torvénykonyv és a hatdlyos jogszabalyok rendelkezései megfeleléen iranyadok.
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V. Kiegészitd balesetbiztositas

1.
1.A.

N

3.B.

5.

6.

Biztositott, kedvezmeényezett

Jelen kiegészit§ balesetbiztositds biztositottja() az alapbiztositas
Kullonds Feltételek 1. pont a), b), ¢) és d) alpontjaiban felsorolt, név
szerint nyilvantartott természetes személy(ek), aki(k)nek életével,
egészségi allapotaval kapcsolatos eseményekre a szerz6dés hata-
lya kiterjed.

TerUleti és id6beli hataly

A biztosité balesetbiztositasokra vonatkozd kockazatviselése az
egész vilagra kiterjed és a biztositasi védelem terjedelme 24 6ras.

A biztositas megsziinése

A kiegészité balesetbiztositas megsz(inésének szabalyai az Altala-
nos Feltételek 6. fejezetben talalhatok.

A biztosité kockazatviselése az adott biztositott vonatkozasaban

megszlinik tovabba:

a) a biztositott haldla esetén a haldl bekovetkezésének idépont-
jaban.

b) a biztositottnak — amennyiben nem 6 a szerz6dé fél - a biztosi-
tasi szerz6dés - tdbb biztositott esetén a ra vonatkozé részének
— létrejottéhez adott hozzajaruldsanak irdsbeli visszavonasaval
az aktudlis biztositasi idészak végén, feltéve, hogy a biztosi-
tasi szerzédésbe szerz6déként nem 1ép be. Tébb biztositottra
kotott szerz6dés esetén az Osszes biztositottnak a szerzédés
megkotéséhez adott hozzajarulasanak irdsbeli visszavonasaval
az aktudlis biztositasi idészak végén, feltéve, hogy a biztositasi
szerzédésbe szerz6ddként egyik biztositott sem Iép be.

A biztositott, kedvezmeényezett kotelezettsegei

A biztositott és a kedvezményezett kotelezettségeit az Altalanos
Feltételek 11.A. pontja tartalmazza.

A biztositas dija

A kiegészitd biztositas dija a valasztott, a szerz6désben megijeldlt
biztositasi csomagtdl fiigg. A jelen kiegészitd biztositas dijat az
alapbiztositas dijaval egyidejlleg, azzal azonos médon és gyakori-
saggal kell megfizetni.

A biztositasi 6sszeg

A balesetbiztositasi kockazatok esetén meghatarozott biztositasi
Osszeg(ek) mértékét biztositasi feltételek VIII. része tartalmazza. A
szerz8dének lehetésége van arra, hogy a kiegészité balesetbizto-
sitashoz a VIII. részben megjeldlt biztositasi dsszegektdl eltérd, az
alabbi tablazatban, csomagonként feltiintetett biztositasi 6sszege-
ket valassza.

Baleseti
miitét

Csont-
torés

Baleseti halal
és baleseti
eredet(i
maradandé
egészség-
karosodas

Kulancs-csipés
miatt kialakulé
agyburok és/
vagy agyvelé
gyulladas, és
Lyme-kor

. csomag

2.400.000 Ft 40.000 Ft | 240.000 Ft 120.000 Ft

. csomag

1.200.000 Ft 20.000 Ft | 120.000 Ft 60.000 Ft

. csomag

600.000 Ft 15.000 Ft 60.000 Ft 30.000 Ft

csomag

400.000 Ft 10.000 Ft 40.000 Ft 20.000 Ft

SN WO

. csomag

200.000 Ft 5.000 Ft 20.000 Ft 10.000 Ft

Ertékkovetés esetén az értékkovetett biztositasi 9sszeg(ek)et a ha-
talyos kotvény tartalmazza. A biztositd szolgdltatdasa a biztositasi
kockazattél fliggéen a biztositasi dsszeg, vagy annak meghatdaro-
zott szazaléka lehet.

7.

7.A.

A biztositasi események

Fogalommagyarazat

Baleset az a hirtelen fellép6, egyszeri, kiilsé fizikai és/vagy kémiai
behatds, amely a biztositottat akaratatol fliggetlenil a kockazatvise-
Iés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a biztositott egész-
ségkarosodast szenved, illetve amely a biztositott haldlat okozza.

Jelen kiegészité balesetbiztositasi feltételek szempontjabdl bal-

esetnek mingsiil tovabba:

a) agyermekbénulds és a kullancscsipés kovetkeztében kialakuld
agyburok-, vagy/és agyvelégyulladas, ha a betegséget szerolo-
giai médszerrel megallapitottak, és az legkorabban 15 nappal
a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal
annak befejezédése utan jelentkezik. A betegség kezdetének
az a nap tekintendd, amikor a gyermekbénulasként vagy agy-
burok- és/vagy agyvel6gyulladasként diagnosztizalt betegség
miatt el6szor fordultak orvoshoz,

b) a veszettség, ha a betegséget megallapitottak, és az legkorab-
ban 60 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pe-
dig 60 nappal annak befejezddése utan jelentkezik. A betegség
kezdetének az a nap tekintendd, amikor a veszettségként diag-
nosztizalt betegség miatt el6szor fordultak orvoshoz,

c) atetanuszfert6zés, ha a betegséget megallapitottak, és az leg-
korabban 20 nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb
pedig 20 nappal annak befejez6dése utan jelentkezik. A beteg-
ség kezdetének az a nap tekintendd, amikor a tetanuszfertézés-
ként diagnosztizalt betegség miatt elészor fordultak orvoshoz.

Jelen kiegészité balesetbiztositasi feltételek szempontjabdl nem

mindsiil balesetnek:

a) az él6 kérokozok (baktérium, virus, protozoon) emberi vagy
allati gazdaszervezetbdl (hordozd) emberi fogaddszervezetbe
jutdsa/juttatéasa (tovabbiakban egyitt: atvitele) még abban az
esetben sem, ha az atvitelt balesetszer( fizikalis ok valtja ki ki-
véve, ha a kilonos feltételek ettél eltéréen rendelkeznek,

b) afoglalkozasi betegség (artalom),

c) a biztositott dngyilkossaga, 6ngyilkossagi kisérlete, még abban
az esetben sem, ha az a biztositott zavart tudatallapotaban koé-
vetkezett be,

d) a csontok patologids torései, a sokszor ismétlédd (habitualis)
ficam,

e) a porckorongsérv kialakuldsa kivéve, ha a porckorongsérv az
egyébként ép porckorongot kivilrél kdzvetlenll éré, egyszeri,
extrém, mechanikus behatas kdvetkezménye,

f) a hasi sérv kialakulasa kivéve, ha a hasi sérv az egyébként ép
hasfalat kivllrél kbzvetlendl éré, egyszeri, extrém, mechanikus
behatas kovetkezménye,

g) azizlleti porcok, szalagok, egyéb lagyrészek karosodasa kivé-
ve, ha a kdrosodas az egyébként ép iziiletet kivilrél, kdzvetlendl
ér6, egyszeri, extrém, mechanikus behatas kévetkezménye.

Kozlekedési balesetnek mindsiil a biztositottat ért baleset abban
az esetben, ha a biztositott gyalogosként, jarm( vezet6jeként, vagy
utasaként szenved balesetet.

Jelen kiegészité balesetbiztositasi feltételek szerint nem mindsiil

kozlekedési balesetnek:

a) agyalogost éré olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében sem-
milyen mozg6 jarm( nem hatott kdzre,

b) a kerékparost ér6é olyan baleset, amelyben mas jarmd, vagy
gyalogos koézlekedése nem hatott kozre,

c) ajarmd utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmd, vagy mas
jarmd haladasaval, illetve megallasaval 6sszefliggésben kovet-
kezett be.

Baleseti/kozlekedési baleseti halal

Biztositasi esemény az a kockazatviselésbiztositas tartama alatt be-
kovetkezett baleset/kdzlekedési baleset, melynek kdvetkeztében a
biztositott a balesetet kdvetd egy éven belul meghal.
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7.B.

7.C.

7.D.

7.E.

7.F.

7.G.

7.H.

7.1

Baleseti/kozlekedési baleseti eredetii maradandé
egészségkarosodas

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekovetke-
zett baleset/kdzlekedési baleset, melynek kovetkeztében a biztosi-
tott maradando egészségkarosodast szenved.

Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi és/vagy szellemi
mUkodoképesség-csokkenés, mely a szokasos életvitelt korlatozza.

Maradandé az egészségkarosodas akkor, ha az orvosilag kiala-
kultnak, stabilnak tekinthet6. Ha az egészségkarosodas mértéke
még folyamatosan valtozik, de a baleset napjatél szamitott 2 év el-
telt, akkor a baleset napjatél szamitott 2 év letelte utan a biztositd
orvosszakértéje megallapitja az igazolhatéan fennallé egészségka-
rosodas mértékét, melyet a biztosité a szolgdltatasi kotelezettsége
és a szolgaltatas mértéke szempontjabdl a baleset kdvetkezménye-
ként kialakult maradanddé egészségkarosodasnak tekint. A mara-
dandé egészségkarosodas megallapitasa sordan a munkaképesség
megvaltozasa, és/vagy a sporttevékenység abbahagyasanak kény-
szere nem iranyadd. A baleset kdvetkeztében kialakulé hatranyos
esztétikai kdvetkezmények és egyéb (szocidlis, anyagi, stb.) hatra-
nyok dnmagukban nem képezhetik maradandd egészségkaroso-
dasra vonatkozé szolgaltatasi igény alapjat.

Baleseti csonttorés

Biztositasi esemény az a kockdazatviselés tartama alatt bekdvet-
kezett baleset, melynek kovetkeztében a biztositott csonttorést,
csontrepedést szenved. Jelen kiilonds balesetbiztositasi feltételek
szempontjabdl a fogtorés nem mindsiil csonttérésnek.

Sport csonttérés

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt, sportolas
kdzben bekdvetkezett baleset, melynek kévetkeztében a biztosi-
tott csonttdrést, csontrepedést szenved. Jelen kiilonds balesetbiz-
tositasi feltételek szempontjabdl a fogtdérés nem mindgsiil csont-
torésnek.

Egési sériilés

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekdvet-
kezett baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott égési sériilést
szenved.

Baleseti miitéti térités

Biztositasi esemény az a kockdazatviselés tartama alatt bekdvetke-
zett baleset, melynek kovetkeztében a biztositott mditétre szorul,
amennyiben az orvosilag sziikséges.

Kullancs-csipés miatt kialakul6é agyburok és/vagy agyvelé
gyulladas, és Lyme-kor

Biztositasi eseménynek tekintendd a kullancscsipés kovetkez-
tében kialakulé agyburok- és/vagy agyvel6gyulladas, ha a be-
tegséget szeroldgiai moédszerrel kimutattak, és az legkordbban 15
nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal
annak befejezédése utan jelentkezik.

Biztositasi eseménynek tekintend6 a kullancscsipés kovetkezté-
ben kialakulé Lyme-kor, ha a betegséget szeroldgiai médszerrel
kimutattak, és a betegségre jellemzé bérelvaltozas legkordbban 2
nappal a kockazatviselés kezdete utan, legkésébb pedig 15 nappal
annak befejez6dése utan jelentkezik. A jellegzetes bértiinet nélkil
kialakult esetekben a lappangasi idé legkés6bbi datumara vonatko-
z6 korlatozas nincs, de a szeroldgiai eredmény datuma nem lehet
késébbi, mint a kockazatviselési idészak utolsé napja.

A7.A.-7.F. bekezdésekben meghatarozott biztositasi események
idépontja a baleset/kdzlekedési baleset idépontja.

A 7.G. bekezdésben meghatarozott biztositasi események idépont-

jai a kdvetkezok:

a) a kullancscsipés kovetkeztében kialakulé agyburok- és/
vagy agyveldgyulladas esetén: az a nap, amikor az agyburok-
és/vagy agyvelégyulladasként diagnosztizalt betegség jelentke-
zése miatt el6szor fordultak orvoshoz.

b) a kullancscsipés kévetkeztében kialakulé Lyme-kor esetén:
az a nap, amikor az utélag Lyme-koérként diagnosztizalt beteg-
ség jelentkezése miatt a Lyme-kor kimutatasat célzé szeroldgiai
vizsgalat elrendelésre kerllt.

7.J.

7.K.

7.K1.

7.K.3.

7.K.4.

7.K.5.

7.K.6.

A biztositéd kockdazatviselése az Altalanos Feltételek 13.A. pontja-
ban foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi allapo-
taban bekdvetkezé olyan karosodasokra, amelyek a biztositottnak
a tlntetés, sztrajk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen elbre bejelentett és lebonyolitott ese-
ményein vald aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az eset-
ben, ha a biztositott a kar megel&zésére és enyhitésére vonatkozd
kotelezettségének eleget tett.

Nem mindésiilnek biztositasi eseménynek az alabbi esetek (a
biztosité kockazatviselése aldl kizart események):

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az Altalanos Felté-
telek 13. pontjaban megfogalmazottakon tul az alabbi pontban
szerepl6 eseményekre:

A biztosité sport csonttorés bekovetkezése soran nem teljesit
szolgaltatast, ha az szervezett kereteken beliili sporttevékeny-
ség soran tortént.

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakban fel-
sorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben allé6 eseményekre, az
adott biztositottra vonatkozé adott kockazat kockazatviselésé-
nek kezdetétdl szamitott 3 évig:

a) a biztositott olyan betegsége vagy koéros allapota, amely
az adott biztositottra vonatkoz6 kockazatviselés kezdetét
megel6z6 egy évben bizonyithatéan fennallott, vagy ame-
lyet az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselést meg-
el6z6 egy éven beliil kérisméztek, vagy amely ez id6 alatt
gyogykezelést, orvosi ellenérzést igényelt,

b) az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselést megel6-
z6en megallapitott maradandé egészségkarosodasa.

Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése a lelki miik6dés za-
varaira, pszichiatriai megbetegedésekre.

Sportartalmak kizarasa

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az esemé-
nyekre, amelyek okozati 6sszefiiggésben vannak a biztositott
tovabbiakban felsorolt sporttevékenységével: auto-crash (ron-
csauto) sport; barlangaszat; barlang expedicio; bazis-ugras;
buvarkodas légzékésziilékkel 40 m mélység ala; canyoning;
ejtéerny6 ugras; go-kart sport; hegymaszas; sziklamaszas V.
nehézségi foktdl; hdlégballonozas; hydrospeed; léghajézas;
magashegyi expedicio; mélybe ugras (bungee jumping); mo-
to-cross; motorcsénak sport; motorkerékpar sport; miirepiilés;
paplanrepiilé piléta; quad; rally; sarkany és ultrakénnyii repii-
16 piléta; sikléernyds repiilés; sportrepiilés, ejtéernyés ugrok;
ligyességi versenyek gépkocsival; vadvizi evezés; versenyzés
gépkocsival; vitorlazas: félkezes, nyilttengeri; vitorlazé és mo-
toros repiilés.

Baleseti/k6zlekedési baleseti eredetii maradandé egészségka-
rosodas esetén a baleset el6tt mar maradandéan karosodott,
nem ép szervek, testrészek karosodasara a korabbi karosodas
mértékéig a biztositasi fedezet nem terjed ki.

8. A biztosito szolgaltatasa

8.B.

Baleseti halal/kézlekedési baleseti halal bekbvetkezése esetén
a biztositd a szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszeget (lasd VIII.
részben meghatarozott 6sszeg, illetve értékkdvetést kdvetéen a ha-
talyos kétvényben rogzitett dsszeg) tériti meg.

Baleseti/k6zlekedési baleseti eredetii maradandé egészségka-
rosodas bekdvetkezése esetén a biztosité a maradandé egészség-
karosodas mértékének megallapitdsakor a szerz8désben rogzitett
biztositasi 6sszegnek (lasd VIII. részben meghatarozott 6sszeg, illet-
ve értékkdvetést kdvetben a hatalyos kdtvényben rogzitett 6sszeg)
a maradandd egészségkarosodas mértékével megegyezd szazalé-
kat nyUjtja szolgaltatasként.

A biztosité kizarélag maradandoé egészségkarosodas fennallasa
esetén teljesit szolgaltatast.

A szolgdltatas alapjaul szolgdlé maradandé egészségkarosodas
mértékét a biztosité orvosa az aldbbi tablazat figyelembevételével
allapitja meg:
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Testrészek, érzékszervek Egészségkarosodas
egészségkarosodasa foka (%)
mindkét szem latoképességének teljes elvesztése 100
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35

egyik szem latoképességének teljes elvesztése,
amennyiben a biztositott a masik szem latoképességét

mar a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt elvesztette 65
mindkét fil halloképességének teljes elvesztése 60
egyik ful halloképességének teljes elvesztése 15

egyik ful halléképességének teljes elvesztése,
amennyiben a biztositott a masik ful halloképességét

mar a biztositasi esemény bekdvetkezte el6tt elvesztette 45
a szagloérzék teljes elvesztése 10
az izlel6képesség teljes elvesztése 5

egy kar valliziilettdl valo teljes elvesztése vagy teljes
mUkodésképtelensége 70

egy kar konyokizilet f6l6ttig valo teljes elvesztése vagy
telies miikodésképtelensége 65

egyik kar kdnyokizllet alattig vald, vagy egyik kéz teljes
elvesztése, vagy teljes miikodésképtelensége 60

egyik hivelykujj teljes elvesztése vagy teljes
mUkodésképtelensége 20

egyik mutatéujj teljes elvesztése vagy teljes
mukodésképtelensége 10

barmely mas kézujj teljes elvesztése vagy teljes
mukodésképtelensége 5

egyik comb csipéiziletben torténd elvesztése vagy
a csipbizilet teljes mikodésképtelensége 70

egyik comb részleges csonkolasa vagy a térdizilet
telies miikodésképtelensége 60

egyik labszar részleges csonkoldsa 50

egyik bokaizilet elvesztése vagy teljes
mUkodésképtelensége 30

egyik nagylabuijj teljes elvesztése vagy teljes
mukodésképtelensége 5

barmely mas labuijj teljes elvesztése vagy teljes
mUkodésképtelensége 2

Ha az egészségkarosodas mértéke a tablazat alapjan nem allapit-
haté meg, Ugy a szolgaltatast a testi és/vagy szellemi épség orvosi
szempontbdl csdkkent mértéke alapjan kell megallapitani.

Az Orvosszakértdi intézet (@ mindenkor hatalyos magyar jogszaba-
lyokban meghatarozott, az egészségkarosodas (egészségi allapot)
mértékének megallapitdsara jogosult szerv) szakvéleményében, il-
letve a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv hatarozataban megallapi-
tott egészségkdrosodas mértéke, a biztosité orvosa altal megallapi-
tando egészségkarosodas mértékénél, és a biztositd altal nydjtandd
szolgdltatasi 6sszeg meghatarozasanal nem iranyadd. A biztositot
az egészségkarosodas maradando jellegének, illetve a mara-
dandé egészségkarosodas mértékének megallapitasa tekinte-
tében mas orvosszakértéi testiiletek hatarozata, szakvélemé-
nye nem koti.

Egy biztositasi esemény kovetkezményeként megallapitott
maradandé egészségkarosodas mértéke nem lehet nagyobb
100%-nal.

Ha a biztositott az egészségkarosodas véglegessé valasa el6tt
meghal, az egészségkarosodas olyan mértéke utan teljesitendé a
szolgaltatds, amely a legutolsd orvosi vizsgdlat anyaga alapjan a
biztosité orvosanak megallapitasa szerint figyelembe vehetd.

Maradandé egészségkarosodasra vonatkozé szolgaltatasi
igény nem tamaszthatd, ha a biztositott a balesetet kévet6é 15
napon beliil meghal.

8.C.

8.D.

8.E.

Ha a biztosité a szolgaltatasi kotelezettségét mar megallapitotta, de
a szolgaltatasként fizetendd 6sszeg nagysaga még nem allapithatd
meg, a biztositott kdvetelheti a biztositotol a ténydllas alapjan neki
minimalisan jard 0sszeg kifizetését.

Baleseti/sport csonttérés

A biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, baleseten-
ként a torések szamatdl fliggetlentl a szerz6désben, illetve érték-
kovetést kdvetben a hatalyos kdtvényben rogzitett biztositasi 0sz-
szegettériti meg.

Egési sériilés

A biztosité a biztositasi esemény bekovetkezése esetén a szerzé-
désben, illetve értékkovetést kdvetéen a hatdlyos kdtvényben rog-
zitett biztositasi 6sszegnek (az égési sérlilés sulyossagatol fliggs
mértékét tériti meg.

A térités mértéke az égési sériilés fokatdl és kiterjedtségétdl fliggs-
en a biztositasi 6sszeg aldbbi tablazat szerinti szazaléka:

Mélység Testfellilet
0-20% 21-60% 61-100%

I. foku - 20% 50%
1. foku - 25% 50%
M. fokd 50% 100% 200%
IV. fokd 100% 200% 200%
Testlreg égése esetén: szdjlreg 100%

légcsd 200%

Ha a biztositott egy biztositasi esemény kdvetkeztében tobbféle
foku és/vagy kiterjedés(i égési sériilést szenved, akkor a biztositd
a szolgaltatds mértékét az egyes sériilések kiterjedtségének sza-
zalékos mértékét dsszeadva, valamint a legmagasabb foku sériilés
figyelembevételével dllapitja meg.

Ha a biztositott igazoltan, kdzvetlenll az égési sérilések kovetkez-
tében hal meg, a biztosité az égési sériilés sulyossagatsl fliggetle-
niil 200%-os téritést fizet.

Baleseti miitéti térités

A biztosit6 a biztositott balesete esetén a baleset napjatédl szamitott
két éven bellll bekodvetkezd, a baleseti kdvetkezmények elharitasa
miatt szllkséges mutétekre nyujt szolgaltatast.

A biztosité a mitéteket sulyossaguk alapjan csoportokba sorolja be
(kiemelt mutét, nagy m(itét, kozepes m(tét, kis mitét, nem téritett
mtét). A biztosité szolgaltatasa az elvégzett mutét csoportba soro-
lasatdl fugg.

A biztosito

- kiemelt m(tét esetén a biztositasi 6sszeg 100%-at
— nagy m(tét esetén a biztositasi 6sszeg 50%-at
- kozepes mlitét esetén a biztositasi 6sszeg 25%-at
- kis m(tét esetén a biztositasi 6sszeg 15%-at

tériti meg.

Amennyiben egy napon vagy egy eljarasban tébb m(itétet végeznek,
akkor a biztosité a szolgaltatasanak mértékét a legkisebb sorszamu
csoportba sorolt mitét (azaz a legmagasabb szazalékos besorolasu
mUtét) alapul vételével dllapitja meg.

A biztositasi 6sszeg az 6. pontban meghatarozott 8sszeg.

Jelen feltételek alkalmazasaban mdtétnek tekintend6ek azok a biz-
tosito altal csoportba sorolt orvosi beavatkozasok, melyek soran az
orvos-szakmai szabdlyok megtartasaval, az egészség megdrzésére,
a betegségek gyogyitasara, illetve kdvetkezményeiknek mérséklé-
sére iranyuld szandékkal a kiiltakaro és/vagy a nyalkahartyak folyto-
nossagat megsértik.

A jelen feltételek alkalmazasaban muitéti lista a mitéteknek nem-
zetkozi koddrendszerrel (WHO-kod) azonositott felsorolasa. A muitéti
lista tartalmazza a m(tétek biztosité altal meghatarozott csoportba
sorolasat is. A mUitéti lista a biztosité székhelyén megtekinthetd.

Az alabbi kivonatos lista a gyakoribb, jellemzébb mitéteket tartal-
mazza a biztosité altal meghatarozott csoportba sorolassal és a té-
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rités 6sszegével egyltt. A kivonatos lista célja, hogy szemléltesse a
biztositasi szolgaltatas megallapitasanak elvét.

M(tét esetén a biztositasi esemény azonositasa és ez alapjan az
elvégzett orvosi beavatkozas mditéti lista szerinti besorolasa a biz-
tosit6 orvosanak hataskdrébe tartozik. Amennyiben egy napon vagy
egy eljarasban tobb mutétet végeznek, akkor a biztosité a szolgal-
tatdsanak mértékeét a legsulyosabb mlitét (azaz a legmagasabb téri-
téssel jaré mutét) alapul vételével allapitja meg.

Kivonatos miitéti lista:

Kiemelt miitétek = Agydaganat eltavolitasa
Benyomatos koponyatorés ellatasa
Tudblebeny eltavolitasa
Majatlltetés

Teljes csip6protézis

Térdprotézis belltetés

Koszoruér-athidalé mitétek
Hasi aorta tagulat eltavolitasa
Uvegtestcsere

Erpotlds

Teljes gégeeltavolitas
Vastagbél teljes eltavolitasa

Nagy miitétek

Pacemaker beliltetése
Féregnyulvany eltavolitasa
Epehdlyag eltavolitasa
Lagyéksérv m(itét
Pajzsmirigy eltavolitas
Combnyak-szegezés
Huzéhurkos csontrégzités
Csavarozas
Combamputacio

Kozepes miitétek

Szemlencse eltavolitas
Dobhartyaplasztika

Arctorések nyilt helyredllitasa
Csonttorések béron keresztil torténé
drottlizése

Kilboka-szalag varrata

Achilles-in szakadas helyreallitasa
Kézujj amputacio

Csaszarmetszés

Kis miitétek

8.F.

Kullancs-csipés miatt kialakul6é agyburok és/vagy agyvel6
gyulladas, és Lyme-kor

A biztosit6 a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerzé-
désben rogzitett biztositasi 6sszeget (Id. 6. pontban meghatarozott
osszeg, illetve értékkdvetést kdvetben a hatalyos kdtvényben régzi-
tett Osszeg), tériti meg.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmdd biztositas Altalanos és kiilonos feltételei, az Ugyféltajé-
koztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Térvénykdnyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.
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V. Tovabbi kiegeszitd biztositasok

A tovabbi kiegészité biztositasokra meghatarozott, a szerz6d6 altal valasztott
moddozatnak megfeleld biztositasi dsszegeket és ezen biztositasok terileti ha-
talyat a VIII. rész tartalmazza.

1.

1.A.

1.B.

1.C.

2.A.

2.A.1.

2.A.2.

Kiegészitd egészsegbiztositas

Biztositasi esemény
Gyermekbetegség

Biztositasi esemény a 0 és 14 év kozo6tti biztositott gyermeknek a
kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé, aldbb felsorolt beteg-
sége:

— skarlat

- baranyhimlé

- mumpsz

- lagyéksérv

— garatmandula-m(tét

A biztositasi esemény idépontja a betegség diagnosztizalasanak/
mUitét elvégzésének idépontja.

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité az 1.A. pontban megnevezett biztositasi esemény be-
kovetkezésekor a szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszeget (Id.
VIIl. részben meghatérozott dsszeg, illetve értékkdvetést kovetéen
a hatalyos kotvényben rogzitett sszeg) tériti meg.

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmaod biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Térvénykonyv és a hatdlyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Kiegészitd élet-, baleset- és egészsegbiztositas —
Egészség csomag

Biztositasi esemény
Fogalommagyarazat
A baleset fogalmat a IV. rész 7. pont tartalmazza.

Jelen feltételek szempontjabdl betegség az emberi szervezet mu-
kodésében bekdvetkezé rendellenes allapot.

Halaleseti térités

Biztositasi eseménynek minésil a biztositottnak a kockazatviselés
tartama alatt bekdvetkezett haldla.

A biztositasi esemény idépontja a haldl idépontja.

Varakozasi id6

A biztosito a haldleseti térités biztositasi eseményre a szerzédés létre-
jottétsl szamitott 180 nap varakozasi id6t kot ki, mely idétartam alatt
a biztositd kockazatviselése a biztositasi eseményre nem terjed ki.

Mditéti térités

Biztositasi esemény az a kockazatviselés kezdetéhez képest eléz-
mény nélkdli, varatlan betegség vagy baleset, melynek kovetkezté-
ben a biztositott mUitétre szorul, amennyiben az orvosilag sziikséges.

A biztositasi esemény idépontja a biztositott betegség miatti mitéte
esetén a m(itét elvégzésének napja, a biztositott baleset miatti m-
téte esetén a baleset idépontja.

Varakozasi id6

A biztositdé a m(téti térités biztositasi eseményre a szerzédés létre-
jottétél szamitott 180 nap varakozasi id6t kot ki, mely idétartam alatt
a biztosité kockazatviselése a biztositasi eseményre nem terjed ki.

2.A3.

2.A.4.

2.A.5.

2.B.

2.B.1.

Koérhazi napi térités

Biztositasi esemény az a kockdazatviselés tartama alatt bekovet-
kezett, a kockdazatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkili, va-
ratlan betegség vagy baleset, melynek kdvetkeztében a biztositott
kérhazi fekvébeteg-ellatasban részesll, amennyiben az orvosilag
szlikséges.

Jelen biztositas szempontjabdl kérhazi fekvébeteg-ellatasban ré-
szesll az a személy, akit orvosi ellatas igénybevétele céljabdl, a kor-
hazba tébb napra széléan ugy vesznek fel, hogy a kérhazi felvétel és
elbocsatas napja kdz6tt minden éjszakat a kérhazban tolt az orvosi
ellatassal dsszefliggésben. A kérhazi felvétel tdbb napra szdl, ha
kérhazbdl vald elbocsatas késébbi napon tortént, mint a kérhazi fel-
vétel. A korhazi fekv8beteg-ellatas esetén a biztosité szolgaltatasa
szempontjabdl a kérhazi ellatas elsé napja a kérhazi felvétel napja, a
kérhazi ellatas utolsé napja a kérhazbdl torténd elbocsatas napja.

A biztositasi esemény idépontja a biztositott betegség miatti kor-
hazi fekvébeteg-ellatasa esetén a kérhazi ellatas elsé napja, a biz-
tositott baleset miatti korhazi fekvébeteg ellatdsa esetén a baleset
idépontja.

Varakozasi id6

A biztosit6 a kérhazi napi térités biztositasi eseményre a szerzédés lét-
rejottétdl szamitott 180 nap varakozasi id6ét kot ki, mely idStartam alatt
a biztositd kockazatviselése a biztositasi eseményre nem terjed ki.

Baleseti halal

Biztositasi esemény az a biztositas tartama alatt bekdvetkezett bal-
eset, melynek kovetkeztében a biztositott a balesetet kdvetd egy
éven belll meghal. A biztositasi esemény idépontja a baleset id6-
pontja.

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas

Biztositasi esemény az a kockazatviselés tartama alatt bekovet-
kezett baleset, melynek kovetkeztében a biztositott maradandd
egészségkarosodast szenved. A biztositasi esemény részletes leira-
sa alV. rész 7.B. pontban talalhaté. A biztositasi esemény idépontja
a baleset id6pontja.

Kizarasok

Elet- egészség- és balesetbiztositasi kockazatokra vonatkozé
kizarasok

A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az Altalanos Felté-
telek 13. pontjaban meghatarozottakon tul az alabbi pontban
szerepl6 eseményekre:

i. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki az alabbiakban
felsorolt esetekkel okozati 6sszefiiggésben all6 esemé-
nyekre, az adott biztositottra vonatkozé adott kockazat
kockazatviselésének kezdetétdl szamitott 3 évig:

a) a biztositott olyan betegsége vagy kéros allapota,
amely az adott biztositottra vonatkozo kockazatvise-
lés kezdetét megel6z6 egy évben bizonyithatéan fenn-
allott, vagy amelyet az adott biztositottra vonatkozé
kockazatviselést megel6z6 egy éven beliil korisméztek,
vagy amely ez id6 alatt gydgykezelést, orvosi ellenér-
zést igényelt,

b) az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselést
megel6zéen megallapitott maradandé egészségkaro-
sodasa.

ii. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az ese-
ményekre, amelyek okozati Osszefiiggésben vannak a
biztositott tovabbiakban felsorolt sporttevékenységével:
auto-crash (roncsautd) sport; barlangaszat; barlang ex-
pedicié; bazis-ugras; buvarkodas légzékésziilékkel 40 m
mélység ala; canyoning; ejtéernyé ugras; go-kart sport;
hegymaszas; sziklamaszas V. nehézségi foktol; hélégbal-
lonozas; hydrospeed; léghajozas; magashegyi expedicio;
mélybe ugras (bungee jumping); moto-cross; motorcso-
nak sport; motorkerékpar sport; miirepiilés; paplanrepiilé
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piléta; quad; rally; sarkany és ultrakdny- nyii repiil6 pilota;

sikléernyds repiilés; sportrepiilés, ejtéernyds ugrok; ligyes-

ségi versenyek gépkocsival; vadvizi evezés; versenyzés
gépkocsival; vitorlazas: félkezes, nyilttengeri; vitorlazé és
motoros repiilés.

iii. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a biztositasi
szerz6dés (a biztosité kockazatviselésének) fennallasa
alatt bekdvetkezett eseményre, ha
a) az esemény a biztositott rendszeres alkohol-fogyaszta-

saval, kabitészer-fogyasztasaval, kabité hatasu anyag
vagy gyogyszer szedésével okozati 6sszefiiggésben
kovetkezett be kivéve, ha ez utébbiakat kezel6orvos
elGirasara, az el6irasnak megfelel6en alkalmaztak,

b) a biztositott az esemény idején bizonyithatéan alkoho-
los allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité ha-
tasu anyag vagy gyogyszer hatasa alatt allt és ez a tény
az esemény bekovetkeztében kézrehatott. Ha tortént
véralkohol vizsgalat, alkoholos allapotnak tekintendé a
1,5%0-et meghaladé, gépjarmiivezetés kézben a 0,8%.-
et meghaladé mértékii véralkohol-koncentracio,

c) a biztositott érvényes vezetSi engedély vagy érvényes
forgalmi engedély nélkiil vezetett gépjarmiivet és egy-
uttal egyéb kozlekedési szabalyt is megszegett, és az
esemény ezzel okozati 6sszefiiggésben kévetkezett be,

d) a biztositott az esemény idépontjaban alkoholos alla-
potban vezetett gépjarmiivet és egyuttal egyéb koz-
lekedési szabalyt is megszegett, és az esemény ezzel
okozati 6sszefiiggésben kovetkezett be.

2.B.2. Baleset- és egészségbiztositasi kockazatokra vonatkozé

kizarasok

i. A biztosité kockazatviselése - a balesetbiztositasi kockaza-
tok kivételével - nem terjed ki a terhességre és a sziilésre, ha
a fogamzas a biztosité adott biztositottra vonatkozé kocka-
zatviselését megel6z6en tortént. A biztosité ugy tekinti, hogy
a fogamzas biztosité kockazatviselését megel6z6en tortént,
ha az adott biztositottra vonatkozé kockazatviselés kezdete
és a terhességet dokumentalo hivatalos iratban - pl. Terhes-
ségi kiskdonyvben - a sziilés varhato idépontjaként rogzitett
idépont k6zott kevesebb, mint 285 nap van.

ii. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki a miivi terhes-
ség-megszakitas eseteire, kivéve az anya egészségének
megolrzése, életének megmentése érdekében végrehajtott
terhesség-megszakitasokat, illetve a blincselekmény kap-
csan elballott terhesség megszakitasanak eseteit.

iii. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az ese-
ményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) a mesterséges megtermékenyités (annak barmely for-
maja),

b) a kizarélag a medddség megsziintetése miatti esemé-
nyek,

c) a sterilizacio,

d) a nemi jelleg megvaltoztatasa,

e) az esztétikai céllal végzett kezelés, sebészet és kévet-

kezményei,
f) afogpétlas.
iv. Amennyiben a biztositottnal az V. fejezet 2.B.3.i.-iii. pont-

jaiban felsorolt események kovetkezményeként életmentd

beavatkozas sziikséges, akkor a biztosité az orvosi beavat-

kozast igénylé allapot miatti eseményekre szolgaltatast
nyujt.

v. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki azokra az ese-
ményekre, amelyek oka részben vagy egészben:

a) az olyan kérhazi apolas, amelyeknek célja nem a bizto-
sitott betegségének megallapitasa, egészségi allapota
romlasanak megakadalyozasa és egészségének hely-
redllitasa, igy kiilonésen a sziir6vizsgalat, a sziilonek a
gyermeke miatti kérhazi tartézkodasa, a biztositottnak
a sziil6je apolasa miatti korhazi tartézkodasa,

b) a kréonikus betegségek rehabilitacidja, gondozasa (kii-
I6nésen geriatriai, gyégypedagadgiai, logopédiai ellatas,
gyogytorna, fizikoterapia, fiird6kura, fogydkura, infuzi-
os keringésjavito vagy infuziés fajdalomcsillapito keze-
lések), kivéve a kréonikus betegségek kérismézésével, a
gyogykezelés els6 beallitasaval, jelentés akut allapot-
rosszabbodas elharitasaval kapcsolatos kezeléseket,

c) orvosi végzettséggel és miikodési engedéllyel nem ren-
delkez6 személy altal folytatott kezelés.

vi. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése a lelki miikodés
zavaraira, pszichiatriai megbetegedésekre

vii. Nem terjed ki a biztosité kockazatviselése, az olyan egész-
ségbiztositasi eseményekre, melyek kivaltéja a biztositott
ongyilkossaga, vagy o6ngyilkossagi kisérlete, még akkor
sem, ha a cselekmény elkdvetésekor a biztositott zavart
tudatallapotban volt.

2.C) A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité a szerz6dd altal valasztott és a biztositasi ajanlaton meg-
jelolt biztositasi csomagtdl fliggden az aldbbi szolgaltatast nyujtja:

Biztositasi védelem

3. csomag 2. csomag 1. csomag

A biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét még be nem toltétt biztosi-
tott esetén irdanyado szolgaltatasok és biztositasi dsszegek (Ft)

Halaleseti térités 1000 000 500 000 200 000
Mtéti térités 500 000 100 000 0
Kérhazi napi térités 3 000 2000 1000

A biztositasi esemény idépontjaban 70. életévét betoltodtt biztositott esetén
iranyado szolgaltatasok és biztositasi 6sszegek (Ft)

Baleseti halal, illetve bal-

2 000 000 1500 000 500 000

eseti eredet(i maradandé
egészségkarosodas

2.C.1.

2.C.1.a)

2.C.1.b)

2.C.1.0)

Szolgaltatasok a biztositasi esemény id6pontjaban 70. életévét
még be nem tolt6tt biztositott esetén

Halaleseti térités

A biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé hala-
la esetén a biztosité a szerzédésben rogzitett biztositasi 6sszeget
(lasd V.2.C. pontban meghatarozott 0sszeg) szolgaltatja, és ezzel a
biztositas ezen biztositottjara vonatkozo biztositasi jogviszony meg-
szlnik.

Miitéti térités

A biztositoé a biztositott betegsége esetén a kockazatviselés tarta-
ma alatti m(itétekre, a biztositott balesete esetén a baleset napjatdl
szamitott két éven belll bekdvetkezd, a baleseti kdvetkezmények
elharitdsa miatt szlkséges mdtétekre nyujt szolgaltatast.

A biztosité a miitéteket sulyossaguk alapjan csoportokba so-
rolja be (kiemelt m(tét, nagy m(tét, kdzepes mdtét, kis m(itét, nem
téritett mUtét). A biztositd szolgaltatdsa az elvégzett m(itét csoport-
ba sorolasatdl fligg.

A biztosité

— kiemelt mitét esetén a biztositasi sszeg
- nagy m(tét esetén a biztositasi 6sszeg

-  kozepes miitét esetén a biztositasi 6sszeg
—  kis mutét esetén a biztositasi 6sszeg

100%-at
50%-4t
25%-4t
15%-4t tériti.

A biztositasi 6sszeg az V.2.C. pontban meghatérozott 6sszeg.

A miitét és a miitéti lista definiciojat és a miitétek kivonatos
listajat IV.8.D. pont tartalmazza.

M(itét esetén a biztositasi esemény azonositasa, és ez alapjan az
elvégzett orvosi beavatkozas mditéti lista szerinti besoroldsa a biz-
tosité orvosanak hataskorébe tartozik. Amennyiben egy napon vagy
egy eljarasban tobb muitétet végeznek, akkor a biztosité a szolgal-
tatasanak mértékét a legsulyosabb mlitét (azaz a legmagasabb téri-
téssel jardé muitét) alapul vételével allapitja meg.

Koérhazi napi térités

A biztosito a biztositott betegsége esetén a kockazatviselés tartama
alatti korhazi fekvébeteg-ellatasra, az ellatasi napokra nyujt szolgal-
tatast. A biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé
balesete esetén a biztosité — jogalap fennalldsakor — a baleset nap-
jatél szamitott két éven belll, a baleseti kbvetkezmények elharita-
sa miatt szllkségessé valt korhazi fekvébeteg-ellatasra, az ellatasi
napokra nyUjt szolgdltatast. A szolgaltatas 6sszege a kérhazi fek-
vébeteg-ellatas tartama alatt, a szerz8désben rogzitett biztositasi
6sszegnek (lasd 2. C. pontban meghatarozott &sszeg) és a koérhazi
ellatasi napok szamanak a szorzata.

A biztosité egy biztositasi éven beliil legfeljebb 120 kérhazi ella-
tasi napra nyujt szolgaltatast.
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Jelen feltételek szempontjabdl kérhaznak mindsil a szakmai fel-
Ugyelet altal elismert, engedélyezett fekvébeteg-ellatast nyujtd in-
tézmény, amely allando orvosi iranyitas, felligyelet alatt all. Jelen fel-
tételek szempontjabdl nem minésiinek kérhaznak — még abban az
esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg-ellatast végeznek — a
szanatériumok, rehabilitacios intézetek, gyogyfirddk, gyogyidulék
elmebetegek gyogy- és gondozodintézetei, geriatriai ellatok, szocialis
otthonok, alkohol- és kabitdszer-elvoné intézmények, apolasi inté-
zetek, egyéb ,krénikus” fekvébeteg-ellatast nyujtéd intézetek illetve
kérhazak fenti jellegl szolgaltatast nyujté osztalyai, osztalyrészei
feltéve, hogy a biztositott az osztaly ezen jellegének megfelel6 szol-
galtatasban részesiilt.

2.C.2.) Szolgaltatasok a biztositasi esemény id6pontjaban 70. életévét

2.C.2.9)

2.C.2.b)

2.D.

2.E.

3.A.

3.B.

3.C.

betoltott biztositott esetén
Baleseti halal

A biztosité a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a szerzé-
désben rogzitett biztositasi 6sszeget (lasd V.2.C. pontban megha-
tarozott 0sszeq) tériti meg, és ezzel a biztositas ezen biztositottjara
vonatkoz6 biztositasi jogviszony megszinik.

Baleseti eredetii maradandé egészségkarosodas

A biztosité a biztositasi esemény bekOvetkezése esetén a mara-
dando egészségkarosodas mértékének megallapitasakor a szerz6-
désben rogzitett biztositasi 6sszeget (lasd V.2.C. pontban megha-
tarozott 6sszeg) veszi alapul és a maradandd egészségkarosodas
mértékével megegyezd szazalékat nylijtja szolgaltatasként.

A biztosité kockdzatviselése az Altalanos Feltételek 13. pontjaban
foglaltakkal ellentétben kiterjed a biztositott egészségi allapotaban
bekovetkezd olyan karosodasokra, amelyek a biztositottnak a tlin-
tetés, sztrgjk, illetve felvonulas hatalyos magyar jogszabalyok ren-
delkezéseinek megfeleléen elére bejelentett és lebonyolitott esemé-
nyein valo aktiv részvétele kapcsan keletkeznek abban az esetben,
ha a biztositott a kar megel&zésére és enyhitésére vonatkozo kote-
lezettségének eleget tett.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmdd biztositas Altalanos és Kilénos feltételei, a Kiegészité
balesetbiztositas feltételei, az Ugyféltajékoztatd és a biztositési
szerz8désre vonatkozé altalanos rendelkezések, valamint a Polgari
Torvénykdnyv és a hatélyos jogszabalyok rendelkezései megfele-
16en iranyadok.

. Gépjarmuvek kiegeszito biztositasa

A biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek minésil a biztositott éplilethez tartozé ga-
rézsban tarolt gépjarmiiben és abba utdlag vagy gyarilag beépitett
alkatrészben, tartozékban a tliz, robbanas, villdmcsapas, vagy ve-
zetékes viz dltal okozott kar.

Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

e Nem tériti meg a biztosité azt a kart, amelyre mas biztosita-
si szerz6dés fedezetet nyujt (pl.: casco, barmely felel6sség-
biztositas). Amennyiben a kareseményre casco biztositas
fedezetet nytijt, tgy a biztosito kizardlag a casco biztositas
alapjan meg nem tériilt 6nrészesedés erejéig nyujt szolgal-
tatast.

e Nem tériti meg a biztosité a biztositott gépjarmii ellopasa-
val, elrablasaval, feltérésével, valamint e cselekményekkel
vagy kisérletiikkel 6sszefiiggésben keletkezett karokat.

e Tiiz-, robbanaskar esetén nem tériti meg a biztosité azon
gépjarmiiben keletkezett kart, amelybdl a tiiz vagy robba-
nas hatésagilag igazoltan kiinduit.

e Nem terjed ki a biztositasi fedezet a gépjarmiivekben beko-
vetkezett mechanikai sériilésekre.

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosité szolgaltatasa sériilt gépjarmiivenként és biztositasi
eseményenként a VIII. részben megjeldlt 6sszeghatarig terjed.
Amennyiben a biztositott barmely biztositétarsasagnal érvényes
casco biztositassal rendelkezik, a casco biztositas alapjan meg nem
térll6 onrészt a biztosité megtériti.

3.D.

4.A.

4.B.

4.B.1.

4.B.2.

4.B.3.

4.B.4.

4.B.5.

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmod biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Torvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

MunkanélkUlisegi dijatvallalas kiegészitd biztositas
A biztositas kore

A biztosité a jelen kiegészit6 biztositasi feltételben meghatarozott
biztositasi esemény bekovetkeztekor a szerz6désben meghataro-
zott szolgdltatas teljesitésére vallal kotelezettséget.

Fogalom-meghatarozas
Munkaviszony

Jelen kiegészité biztositasi feltételek értelmében munkaviszony
alatt a mindenkor hatélyos magyar jogszabdlyokban meghataro-
zott magyar jog alapjan létrejott, kdvetkezé jogviszonyokat kell ér-
teni: munkaviszonyt, kormanytisztvisel6i jogviszonyt, kdzszolgalati
jogviszonyt, kdzalkalmazotti jogviszonyt, birésagi és igazsaglgyi,
valamint Ugyészségi szolgalati viszonyt, a Biztositott bedolgozéi —
és az 1994. junius 1-jét megel6zben létesitett — ezzel egy tekintet
ald es6 bedolgozodi jogviszonyt, a szdvetkezeti tag munkaviszony
jellegli munkavégzésre irdanyuld jogviszonyat, fegyveres és rendvé-
delmi szervek hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjanak szolga-
lati viszonyat (a tovabbiakban egyltt: munkaviszony). A hivatkozott
jogszabalyi rendelkezések alapjan a biztosité kockazatviselése ki-
zdarélag azon munkaviszonyra terjed ki, amely alapjan a Biztositott
Magyarorszagon allaskeresési jaradékra jogosultsagot szerez. Jelen
kiegészits feltételek értelmében munkaviszonynak kizardlag a bizto-
sitasi eseményt megel6zéen legaldbb 6 hdnapja folyamatosan fenn-
allé, megszakitas nélkili legaldbb heti 30 6ras, hatarozatlan idejli
magyarorszagi munkavégzésre irdnyuld jogviszony minésul. A biz-
tositasi szerzédés tekintetében a 6 hénapos folyamatos mun-
kaviszonyba nem szamit bele a terhességi gyermekagyi segély,
GYED, GYES ideje, a munkaltatoéi felmondasi tilalom id6szaka,
illetve az egybefiiggéen 60 napot meghaladé tappénz id6szaka.

Munkaltato altal gyakorolt felmondas

Jelen kiegészit biztositasi feltételek alkalmazasaban munkaltato al-
tal gyakorolt felmondas alatt kell érteni minden olyan, a munkaltaté
(munkaltatéi jogkor gyakorldja) altal tett, a munkaviszony megszin-
tetésére iranyul6 egyoldalu nyilatkozatot, mely nem a munkavallalé
szerz6désszegésén, illetve munkaviszonya fenntartasat lehetetlen-
né tevé magatartasan alapul (pl. felmondas, felmentés, stb.).

Munkavallal6 altal gyakorolt azonnali hatalya felmondas

Jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban munkavallalé altal gya-
korolt azonnali hatalyu felmondas alatt kell érteni minden olyan, a
munkavallalé altal tett, a munkaviszony megsziintetésére iranyuld
egyoldalu nyilatkozatot, mely a munkaltatoé szerz8désszegésén, il-
letve munkaviszony fenntartasat lehetetlenné tevé magatartasan
alapul (pl. azonnali hatalyu felmondas, rendkivdili lemondas, stb.).

Varakozasi id6

Varakozasi id6 a kockazatviselés kezdetét6l szamitott azon 6
hénapos atmeneti idészak, mely alatt a biztosité kockazatvise-
lése a biztositott munkanélkiiliségével kapcsolatos biztositasi
eseményekre nem terjed ki. Varakozasi idén beliili biztositasi
eseménynek kell tekinteni azt a munkaviszony megsz(inést is,
amikor a munkaviszony megsziintetésére iranyulé okirat a va-
rakozasi id6 alatt kelt, fliiggetleniil attél, hogy a munkaviszony
tényleges megsziinésének idépontja a varakozasi idén tul ko-
vetkezik be, illetve az illetékes magyar munkaiigyi kézpont a
varakozasi id6 lejartat kovetGen veszi fel a biztositottat az al-
laskeresék nyilvantartasaba.

Vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezé személy

Vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezd személy a Biztositott, ha az
adott munkaviszonnyal érintett munkaltatonal iranyitasi jogkorrel,
vagy befolyasold részesedéssel rendelkezik, igy kilondsen, ha 6 a
munkaltaté tulajdonosa, vezetd tisztségviselbje, tObbségi részvé-
nyese, vagy a Ptk. 8:2. §-ban rogzitett befolyassal rendelkezik.
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4.B.6.

4.B.7.

4.C.

4.D.

4.E.

4.F.

Hozzatartozé

Hozzatartozéonak mindsiilnek a Munka torvénykonyvben ekként
meghatarozott személyek: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefoga-
dé-, a mostoha- és a nevel6szulé és a testvér, az élettars, az egye-
nesagbeli rokon hazastarsa, a hazastars egyenesagbeli rokona és
testvére, és a testvér hazastarsa.

Munkanélkiiliség

Jelen kiegészité feltételek alkalmazasaban munkanélkiliség az
adott biztositottnak a varakozasi id6 elteltét kovetben, a ra vonatko-
z6 kockazatviselés tartama alatt bekdvetkezé munkanélkdilivé vala-
sa, és a biztositottnak ezzel 6sszefliggésben allaskeresési jaradékra
valé jogosultsagszerzése, abban az esetben, ha 6t az illetékes ma-
gyarorszagi munkaugyi kdzpont munkanélkiliként tartja nyilvan, és
munkat akar vallalni, de szamara az illetékes magyarorszagi munka-
gyi kézpont nem tud megfelelé munkahelyet felajanlani (az allaske-
resé Biztositott a tovabbiakban: munkanélkili).

Biztositasi esemény

Jelen kiegészit6 feltétel alkalmazasaban biztositasi eseménynek
mindsil a Biztositott munkaviszonyanak a kockazatviselés tartama
alatti, az aldbbiak szerinti megszintetése, és ezzel 6sszefliggés-
ben allaskeresési jaradékra vald jogosultsagszerzése, amennyiben
a munkaviszony megsziintetését eredményezd aldbbi tények is a
kockdazatviselési idészakban kdvetkeztek be. Biztositd szolgaltata-
sanak feltételét képezd, a munkaviszony megsz(inését eredménye-
z6 tények az aldbbiak:

— a munkaltaté felmondasa (ideértve a csoportos létszam-csok-

kentést, vagy a munkaltaté jogutdd nélkiili megszilinését is)

- amunkavallalé azonnali hatalyu felmondasa.

A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a biztositottnak
az illetékes magyar munkaligyi kézpont altal allaskeres6ként térténé
nyilvantartasba vételét kdveté 31. nap.

Biztositasi szolgaltatas

Amennyiben a jelen kiegészitd feltétel szerinti biztositasi esemény
(munkanélkiiliség) bekdvetkezik, ugy a biztosito a VIII. részben rég-
zitett id6tartamra a Hazérz6 otthon- és életmadd biztositas, valamint
kiegészit6 biztositasainak — beleértve a munkanélkdilivé valast kve-
téen kotott kiegészité biztositasokat is — dijat a szerz8désen jovairja.

Kockazatkizaras (a kockazatbol kizart események)

A biztosité nem teljesit szolgaltatast az alabbi esetekben (koc-

kazatbdl kizart események):

a) prébaiddészak és/vagy betanitasi id6szak alatti munkavi-
szony megsziinésére;

b) a biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha munkal-
tatéi jogkorének gyakorléja sajat maga, vagy az 6 hozzatar-
tozéja,

c) a biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha a jelen
feltételek szerint vallalatiranyitasi befolyassal rendelkezé
személynek minésiil.

A biztosit6 szolgaltatasanak teljesitéséhez sziikséges
dokumentumok

A szolgadltatasi igény el6terjesztésekor minden esetben be kell nyuj-
tani azon okiratokat, amelyek a szolgaltatasi igény jogalapjanak
fennallasat bizonyitjak és Osszegszerliségének megallapitasahoz
szlikségesek.

Munkanélkiliséggel kapcsolatos szolgaltatasi igény esetén minden

esetben be kell nyujtani

a) a terlletileg illetékes munkatgyi kézpont hatarozatanak masola-
tat az allaskeresési jaradékra valé jogosultsag megszerzésérdl;

b) a munkaltatd altal kitoltott ,lgazoldlap az allaskeresési jaradék
megallapitasahoz” elnevezés(i nyomtatvany masolatat;

c) a munkaltato altal kitéltétt igazolds masolatat a munkaviszony
megszUinésérdl;

d) a munkaviszonyt megszintetd irasbeli jognyilatkozat (felmon-
das) masolatat;

e) a megszlnt munkaviszonyra vonatkozé szerz6dés masolatat;

f) ismételt munkanélkiliségi biztositasi esemény bejelentése ese-
tén a biztositéhoz be kell nyujtani a korabbi és az Ujabb ese-
mény koz6tti, a Biztositott munkavégzésre iranyuld jogviszonya
fennallasat igazolé munkaltatéi igazolast is.

4.G.

5.A.

5.B.

5.C.

A biztosito a szolgaltatasi igény elbiralasahoz egyéb iratokat is be-
szerezhet.

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérzé otthon-
és életmdd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozo altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Térvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Jogveédelem kiegeszitd biztositas
A biztositas targya

A jogvédelmi biztositas keretében a biztositd — biztositasi esemény-
nek minésiilé jogvitakban — a biztositasi feltételben foglaltak szerint
segiti és tdmogatja a biztositottat jogi érdekeinek védelmében.

A biztositasi esemény

a) A biztositasi védelem a magan életszféraban bekdvetkezett biz-
tositasi eseményekre terjed ki.
Magan életszféranak tekintendék a biztositott személyek fog-
lalkozasan, hivatasan, politikai tevékenységén vagy Uzletszeri
gazdasagi tevékenységén kivili életviszonyok (kivéve a munka-
ligyi jogvédelem esetét).
b) Biztositasi eseménynek tekintendd, ha az 5.B.a) pontban régzi-
tett feltétel fennall és
— a biztositott jogi érdekei mas személyek magatartasa ko-
vetkeztében sérelmet szenvednek vagy

— mas személyek jogi érdekei a biztositott magatartasa ko-
vetkeztében sérelmet szenvednek, feltéve hogy emiatt a
biztositottal szemben az érdeksérelmet szenvedett fél iras-
ban igényt tdmaszt vagy a biztositottal szemben hatésagi
eljaras indul.

c) Tobb, azonos okbdl bekdvetkezett és ugyanazt a biztositasi
szerz8dést érint§ esemény egy biztositasi eseménynek mi-
ndsul, fuggetlenll attél, hogy ugyanazon biztositasi esemény
egy vagy tobb biztositottat érint. A biztositasi 6sszeg mértéke
az elsé biztositasi eseménynek mindsulé jogsértés vagy érdek-
sérelem idépontja szerint allapitandé meg.

A biztositasi védelem id6beli korlatja (idébeli hataly)

a) A biztositottat ért jogi érdeksérelem (a biztositott altal érvénye-
siteni kivant jogi igény) esetén a biztositasi védelem azokra a
biztositasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi
érdeksérelem (a jogi érdeksérelmet okozé magatartas elkdveté-
se) a biztositasi szerz6dés hatdlya alatt tortént és a jogvédelmi
igényt legkésdbb a szerz6dés megszilinését kdveté 30 napon
belll a biztositénak bejelentették.

b) A biztositott altal okozott érdeksérelem (a biztositottal szemben
érvényesitett igény) esetén a biztositasi védelem azokra a bizto-
sitasi eseményekre terjed ki, melyek tekintetében a jogi érdek-
sérelem (a jogi érdeksérelmet okozé magatartas elkdvetése) a
biztositasi szerz6dés hatdlya alatt tértént, a jogi érdeksérelem
miatti igényérvényesités a biztositottal szemben pedig legké-
s6bb a szerz6dés megsziinését kdvetd 2 éven belll megkezds-
dik.

c) Az 5.C.a), és b) pont figyelembevételével a biztositd fedezetet
nyujt a folyamatban lévé birésagi, hatésagi eljarasokban azok
jogerés befejezéséig akkor is, ha a biztositasi szerz6dés az elja-
ras tartama alatt megsz(int. Amennyiben azonban a biztositasi
szerz8dés a Szerz6d6 felmonddasa vagy a biztositasi dij nemfi-
zetése miatt szlinik meg, akkor a szerz6dés megszilinésének
idépontjaban a jogvédelmi fedezet is megsz(inik és a biztositd
tovabbi jogvédelmi szolgdltatast nem nyuijt, jogi koltséget nem
térit.

A munkaligyi jogvédelem esetén nem all fenn a biztositasi véde-
lem olyan biztositasi eseményekre, amelyek a biztositasi szer-
z6dés hatalybalépésétdl szamitott 3 honap letelte el6tt kovet-
keznek be.

Egyebekben a biztosité a kockazatviselés kezdetét kdvetéen nem
kot ki varakozasi id6t.
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5.D.

5.E.

5.F.

A biztositasi védelem teriileti korlatja (teriileti hataly)

A biztositas terileti hatdlya a Magyarorszag teruletén bekdvetke-
zett, magyar birésag és mas magyar hatésag joghatésaga ala tarto-
z6 biztositasi eseményekre terjed ki.

Jogvédelmi szolgaltatasi teriiletek

A biztosité az alabbi terlileteken nyujt jogvédelmi szolgaltatast:

a) Kartéritési jogvédelem
Fedezetet nyujt polgari jogi felelésség alapjan jogszabalyon ala-
elszenvedett karok, valamint kartéritési igények elharitasara az
okozott karok miatt.
b) Bulntetdjogi és szabalysértési jogvédelem
A biztositott jogi érdekeinek védelmét fedezi a biztositott altal
gondatlanul elkdvetett szabalysértések vagy blincselekmények
miatt indult szabalysértési-, illetve blintetéeljarasban.
Olyan cselekményeknél és mulasztasoknal, amelyek akar gon-
datlan, akar szandékos elkdvetés miatt blintethet6k
e szandékossag miatti vad esetén visszamendleg is fennall
a biztositasi védelem, ha az eljarast megszintetik (kivéve
ha a biztositott halala, elévilés, kegyelem miatt szlinik meg
az eljaras), jogerds felmentés vagy gondatlansag miatti jog-
erQs itélet sziletik.
e ha a gondatlan elkévetés miatt indult eljarasban utébb a
szandékos elkdvetést dllapitjak meg, a biztositd altal nyuj-
tott szolgaltatast a biztositott kdteles visszatériteni.

c) Munkajogi jogvédelem
A biztositott munkaviszonyabdl, kdzalkalmazotti, kdztisztvise-
16i, szolgalati jogviszonyabdl eredd jogainak védelmét fedezi a
munkaltatéjaval szemben.

d) Szerz6édéses jogvédelem

A szerz6déses jogvédelem magaban foglalja a biztositott pol-

gari jogi szerzédéseibdl eredd jogi érdekeinek védelmét az

alabbi esetekben:

e hibas teljesitésbdl szarmazé igények érvényesitése;

e Dbiztositasi szerz6désekbdl eredd igények érvényesitése,
kivéve a Generali Biztosit6 Zrt.-vel kotott biztositasi szerzé-
déseket;

e ingdkra vonatkozé tulajdon atruhazassal kapcsolatos jogvita;

e ingatlanra vonatkozo tulajdon atruhazassal kapcsolatos
jogvita.

Kockazatkizaras (a kockazatbdl kizart események)

A biztositasi védelem nem terjed ki a jogi érdekek védelmére az

alabbi esetekben:

a) gépjarmiivek Uzemeltetésével, vezetésével, gépjarmiire
vonatkozoé szerzédésekkel kapcsolatban bekovetkezett ér-
deksérelmek esetén;

b) ha a jogvita targyat képezé kovetelés 6sszege, illetve sza-
balysértési eljaras soran a pénzbirsag 6sszege a biztositasi
osszeg 5%-at nem éri el. Ha a biztositasi esemény megtor-
téntének bejelentésekor ez nem allapithaté meg; a biztosi-
t6 teljesitési kotelezettsége fennall mindaddig, amig fenti,
a biztosito teljesitését kizaré koériilményrdl valé tudomas-
szerzésig teljesitett szolgaltatast nem kell visszatériteni;

c) olyan kovetelések érvényesitésére, melyeket biztositottra
engedményeztek, illetve olyan kotelezettségek miatti jogér-
vényesitésre, amit a biztositott mastadl atvallalt;

d) olyan jogi érdeksérelmek esetén, melyeket a biztositott
szandékosan és jogellenesen okozott;

e) birésagi uton nem érvényesithet6 kovetelések tekintetében;

f) addzassal vagy vamfizetési kotelezettséggel kapcsolatban
felmeriil6 jogi érdeksérelmek esetén;

dg) kozigazgatasi szerv rendelkezéseivel kozvetlen vagy koz-
vetett kapcsolatban;

h) csaladjogi és 6roklési jogvitakban;

i) a biztositott személyek érdekeinek egymassal szembeni
védelme esetén;

j) jelen szerz6déshbdl eredGen a biztositéval szemben elGter-
jesztett igények, valamint a biztosité sajat munkavallal6i-
nak a biztositénak, mint munkaltatoval szemben elé6terjesz-
tett igényei tekintetében.

5.G.

5.H.

5.H.1.

Biztositasi 6sszeg

a) A biztositd a biztositasi szolgaltatast a biztositasi eseményen-
kénti és biztositasi id6szakra sz616 biztositasi 6sszeg (lasd VIII.
rész) mértékének megfeleléen nyujtja. A szerzé6dének lehetésé-
ge van arra, hogy a VIIl. részben megjeldlt biztositasi 6sszegtél
eltérét valasszon. Ebben az esetben a biztositasi 6sszeg a biz-
tositasi ajanlaton, a valasztott médozat és kiegésziték résznél a
Jogvédelem biztositas utan irt 6sszeg.

b) Biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg
A biztositasi eseményenkénti biztositasi 6sszeg az egy biztosi-
tasi eseménnyel 0sszefliggésben kifizethetd legnagyobb 6sz-
szeg, fliggetlenil az egy biztositasi esemény miatti igényérvé-
nyesités id6tartamatol.

c) Biztositasi id6szakra megallapitott biztositasi 6sszeg

A biztositasi idészakra megallapitott biztositasi 6sszeg az egy
biztositasi idészakban bekdvetkezett biztositasi eseményekre
tekintettel 6sszesen kifizethet6 6sszeg.
Ha a biztositott a biztositasi idészakban bekdvetkezett biztosi-
tasi eseményt csak a kdvetkez6 biztositasi idészakban jelenti
be a biztositénak, a biztosito fizetési kotelezettségének mérté-
kére nem a karbejelentés idépontja szerinti biztositasi id6szakra
megallapitott biztositasi 6sszeg, hanem a biztositasi esemény
bekdvetkezésének id6szakara esé, illetéleg a még fennmaradéd
biztositasi 6sszeg az iranyado.

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése, egyiittmiik6dés a
jogi érdekek védelme soran

Jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentése a biztositonak

A jogvédelmi szolgaltatasi igény bejelentésekor a biztositét részlete-

sen tajékoztatni kell

e a jogi érdeksérelem alapjat képezé tényallasrol, pontosan
megjeldlve az érdeksérelem id6pontjat, helyszinét és azon
személyt, illetve szervezetet (név, cim), akivel szemben igényt
kivan érvényesiteni a biztositott, illetve aki vele szemben
igényt érvényesit.

e arrdl, hogy a biztositott élni kivan-e a szabad Ugyvédvalasztasi
jogaval, vagy a biztositéra bizza a jogi képvisel6 megvalasztasat.

A biztositott kdteles a biztosité rendelkezésére bocsatani

e minden olyan iratot, mely a jogvita alapjat képezd tényallas
megallapitdsa szempontjabdl jelentds (pl. levelezések, szerzé-
dések, birésagi beadvanyok, hatarozatok stb.),

e az Ugyvédjével kotott Ugyvédi megbizasi szerz6dést vagy az
ligyvédje altal adott dijajanlatot, amennyiben élni kivan a sza-
bad igyvédvalasztasi jogaval.

Ezeket a dokumentumokat mar a biztositasi esemény bejelentésé-
vel egyidejlileg célszer( a biztositénak benyuijtani.

A jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez, a biztositassal fedezett
Ugyvédi dijak és egyéb jogi kdltségek téritéshez a biztositd jogosult
bekérni a biztositottdl az alabbi iratokat:

e azokat a szerz6déseket (pl. munka-, adasvételi, bérleti, haszon-
bérleti, vallalkozasi, kdlcsdn- stb.), melyek a jogi érdeksérelem-
mel dsszefliggésben allnak;

* a jogi érdeksérelem jogalapjat és dsszegszerliségét bizonyitd
fényképfelvételeket, iratokat;

* az ellenérdeki félnek atadott vagy az ellenérdeki féltdl kapott
leveleket, egyéb iratokat;

* amennyiben a jogi érdeksérelemmel dsszefliggésben birdsagi,
hatdsagi eljaras indult, akkor annak iratait (beadvanyok, jegyzé-
kényvek, birdsagi, hatésagi hatarozatok);

e amennyiben a jogi érdeksérelemmel 6sszefliggésben szakértsi
vizsgalatra kerult sor, akkor az elkészilt szakvéleményt;

* a biztositott jogi képviseletét ellatd lgyvéd altal adott dijajan-
latot, az Ggyvéddel kotdtt megbizasi szerz6dést és az lgyvéd
altal felvett tényvazlatot;

e amennyiben a hatalyos szamviteli szabalyok szerint a biztosi-
tottat terheld jogi koltségrél szamlat kell kidllitani (pl. gyvédi
megbizasi dij), akkor a szamlat, egyéb esetben (pl. illeték, elle-
nérdekd félnek fizetendd perkdltség, stb.) a jogi kéltség kifizeté-
sét igazolo bizonylatot.

* abiztositott irasbeli nyilatkozatat, mellyel mentesiti a jogi képvi-
seletét ellatd tgyvédet a titoktartasi kdtelezettsége aldl,

e amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas teljesitéséhez a biztosi-
tott egészségligyi adatainak kezelése sziikséges, akkor a bizto-
sitott irdsbeli hozzajaruld nyilatkozatat az egészségligyi adatok
kezeléséhez,
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5.H.2.

5.1

amennyiben a jogvédelmi szolgaltatas a biztositottat ért sze-
mélyi sérlléssel, a biztositottnak nyujtott tarsadalombiztosi-
tasi ellatassal van Osszefliggésben, akkor a biztositott irasbeli
nyilatkozatat, mellyel mentesiti a kezelését ellaté orvosokat,
egészségligyi intézményeket, tarsadalombiztositasi igazgatasi
szervet a titoktartasi kotelezettséguk aldl a biztosité iranyaban.

Amennyiben a biztositott a jelen pontban meghatarozott kote-
lezettségeit nem teljesiti, és emiatt a biztositasi esemény és a
biztositasi szolgaltatas megitélése szempontjabol Iényeges k6-
riilmények kiderithetetlenné valnak, a biztosité nem koteles a
jogvédelmi szolgaltatast teljesiteni, a mar teljesitett jogi eljarasi
koltségeket pedig jogosult visszakévetelni.

Teenddbk az igények érvényesitése vagy elharitasa el6tt és a
jogi eljarasok soran

Amennyiben a biztositott biztositasi védelmet igényel, illetve biztosi-
tasi védelemben részesil, ugy koteles:

a biztositoval egylttmdkédni az igények peren kivdili rendezése
érdekében.

a biztositd hozzéjaruldsat kérni, amennyiben olyan intézkedést
vagy eljarasi cselekményt végez (pl. keresetlevelet, fellebbezést
nyUjt be, szakértd kirendelését kéri a birésagtdl, stb.), mely a
biztosité szolgaltatasi kotelezettségét érinti vagy érintheti. A
biztosité jogosult azon koéltségek viselését elutasitani, melyek
véllaldsa el6tt nem kérték elézetes hozzajarulasat.

az igények birdsagi érvényesitése vagy elharitasa, biréi dontés
megtdmaddasa, valamint a jelentésebb eljarasi cselekmények
elétt a biztosito allasfoglalasat — kiildndsen a sikerre valo kila-
tassal kapcsolatban — bekérni, az egyezségkotéseket a biztosi-
toval egyeztetni. A biztositéval nem egyeztetett egyezségkdtés
a biztosité iranyaban a biztositasi szolgaltatas tekintetében nem
hatalyos.

az igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljaras) allasardl folya-
matosan tajékoztatni a biztositét és az eljaras iratait (pl. kere-
setlevél, targyalasi jegyzékonyvek, beadvanyok, birésagi hata-
rozatok, stb.) a benyuijtast, illetve a kézhezvételt kdvetd 5 napon
bellill a biztositonak megkuldeni.

Sikerkilatas-vizsgalat, egyeztetd eljaras

a)

Sikerkilatas-vizsgalat

A biztosité jogosult a szolgaltatasi igény bejelentésekor, vala-
mint az eljaras folyaman barmikor vizsgalatot inditani a jogérvé-
nyesités vagy a jogi védekezés feltehetd sikerére vonatkozdlag
(sikerkilatas-vizsgalat).

Jelen feltétel alkalmazasaban az igényérvényesités (jogérvé-
nyesités vagy a jogi védekezés) sikeressége abban az esetben
feltételezhetd, ha:

e atényallas és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések alkal-
mazasdval valészinlsithetd, hogy a biztositottra kedvezd
biréséagi, hatdsagi hatarozat sziletik és

e pénzlgyi kdvetelés érvényesitése esetén valdszinlsithetd a
kovetelés megtériilése.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi
helyzet alapulvételével — a biztositd arra a kdvetkeztetésre jut,
hogy megfelelé kilatas van az igényérvényesités sikerére, akkor
frasban nyilatkozik a szolgaltatasi igény teljesitésérdl és vallalja
a biztositott koltségeket.

Amennyiben a tényallas vizsgalata utan — a jogi és a bizonyitasi
helyzet alapulvételével — a biztositd arra a kdvetkeztetésre jut,
hogy nincs kilatas az igényérvényesités sikerére, akkor jogosult
elutasitani a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését.

A biztosité a sikerkilatas vizsgalatdhoz szikséges valamennyi
irat rendelkezésre bocsatasatdl szamitott 15 napon belll kote-
les a biztositottal irasban kozdlIni a sikerkilatas-vizsgalat ered-
ményét, azaz hogy a szolgaltatasi igényt teljesiti vagy elutasitja.
Az elutasitast legaldbb az arra okot ado tény és az arra vonat-
kozo jogszabalyi vagy szerz6déses rendelkezések felhivasaval
kell megindokolni.

Az elutasitassal egyidejlileg a biztosito koteles irdsban tajékoz-
tatni a biztositottat az egyeztet6 eljaras lehetéségérdl, valamint
arrél, hogy amennyiben az egyeztetd eljards nem vezet ered-

ményre, akkor a biztositasi szerzédéssel kapcsolatos érdekei
védelmében szabadon megvalaszthatja jogi képviselbjét.

Nem végez a biztosito sikerkilatas-vizsgalatot,

e amennyiben a biztositd szolgaltatasi kotelezettsége beall-
tanak alapjaul szolgdalé esemény soran két vagy tébb elle-
nérdekd fél ugyanannal a biztositénal rendelkezik jogvédel-
mi, illetve felelésségbiztositasi szerz6déssel, valamint

e blntetdjogi és szabalysértési jogvédelem esetén,

* ha a biztosit6 az ellenérdekd fél.

Egyeztetd eljaras

Amennyiben a biztositd a sikerkilatas-vizsgalat alapjan elutasit-
ja a jogvédelmi szolgaltatas teljesitését, és a biztositott ezzel a
dontéssel nem ért egyet, az elutasitas kézhezvételétdl szamitott
15 napon bellll jogosult egyeztetd eljarast kezdeményezni.

Az egyeztetd eljaras kezdeményezésével egyidejlileg a bizto-
sitott kdteles megnevezni az egyeztetd eljarasban 6t képvise-
16 Ggyvédet, valamint a biztositénak benyujtani az tgyvéddel
kotott tgyvédi megbizasi szerz6dést. Az egyeztetd eljaras kez-
deményezésétdl szamitott 5 napon bellll a biztosité is koteles
megnevezni az egyeztetd eljarasban résztvevd jogi képviseldjét.

Amennyiben az egyeztetd eljaras soran a biztositott és a bizto-

sito jogi képviselGje a sikerkilatas kérdésében

e azonos véleményre jut, Ugy ezt a dontést a biztositott és a
biztosité is koteles elfogadni.

* nem jutnak azonos véleményre 4 héten belll, ugy a biztosi-
tott jogosult sajat koltségén, az altala szabadon valasztott
jogi képvisel6vel az igényt érvényesiteni (birdsagi eljarast
meginditani). Amennyiben az igényérvényesités soran a
biztositott pernyertes lesz, Ugy a biztosité koteles a jelen
szerz8dés alapjan biztositott — és a perben meg nem tériilt
— jogi koltségeket a biztositottnak megtériteni.

Perbeli egyezség esetén a biztositd a koltségeket a pernyertes-
ségnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban viseli.

A biztositottat képvisel6 Ugyvéd — készkiadasokat is tartalmazd
— megbizasi dijat a biztosito a jelen feltételben meghatarozottak
szerint viseli.

Az egyeztetd eljaras koltségét az alabbiak szerint viselik a felek:

e amennyiben az egyeztets eljards eredménye a biztositottra
nézve kedvezd, az eljaras koltségét a biztositd viseli,

e amennyiben az egyezteto eljaras eredménytelen vagy ered-
ménye a biztositora kedvezd, ugy a biztositott és a biztositd
sajat koltségiket viselik.

Amennyiben az egyeztetd eljaras nem vezet eredményre, akkor
a biztositott jogosult a biztositasi szerz6déssel kapcsolatos ér-
dekei védelmében szabadon megvalasztani jogi képviselbjét.

5.J. A biztositott jogi képviselete

a)

b)

A biztositott jogosult a biztositéasi esemény bekdvetkezését ko-
vetden, illetve barmely birésagi vagy kbzigazgatasi eljarasban
vagy az ilyen eljaras megkezdését megeléz6en, az eljaras el-
kerllését elésegitd eljaras soran, valamint az egyeztetd eljaras
eredménytelensége esetén, szabadon megvalasztani jogi kép-
visel6jét (lgyvédjét).

Az Uigyvédvalasztasi jog csak olyan ligyvédekre vonatkozik, aki-
nek irodaja a biztositott lakdhelye szerinti helységben vagy azon
birésag vagy koézigazgatasi hatdsag székhelyén van, amely az
elsé fokon inditand6 eljarasra illetékes. Ha ezen helységben
nincs vagy csak egy Ugyvéd mikddik, akkor valaszthaté mas, a
megyei birdsag illetékességi terliletén mikodds tgyvéd is.
Amennyiben a biztositott nem él szabad ligyvédvalasztasi joga-
val, ugy a biztositdé megfeleld szakértelemmel rendelkezé Ugy-
védet ajanl vagy - kulén meghatalmazas alapjan — a biztositod
jogtanacsosa latja el a biztositott jogi képviseletét.

Az Ugyvéddel minden esetben a biztositott létesit megbizasi
jogviszonyt.

Amennyiben a biztositott szabad lgyvédvalasztasi jogaval él,
ugy koteles az Ggyvéddel kétott — tigyvédi megbizasi dijat tar-
talmazé — megbizasi szerzédést, a megbizas |étrejottét kdvetd
2 munkanapon belll a biztositénak benyujtani.
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A biztositd csak abban az esetben tériti a megbizasi szerzé-
désben meghatarozott mértékben az ligyvédi megbizasi dijat,
amennyiben a megbizasi dij 6sszegét el6zetesen elfogadta.

A biztositott koteles a jogi képviseletét ellatd ligyvédet a titok-
tartasi kotelezettsége alél mentesiteni, és megbizni, hogy az
igényérvényesités (birdsagi, hatdsagi eljaras) allasardl folyama-
tosan tajékoztassa a biztositét és az eljaras iratait (pl. kereset-
levél, targyalasi jegyz6konyvek, beadvanyok, birésagi hataroza-
tok) bocsassa a biztosité rendelkezésére.

Az Ugyvéd a biztositottal szemben kdzvetlendl felelés a megbi-
zas teljesitéséért. A biztosité nem felel az Gigyvéd tevékenysé-
géért.

5.K. Erdekellentét esetén kbvetends eljaras

a)

b)

Erdekellentétnek mindsiil, amennyiben a jelen szerzédés sze-

rinti biztositasi esemény kapcsan

e az ellenérdeki félnek a biztosité mas biztositasi szerz6dés
(pl. felel6sségbiztositasi, jogvédelmi biztositasi szerzédés)
alapjan biztositasi védelmet nyuijt vagy

e a biztositd az ellenérdekd fél.

Erdekellentét esetén

* a biztositott jogi képviseletét minden esetben a szabadon
valasztott Uigyvédje latja el, illetve szabadon vélasztott ligy-
véd ad jogi tanacsot,

e az érdeksérelemmel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezett-
ség a biztositottat kizarélag az Ugyvédije iranyaban terhe-
li. Amennyiben azonban azért all fenn érdekellentét, mert
ugyanazon biztositasi esemény kapcsan az ellenérdek
félnek is jogvédelmi fedezetet nyujt a biztositd, ugy a tel-
jeskord tajékoztatasi kotelezettség a biztositd iranyaban is
fennall.

* abiztosité nem végez sikerkilatas vizsgalatot.

Erdekellentét esetén a biztosité koteles haladéktalanul irasban
tajékoztatni a biztositottat az érdekellentét fennallasardl és az
5.K. b. pontban foglaltakrol.

5.L. Jogvédelmi szolgaltatasok

a)

Jogvédelmi szolgaltatasok

A szolgaltatasi igény teljesitési feltételeinek fennallasa esetén a
biztosité — az érdeksérelem jellegétdl fliggéen — az alabbi jogvé-
delmi szolgaltatasokat nyuijtja:

e megfelel6 szakértelemmel rendelkezé ligyvédet ajanl,
amennyiben a biztositott nem él szabad Uligyvédvalasztasi
jogaval,

e széban vagy irdsban jogi tanacsot ad, illetve fedezi a jogi
tanacsadas Ggyvédi dijat a jelen pontban foglaltak szerint,

* akareseményenkeénti és biztositasi idészakra megallapitott
biztositasi 6sszeg erejéig viseli a jogi eljaras koltségeit az
aldbbiak szerint:

- Ugyvédi dij

A biztositas a biztositott jogi képviseletét ellaté tgyvéd
indokolt, feladathoz mért és szokasos mértékl — kész-
kiadasokat is magdaban foglalé — megbizasi dijat fedezi,
melyhez a biztosité el6zetesen hozzajarult. Amennyiben
a biztositott a biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkul al-
lapodott meg az Ugyvédi megbizasi dij 0sszegében, a
biztosité a partfogo lgyvéd jogszabdlyban meghataro-
zott minimalis munkadijanak megfelelé mértékl megbi-
zasi dijat fizet.

— jogi eljarasok koltsége
A birésagi, hatésagi, kdzvetitéi eljarasok illetékét, di-
jat és koltségét (pl. tanu- és szakért6i dij, tolmacsdij,
helyszini targyalds és szemle koltsége) valamennyi fo-
kon tériti a biztositd, amennyiben a biztositott kdteles e
koltségek megdfizetésére vagy elélegezésére.

— ellenérdekdi fél koltsége
A biztositas abban az esetben fedezi az ellenérdekd fél
koltségét, amennyiben a biztositott — jogerés hatarozat
folytan — koteles ezek megfizetésére, és ezekre vonat-
kozéan nem all fenn mas irdnyu biztositasi védelem.

- végrehajtas koltsége

A biztositottat megilleté végrehajtasi jogcim (pl. itélet)
meglétét kdvetben a végrehajtas koltségeit a biztositas
legfeljebb 2 végrehajtasi kisérlet erejéig fedezi.

— szakvélemény koltsége
Fedezi a biztositas a biztositott altal felkért fliggetlen
szakértd irasbeli szakvéleményének dijat, feltéve, hogy
a szakérté megbizasahoz és a szakértdi dij 6sszegéhez
a biztositd el6zetesen hozzajarult.

- forditasi koltség
Fedezi a biztositas a jogi eljaras lefolytatdsahoz szliksé-
ges dokumentumok indokolt forditasi koltségét, feltéve
hogy ahhoz a biz tosité el6zetesen hozzajarult.

A jogi koltségek viselésének feltételei

e A biztositas csak a biztositasi esemény — biztositénak tor-
tént — bejelentését kdvetden felmerilt koltségeket fedezi. A
biztositasi esemény bejelentése el6tt felmerdilt kdltségekre
csak akkor vonatkozik a biztositasi védelem, amennyiben
azok a biztositasi esemény bejelentése el6tt 30 napnal nem
korabban az ellenfél, a hatésag intézkedései vagy a biztosi-
tott tett halaszthatatlan intézkedések altal merdiltek fel.

e Perbeli egyezség esetén a biztositd a koltségeket a per-
nyertességnek a pervesztességhez viszonyitott aranyaban
viseli. A peres eljaras soran a biztositott kételes inditva-
nyozni, hogy a birésag hatarozzon a perkoltség viselésérdl.
Peren kivili egyezség esetén a kdltségeket a biztosito vise-
li, kivéve, ha az ellenérdekd fél vallalja azok megtéritését.

e Amennyiben - pertarsasag esetén — a birésag a biztositot-
tat a tobbi pertarssal egyetemlegesen kételezi a perkoltség
viselésére, a biztositas a perkdltséget olyan aranyban fe-
dezi, amilyen aranyban a biztositott kdvetelése vagy a vele
szemben tamasztott kdvetelés a valamennyi pertars altal
érvényesitett kdvetelés vagy a vellk szemben tamasztott
kovetelés Osszértékéhez aranylik.

e (Csdd és felszamolasi eljaras esetén a biztositas kizardlag a
biztositottat képvisel6 ligyvéd megbizasi dijat fedezi, azaz
eljaras soran felmerllé tovabbi koltségeket (pl. illeték, re-
gisztracios dij, kozzétételi kdltség) nem.

e Valasztottbirdsagi eljaras esetén a biztositas legfeljebb
olyan mértékben fedezi a jogi kdltségeket, amennyiben a
biztositott rendes birdsagi eljarasban koteles lenne azok
fizetésére.

e Nem fedezi a biztositas

— a biztositottal vagy jogi képviseljével szemben, a biz-
tositasi eseménnyel kapcsolatos eljarasban rosszhisze-
md pervitel vagy mulasztas miatt kiszabott birsagot,
illetve ezen magatartas miatti tébbletkoltséget,

— felelésségbiztositasi szerz6déssel fedezett jogi koltsé-
geket,

— a jogi koltségekbe foglalt altalanos forgalmi adét,
amennyiben azt a biztositott jogosult adéjabdl levonni
vagy visszaigényelni.

e Ha egy eljaras soran olyan igények meriinek fel, melyek-
re vonatkozdlag csak részben all fenn biztositasi védelem,
akkor a biztosité csak azon koltségeket viseli, amelyeket a
biztositasi védelem alatt nem all6 igények figyelembevétele
nélkul is 6 fizetne.

5.M. A biztosité megtéritési igénye
(a jogi koltségek visszatéritése a biztositonak)

a)

b)

Amennyiben a biztositott peren kiviili megallapodast kot az el-
lenérdekd féllel és az ellenérdekil fél vallalja a biztositott jogi
koltségeinek (pl. Ugyvédi megbizasi dij) a megtéritését, tovabba
birdsagi eljards soran a birésag a biztositott javara per-, illetve
lgyvédi koltséget itél meg, akkor az ebbdl befolyd 6sszeg a
biztositét illeti, a biztosité altal kifizetett 6sszeg mértékeéig.

Az 5.M.a) pont szerint megtérilt jogi koltségeket a biztositott
koteles — a megtérilést kdvetd 15 napon belll — a biztositénak
visszafizetni. Amennyiben a biztositottnak megitélt jogi koltsé-
gek behajtasa irdnt a biztositott nem intézkedik, a biztositottal
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5.N.

5.0.

6.A.

kotétt engedményezési megallapodas alapjan a biztosité érvé-
nyesit igényt. A biztositott kdteles a biztositot igényei érvénye-
sitésekor tdmogatni és a biztosité javara az engedményezési
okiratot kiallitani.

Egyéb rendelkezések

a) A biztositét a biztositasi eseménnyel és az azzal 6sszefliggés-
ben inditott eljarassal kapcsolatban tudomasara jutott tények,
adatok tekintetében ugyanolyan titoktartasi kotelezettség ter-
heli, mint az igyvédet.

b) A biztositd és a biztositott kozotti érdekellentétek elkerlilése ér-
dekében - a biztositd a biztositokrol és a biztositasi tevékeny-
ségrél szol6 2014. évi. LXXXVIIL. térvény 161. § a)—c) pontjai k-
zUl az a) pontban meghatarozott megoldast alkalmazza, azaz ,,a
jogvédelmi agazat kdrainak rendezésével, illetve az ezzel kap-
csolatos jogi tanacsadassal foglalkozé alkalmazottai ugyanilyen
vagy hasonlé tevékenységet nem folytatnak a biztosito altal
muvelt masik dgazat részére vagy mas, az 1. sz. melléklet A) ré-
szében meghatdrozott barmely dgazatot m(ivel6 mas biztositd
szamara, és a biztositoban az ezen alkalmazottak felett utasitasi
joggal rendelkezd vezetd allasu személy nem rendelkezik utasi-
tasi joggal mas biztositasi agazatba tartozé karok rendezésével
kapcsolatban”.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmdd biztositas Altalanos és kiilonos feltételei, az Ugyféltajé-
koztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Térvénykdnyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfelel6en iranyadok.

Mestervonal-24 szolgaltatas és Temetési segitseg

A biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Befektetési és Ta-
nacsado Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28., Cégjegyzékszam:
01 09 565790 , Adoszam: 12231401-2-41), mint a biztosité megbi-
zdasa alapjan kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet orszagos
segitségnyujtasi halézataval egylttmiikddve a biztositasi esemény
bekdvetkeztekor a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok tel-
jesitésére vallal kotelezettséget.

Mestervonal-24

A Mestervonal-24 telefonos szolgalat az év minden napjan 0-24
6raig fogadja a Biztositott telefonhivasat és a lehet6ségek szerint
minél hamarabb informacidt nyujt, iparosmunkat szervez és atvallal-
ja ennek koltségeit az alabbiak szerint.

6.A.1. Vészelharitasi szolgaltatas

a) Vészhelyzet biztositasi esemény
A biztositott éplilet gépészeti, mliszaki berendezéseinek meg-
hibasodasa vagy egy varatlan kiilsé mechanikai behatas ko-
vetkeztében olyan helyzet alakul ki, mely siirgés beavatkozast
kivan a tovabbi karok és balesetveszély megel6zése érdekében
és a vészhelyzet az alabbi szakmai terliletek valamelyikét érinti:
* vizvezeték szerelés, gazvezeték szerelés, flitésszerelés (ide

nem értve a gaz- és elektromos késziilés szerelést),

e  zarjavitas,
e dugulaselharitas,
e villanyszerelés,
o tet6fedés,
e {(ivegezés.

A fentieknek megfeleléen, példaul csétérés kovetkeztében azik
a lakas vagy beletdrik a kulcs a zarba és nem tudnak a lakasba
bejutni. Nem mindsiil azonban vészhelyzetnek a lapostetd
szigetelés hianyossaga miatt bekévetkez6 beazasi kar. A
vészhelyzet elbiralasa a biztosité koordinatoranak jogosultsaga
a biztositott helyzetismertetése alapjan.

b) A biztosito szolgaltatasa
i. Szakiparosi feladatok ellatasanak megszervezése
A biztosité — a kiszervezett tevékenységet végzé utjan —
vészhelyzet esetén a lehetd legrovidebb idén belll iparost
kuld a helyszinre. Amennyiben a biztositott szamara csak
egy késébbi idé6pont megfeleld, de gondoskodott a tovabbi
karok megel6zésérdl (pl.: elzarta a vizet az éplletben, de
csak néhany nap mulva tudja a vizvezeték szerel6t fogadni)

a biztositd az esetet vészhelyzetként kezeli és a koltségeket
atvallalja.

ii. A felmeril6 koltségek megtéritése

A biztosité a VIII. részben megjeldlt 6sszeg erejéig — az ér-
tékkovetés figyelembe vételével — atvallalja az altala kildott
szakiparosnak a vészelharitas kérében felmerilt kdvetkezd
koltségeit: kiszallasi dij, munkadij, anyagkoltség.
Vészelharitas esetén, ha a felmeriil6 kodltségek megha-
ladjak a biztositasi szerz6désben megjeldlt 6sszeget, a
pluszkoltség minden esetben a biztositottat terheli. A
vészelharitasok, illetve az livegezések soran felhasznalt
anyagok, szerelvények csak az eredetivel megegyezé
fajtajaak, kategoriajuak lehetnek, a vészelharitas célja
a vészhelyzetet megel6z6 allapot helyreallitasa.
Amennyiben a rendszeres karbantartas elmulaszta-
sa kovetkeztében - vagy amiatt, hogy a vészelharitast
végzo szakember felhivasa ellenére a sziikséges javita-
sokat nem végezték el — ugyanazon a helyen ismételten
el6fordul a vészhelyzetet el6idéz6 hiba, a biztosité nem
koteles a vészelharitas koltségeit fedezni, igy a szolgal-
tatas megrendelése esetén azok a biztositottat terhelik.

iii. A biztosito felel6ssége a szakiparos tevékenységéért

A biztositd kotelezettsége kizardlag a szakiparos ajanla-
sara, kdzvetitésére és a jelen kiegészitd biztositasi feltéte-
lekben rogzitett kdltségek megtéritésére terjed ki, a vallal-
kozasi szerz6dés az elvégzendd munkalatok targyaban a
biztositott és a szakiparos kozo6tt jon létre. A szakiparos
mint vallalkozé altal okozott esetleges karokért a bizto-
sité nem vallal felel6sséget.

iv. A biztosité mentestilése
A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kételezettség alol,
amennyiben a rendszeres karbantartas elmulaszta-
sa kovetkeztében - vagy amiatt, hogy a vészelharitast
végzo szakember felhivasa ellenére a sziikséges javita-
sokat nem végezték el — ugyanazon a helyen ismételten
el6fordul a vészhelyzetet el6idéz6 meghibasodas.

6.A.2. Szakiparosok ajanlasa

Vészhelyzeten kivdili, illetve azon tuli szakipari munkak elvégzéséhez
szintén ajanl a biztositd a fenti agazatokhoz tartozo, elére megha-
tarozott kiszallasi és munkadijjal dolgozé iparost, de a munka el-
végzésének Osszes koltsége (kiszdllds, munkadij, anyagkoltség) a
Biztositottat terheli.

A biztosité kotelezettsége kizardlag a szakiparos ajanlasara terjed
ki, a vallalkozasi szerz6dés az elvégzendé munkalatok targyaban
a biztositott és a szakiparos kdzott jon létre. A szakiparos mint
vallalkozo altal okozott esetleges karokért a biztosité nem vallal
felelésséget.

6.A.3. Haztartasi informacios szolgaltatas

A biztosité — a kiszervezett tevékenységet végzdé utjan — telefonon
keresztll informacidt nyujt az aldbbi esetekben:

Utazasi informaciés csomag
Széllodacimek

Magyar kiilképviseletek cimei, telefonszamai
Orvosi ligyeletek, korhazak

Oltasi el6irassal kapcsolatos informaciok
Beutazasi informaciok

Hungary Direct szamok

Taxirendelés

Szabadidé informaciés csomag
Szinhaz, mozi

Muzeumok, kiallitasok

Koncertek

Jegyrendelési informacio
Aruhazak nyitva tartasa
Viragkuldés info

Haztartasi informaciés csomag
Hitelkartya zarolas info

Rovar- és ragcsaloirtas
Koltbztetés

Gyermekmegdrzés
Allatmegérzés
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Biztonsagtechnikai cégek
Haztartasi gépek szerelése (markaszervizek)

A Mestervonal-24 szolgaltatas éjjel-nappal hivhat6 telefonszama:
+36 1 458 4452

6.B. Temetési segitség

6.B.1.

6.B.2.

7.

7.A.

7.B.

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott hozzatartozéjanak ha-
lala.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosito a kiszervezett tevéknységet végzd utjan szervezési segit-
séget kinal az alabbi meghatarozott kérben:

Temetkezési vallalatok listaja

Gyaszruha kolcsonzés

Sirk6készités vagy urna készités

Telefonos pszicholégia szolgdltatas

Kilféldi hazaszallitdssal kapcsolatos informacié

Kilféldi temetéssel kapcsolatos informacio

Hivatalos tennivalokrdl telefonos tajékoztatds (6nkormanyzat, ok-
manyiroda stb.)

A szolgaltatas nyujtasa és informacié adasa telefonon keresztil tor-
ténik, a felmerdilé koltségek pedig a Biztositottat terhelik.

A szolgdltatas telefonszama, mely 0-24 éraban elérhetd:
06 1 236 7571

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmdd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Torvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Garancia Plusz kiegeszito biztositas

Ko6z06s szabalyok

Jelen kiegészité biztositas alapjan a biztosito arra vallal kotelezett-
séget, hogy az év minden napjan, napi 24 6ran keresztil fogadja
a biztositott telefonhivasait és a szerz6désben rogzitett feltételek
szerint a biztositott lakds elektromos haztartasi eszkozeinek és
szorakoztatd elektronikai eszkdzeinek karosodasahoz kapcsolédd
kiterjesztett garancia biztositast nyujt.

A biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Befektetési és Ta-
nacsadd Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28., Cégjegyzékszam:
01 09 565790, Adoszam: 12231401-2-41), mint a biztositdé megbi-
zdasa alapjan kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet orszagos
segitségnyujtasi halézataval egylttmiikddve a biztositasi esemény
bekovetkeztekor a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasok tel-
jesitésére vallal kotelezettséget. A biztositd — a kiszervezett tevé-
kenységet végz6 utjan — éléhangos, nonstop telefonos szolgaltatast
mUkodtet. Telefonszam: 06 1 236 7529

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérzé otthon
és életmdd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Torvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Kiterjesztett garancia - Garancia Plusz - biztositas

7.B.1. Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti, elére nem
lathaté tartés — nem kilsé behatdsra tortént — mechanikai, elekt-
romos, elektronikus meghibasodasa, amelynek kovetkeztében az
részben vagy egészben mikddésképtelenné valt.

7.B.2. Biztositott vagyontargyak

7.B.2.1.

Elektromos héaztartasi eszk6zok

Biztositott vagyontargynak kell tekinteni a kockazatviselési helyen
magancélu felhasznalasban lévd, alabb felsorolt elektromos haztar-
tasi eszkdzoket, amelyek megfelelnek az aldbbi egyittes feltételek-
nek:

7.B.2.1.1.

7.B.2.1.2.

7.B.2.2.

e Ujonnan vették magyarorszagi forgalmazétdl, és rendelkezésre
all a vasarlasi szamla,

e vasarlaskori értéke eléri a 30 000 Ft-ot,

e Kkora (a vasarlas napjatdl szamitva) nem tébb mint 60 hénap,

e akaridépontjaban a kockazatviselési hely berendezéseinek ré-
szét kell, hogy képezze,

e agyarto, forgalmazé vagy az eladé garanciaja mar nincs ra ér-
vényben.

A biztositott vagyontargy fogalmi kérébe az aldbbi eszkdzok tartoz-
nak:

Haztartasi elektromos kis és nagygépek

Borotva, epilator, konyhai elszivo, elektromos fogkefe, f6z6/suitdé
(beépitett és szabadon allo), f(ité (h&sugarzod), mérleg (konyhai, sze-
mély), hajegyenesitd, hajszaritd, hajvago, hiitégép, fagyasztd beépi-
tett és szabadon all6), kavéf6zd, kenyérpiritd, kenyérsiits, konyhai
kisgép (turmixgép, robotgép), mikrohullamu sité, mosoégép, szarito,
mosogatégép (beépitett és szabadon allo), olajsiité, porszivo, vasa-
16, vizforrald, mobilklima, géztisztito.

Szoérakoztato elektronikai eszkdzok

DVD lejatszé/felvevé (csak gyari mereviemezzel), blue ray lejatszo
hifi kiegészitdk, hifi lejatszé, otthoni audio rendszer, otthoni hazi
mozi rendszer, projektor, radio, radids magno, set top box (jel-at-
alakito), szatelit vevé (parabola antenna is), televizio, video felvevé/
lejatszo.

Nem terjed ki a biztositas azokra a vagyontargyakra, melyek az

el6z6 bekezdésekben nem szerepelnek, igy kiilonésen:

e barmilyen tipusu okostelefon (asztali és mobil késziilékek
beleértve i-Phone is),

e szamitogépek (asztali és hordozhatd) és perifériak (nyom-
taték, szkennerek, kiils6 mereviemezek, stb.)

o fotdoeszkozok,

e mp3, mp4 és mp5 lejatszék és tartozékaik (beleértve i-Pod),

* PDA, PNA késziilékek

e egyéb hordozhaté navigacios készilékek

e hordozhaté DVD lejatszo

e jatékkonzolok (Playstation, Xbox, Nintendo Wii)

7.B.3. Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg minden egyes biztositott elektromos haz-
tartasi, és szorakoztaté elektronikai eszkéz vonatkozasaban a
vagyontargy karidéponti beszerzési értékének megfelelé 6sz-
szed, azzal a tovabbi feltétellel, hogy a biztositasi 6sszeg felsé
hatara 300 000 Ft.

7.B.4. A biztosit6 szolgaltatasa

a) Javitasi koltség

A meghibasodott vagyontargy gazdasagos javitdsahoz feltétle-
nil sziikséges anyagok, alkatrészek és munkadijak és vizsga-
latok koltsége, amelyek maximuma a biztositott vagyontargy
karidéponti beszerzési értékéig terjedhet. Javitasi szolgal-
tatasként a biztosité megtériti a biztositott termék vagy annak
barmely része megjavitdsanak ésszer( koltségeit. A biztosité
nem koételes e szolgaltatast teljesiteni, amennyiben a javita-
si kéltségek a karidéponti beszerzési értéket meghaladjak,
vagy a vagyontargy javitasa miiszakilag nem lehetséges.

b) Késziilékcsere
A biztosité a kdrosodott vagyontargy javitasanak lehetetlensé-
ge vagy gazdasagtalansaga esetén, annak poétlasaul gondos-
kodik a biztositott vagyontargy (a tovébbiakban: csereeszkdz)
kicserélésérdl. A csereeszkdz beszerzési értéke a kicserélendd
vagyontargy vasarlaskori arat legfeliebb 10%-kal haladhatja
meg. A csereeszkdz a hazai kereskedelmi forgalomban kaphaté
olyan Uj elektromos haztartasi eszkdz, amely
* a biztositott vagyontarggyal azonos gyartmanyu és tipusu,
e vagy amennyiben az azonos gyartmanyu és tipusu vagyon-
targy magyarorszagi forgalmazotol térténé beszerzése le-
hetetlen, a biztositott vagyontarggyal megegyezd tulajdon-
sagokkal rendelkez6 (azonos gyartmanyu, arkategorigju,
minéségu és tudasu), elektromos haztartasi eszkoz.
A kicserélt késziiléknek a biztosité altal kifizetett vételara
nem haladhatja meg a meghibasodott vagyontargy karid6-
ponti beszerzési értékét, de legfeljebb a 300.000 Ft-ot. A
biztositasi szolgaltatasba a biztosité jogosult beszamitani
a hiba bevizsgalasaval és az eszkdz szervizbe szallitasaval
kapcsolatos koltséget.
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c) A vagyontargy karidéponti beszerzési értékének megtéritése
Amennyiben a vagyontargy javitasa és a készlilékcsere szolgal-
tatas teljesitésére nincs lehetéség valamely megalapozott okbdl
(pl.: javithatatlansag, gazdasagtalan javitas, a csereeszkdz be-
szerzése a biztosité szamara aranytalan nehézségekkel jarna),
akkor a biztosito szolgaltatasa a biztositott vagyontargy karidé-
ponti beszerzési értékének a megfizetésére terjed ki. A biztosi-
tasi szolgaltatas azonban ilyen esetben sem haladhatja meg
elektromos haztartasi eszkéz és szérakoztatéelektronikai
eszk6z esetén a 300.000 Ft-ot. A biztositasi szolgaltatasba
a biztosité jogosult beszamitani a hiba bevizsgalasaval és
az eszko6z szervizbe szallitasaval kapcsolatos koltséget.

7.B.5. Karbejelentés, karrendezési eljaras

A kareseményt annak bekdvetkezése, de legkésébb a biztositott tu-
domasara jutdsa utan haladéktalanul, legkés6bb 2 munkanapon be-
1Ul, telefonon, a megadott telefonszamon kell bejelenteni a biztositd
koézremU(kddéjének, az Europ Assistance Kft.-nek. A meghibasodott
nyugtajat az igénybejelentéssel egyidejlileg a biztosité kdzremdiko-
déje részére at kell adnia. Bejelentendd adatok kiilondsen, de nem
kizarélagosan: a Szerz6dé neve, cime, kbtvényszam, a biztositott
vagyontargy gyartmanya, tipusa. A Biztositott koteles a biztosito,
illetve annak kdzremikodddje szamara lehetévé tenni a biztositasi
eseménnyel kapcsolatos koriilmények vizsgalatat. A biztosité meg-
bizottja a helyszini javitdst - amennyiben az indokolt - kételes a
karbejelentéstdl szamitott 5 munkanapon beliil megkezdeni. A Biz-
tositott kdteles mindent megtenni annak érdekében, hogy az egyez-
tetett idépontban és helyszinen elérheté legyen, hogy a szerviz a
sériilt/meghibasodott biztositott vagyontargyat megvizsgalhassa,
javithassa. Amennyiben a szerviz kiszallasakor ez nem val6sul meg,
a kiszallas dija a Biztositottat terheli. Amennyiben a helyszini javi-
tas nem indokolt vagy nem lehetséges, a Biztositottnak a biztosité
kozrem(kddéjétdl kapott informéaciok alapjan a biztositott és karo-
sodott vagyontargyat a szakszervizbe kell szallitani javitas céljabdl.
A 10 kg-nal kénnyebb vagy témegkdzlekedési eszkdzoén kézicso-
magként szallithatdé méretl (40x40x80cm vagy 20x20x200 cm-nél
kisebb méretl) biztositott vagyontargy szervizbe és az onnan val6é
elszallitasarol a Biztositottnak kell gondoskodnia. Egyéb esetben a
szilikséges szallitasrol a biztosité gondoskodik. A biztosité az utdbbi
esetben a szallitas koltségeit a biztositasi sszeg erejéig atvallalja.
A biztositoé a vagyontargy javitasa esetén a javittatast a bejelentés
napjatél szamitott 30 napon belll kételes teljesiteni, amennyiben
a vagyontargy helyszini vizsgalata, illetve a szakszervizbe szallitas
megtortént.

Amennyiben a biztositott vagyontargyra szavatossagi igény érvé-
nyesithetd, a biztosité véllalja a szavatossagi igény érvényesitésére
iranyuld eljaras lefolytatasat, melynek eredményétdl figgéen kez-
dédhet meg a karrendezési eljaras (a 30 napos karrendezési hata-
ridé meghosszabbodik a szavatossagi eljaras idejével). Amennyiben
a javitas a fenti idészak alatt nem végezheté el alkatrészhiany miatt,
a biztositd koteles a vagyontargy karidéponti beszerzési értékét kifi-
zetni.

Amennyiben a Biztositott a biztositd el6zetes jovahagyasa nélkil
javittatja meg a biztositott vagyontargyat, a javitasrol sz6lé eredeti
szamlat koteles a biztositonak tovabbitani. A szamlanak vagy az ah-
hoz kapcsolédd dokumentaciénak (pl. munkalap) tartalmaznia kell a
hiba részletes leirasat, a javitott alkatrészeket, a munkadijat, a javi-
tas datumat.

7.B.6. Kockazatkizaras (a kockazatbdl kizart események)

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

a) a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszerii (nem a ke-
zelési és hasznalati utmutaté szerinti) hasznalatabdl eredé
meghibasodasokra,

b) elhasznalédasra, a rendeltetésszerii hasznalattal jaré ko-
pasra, Gizembe-, Ujra Uzembe helyezési-, rendszeres kar-
bantartasi-, beallitasi-, ellenérzési-, médositasi-, tisztitasi
vagy szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenysé-
gekkel 6sszefiiggésben bekdvetkez6 karosodasokra,

c) esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem befo-
lyasoljak a biztositott vagyontargy hasznalhatésagat, kor-
roziora, zarlatra, horpadasra és karcolasra,

d) vallalkozéi tulajdonban Iévé vagyontargyakra

e) munkaanyagok, cserélhetd, rovid élettartamu fogyaszta-
si cikkek, mint pl. lampak/izzék biztositékok, fluoreszkalé
csovek, elemek, porszivo porzsakok, szijak, fogyoeszkdzék

8.

8.A.

- példaul akkumulatorok, tovabba szalagok - meghibaso-
dasara, karosodasara,

f) olyan kellékekre, kiegészité felszerelések koltségeire, ame-
lyek nem alkotéelemek, de rendszerint sziikségesek vagy
hasznosak a biztositott termék rendeltetésszerili haszna-
latahoz vagy miikédtetéséhez, mint pl. akkumulatortolts,
taviranyitok, jatékvezérlok,

g) olyan tervezési, gyartasi hibakra, amely miatt a gyarto a ter-
méket javitasra illetve cserére visszahivta,

h) a biztositott vagyontargy olyan atalakitasabdl, illetve olyan
kiegészité hasznalatabdl eredé meghibasodasara, amely
nincs dsszhangban a gyarté ajanlasaival, valamint idegen
targyak (amelyek a termék hasznalata szempontjabdél nem
kivanatosak) termékbe valo helyezésébdl (erdltetésébdl)
eredé meghibasodasokra,

i) a termékhez helyteleniil csatlakoztatott elektromos, gaz
vagy vizellatas, vagy jelkapcsolat hibaja miatt, illetve ezen
esetekben fellépd lizemzavar okan bekdvetkezé karokra,

j) aszallitas soran bekovetkezett karokra, szallitas koltségeire,

k) szoftver meghibasodasbol, virusokbdl, aramkimaradasbal,
barmely alkalmazas, illetve rendszerszoftver hibajabdl ere-
dé karokra, kozvetett veszteségre,

) olyan hibakra, kdzvetlen veszteségekre, melyek kézvetleniil
vagy kozvetve szarmaznak barmely computer, adatfeldol-
gozo rendszer, mikrochip vagy hasonlé berendezés, szami-
togép szoftver hibajabol, datum felismerési hibabdl, illetve
adatvesztéshbodl szarmazé karra,

m) olyan karosodasokra, amelyek megtériilnek jogi kovete-
lés, szavatossag illetve mas - gyarto, szallité, kereskedd,
javito vagy mas fél - altal tett kételezettségvallalas révén,
és amelyek a biztositott vagyontargy vasarlasaval és/vagy
szervizével kapcsolatosak, vagy amelyek jogszabaly, vagy
szerzddés, illetve szallitasi feltételek révén szabalyozottak,

n) olyan meghibasodasokra, melyeket a terméket folyamato-
san, vagy idészakosan éré kiils6 hatas okoz, beleértve a
haziallat altal okozott karosodast is,

o) elemi karokra (tiiz, robbanas, villamcsapas, vihar, vizkarok,
foldrengés) és barmilyen folyadék altal okozott karosoda-
sokra,

p) lopassal-, rablassal, vagy ezek kisérletével okozott karokra,

q) atermék elveszésére, elhagyasara, illetve elvesztésére,

r) azon hibakra, melyek abbodl adédnak, hogy az eredeti hiba
észlelését kovetden a terméket tovabbra is hasznaltak,

s) elkobzott, lefoglalt, zar ala vett termékekre,

t) kiilsé kabelek, jeladék hibajara, elektromos csatlakozasra,
tomitésekre és vezetékekre, melyek nem szerves részei a
terméknek,

u) barmely miisor-, kabel-, illetve internet szolgaltatas kimara-
dasabdl szarmazé karokra,

v) antennak, vevéegységek és ezekhez hasonlé célokat szol-
galo eszk6zok ujra bekotési kdltségeire,

w) pixelesedésre, gaz leengedésre és ujratoltésre, valamint
képernyd beégésre,

x) a felmeriilt kéltségekre abban az esetben, amennyiben
meghibasodas nem talalhato, nem allapithaté meg,

y) a hibakra, melyek abbdl adédnak, hogy analég jeladasrol
digitalis jeladasra valt a szerz6dé/biztositott az adott ter-
mék esetében,

z) kozvetett veszteség barmilyen formajara, elmaradt haszon-
ra, a biztositott termék altal okozott karokra (kovetkezmé-
nyi karok),

aa) a megjavitott, potolt termék (piaci) értékcsdkkenésére.

bb) balesetbdl eredé meghibasodasra,

cc) a szépséghibas, outletben forgalmazott, cs6kkentett ga-
ranciaval rendelkez6 termékekre.

Garancia Smart Plusz kiegészitd biztositas

Ko6z6s szabalyok

Jelen kiegészité biztositas alapjan a biztosité arra vallal kotelezett-
séget, hogy az év minden napjan, napi 24 6ran keresztiil fogadja
a biztositott telefonhivasait és a szerz6désben rogzitett feltételek
szerint a biztositott lakas elektromos szamitastechnikai eszkdzeinek
karosodasahoz kapcsol6dé kiterjesztett garancia biztositast nyuijt.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérzé otthon
és életmdd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozé altalanos rendelke-
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8.B.

8.B.1.

8.B.2.

8.B.3.

8.B.4.

8.B.5.

8.B.6.

9.A.

zések, valamint a Polgari Torvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Kiterjesztett garancia - Garancia Smart Plusz - biztositas
Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargy kockazatviselés tartama alatti, elére nem
lathaté tartés — nem kilsé behatdsra tortént — mechanikai, elekt-
romos, elektronikus meghibasodasa, amelynek kdvetkeztében az
részben vagy egészben mikddésképtelenné valt.

Biztositott vagyontargy

Biztositott vagyontargyak a biztositott haztartasaban magancélu
felhasznalasban 1évé, alabb felsorolt szamitastechnikai eszkdzok:

e laptop
e  asztali szamitogép
e tablagép

e okostelefon,

amelyek megfelelnek az alabbi egyiittes feltételeknek

* abiztositott, vagy a vele azonos lakcimre bejelentett kozeli hoz-
zatartozé nevére kidllitott szamlaval igazolt Ujkori vasarlasa ma-
gyarorszagi forgalmazoénal tértént

e vasarlaskori értéke eléri a 30 000 Ft-ot, de nem haladja meg a
150 000 Ft-ot

e kora (a vasdrlas napjatol szamitva) mobiltelefon esetében nem
tébb mint 24 hénap, egyéb készilékek esetében 36 honap

e akar idépontjaban a biztositott éplilet berendezéseinek részét
kell, hogy képezze (amennyiben asztali géprél van szo), illetve
hordozhat6 eszkdz esetében a tulajdonosa a biztositott épu-
letben rendelkezik bejelentett lakcimmel, és a biztositott kdzeli
hozzatartozoja

e agyartd/ forgalmazé/ eladd garancidja vagy szavatossaga mar
nincs érvényben

* meg6rzott, a vasarlas tényét és idépontjat igazold szamla/nyug-
ta (blokk).

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeg minden egyes biztositott szamitastechnikai
eszkdz vonatkozasaban a vagyontargy karidéponti beszerzési
értékének megfelelé 6sszeg, azzal a tovabbi feltétellel, hogy a
biztositasi 6sszeg fels6 hatara 150 000 Ft.

A biztosito szolgaltatasa

A biztosité szolgdltatdsa vonatkozasaban a Garancia Plusz kiegé-
szitd biztositas 7.B.4. pontjanak rendelkezései az iranyadok, azzal
az eltéréssel, hogy a szolgaltatas nem haladhatja meg a jelen feltétel
8.B.3. pontban foglalt biztositasi 6sszeget.

Karbejelentés, karrendezési eljaras

A karbejelentés, karrendezés vonatkozasaban a Garancia Plusz kie-
gészitd biztositas 7.B.5 pontjanak rendelkezései az iranyadok.

Kockazatkizaras (a kockazatbdl kizart események)

A kockazatkizaras vonatkozasaban a Garancia Plusz kiegészit6 biz-
tositas 7.B.6 pontjanak rendelkezései az iranyadok.

. Autdsegély kiegészitd biztositas

Biztositott

Biztositott személy(ek): a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a
biztositott jarmuivet jogszerlen hasznald, abban utazé személyek
(maximum a forgalmi engedélyben szereplé6 megengedett féréhe-
lyek szama alapjan).

Biztositott jarmd az a gépjarm(, amelynek forgalmi engedélyében a
biztositasi esemény bekodvetkezésének idépontjdban az alapbizto-
sitas szerinti kockazatviselési hely, mint a forgalmi engedély jogo-
sultjanak cime szerepel és magyar rendszammal rendelkezik. Jelen
feltételek szerint gépjarmd: olyan gépkocsi, mely megengedett ma-
ximum ¢ssztdmege 3,5 tonna, és az allando Ul6helyek szama - a
vezetd Ulését is beleértve — legfeljebb 9.

9.B. Biztositasi esemény

Biztositasi esemény kovetkezik be, ha a biztositott jarmdvet a biz-
tositas hatalya alatt jogszerten és a jogszabalyi, valamint miszaki,
karbantartasi eléirdsok betartasaval hasznaltak és az mikodéskép-
telenné, vagy a vonatkozo el6irdsok alapjan a kézuti forgalomban
valé haszndlatra alkalmatlanna valt, mdlszaki meghibasodasbdl,
kézuti balesetbdl vagy énhibabdl kifolyolag.

Mdszaki meghibdsodas: az a nem balesetbél eredd mechanikai
vagy elektromos meghibasodas, amely a jarmi azonnali izem-/me-
netképtelenségét eredményezi, vagy az olyan nem baleseti jellegl
varatlan meghibasodas, amely a kdzlekedés biztonsagat veszélyez-
teti, illetve lehetetlenné teszi a jarm( bezarasat (pl.: ablakemeld, zar
hibdja, stb.),

Baleset: kdzvetlendl, kivilrél és hirtelen fellépé mechanikai behatast
el6idéz6 esemény (mint példaul — de nem kizardlag — titk6zés, boru-
las, zuhanas, robbanas stb.), illetve a jarma feltdrése.

Onhiba: a Szerz6dé/biztositott érdekkdrébe tartozé okbdl bekdvet-
kezé meghibasodas (pl.: lemerilt akkumulator, izemanyaghiany, ki-
z4aras a gépkocsibdl, potkerék, emel6 vagy kerékkulcs hianya, stb.),

Kozut: a kdzuti kdzlekedés szabdlyairdl szold 1/1975. (Il. 5.) KPM-
BM egyiittes rendeletben meghatarozott fogalom szerint, a gyalo-
gosok és a kozuti jarmlvek kozlekedésére szolgdld kozterllet.

9.C. A biztositas teriileti hatalya

A biztositds Magyarorszag és az alabb felsorolt orszagok teriiletén
nyujt fedezetet: Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosz-
nia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesilt
Kirdlysag, Dania, Finnorszdg, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogor-
szdg, Hollandia, Horvatorszag, irorszég, Izland, Lengyelorszag,
Liechtenstein, Luxemburg, Macedoénia, Malta, Monaco, Német-
orszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia, Romania, San Marino,
Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovak Koztarsasag,
Szlovénia, Torokorszag (kizardlag Torokorszag eurdpai terlletére),
Vatikanvaros.

9.D. A biztosit6é szolgaltatasa

A biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Befektetési és Ta-
nacsado Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28., Cégjegyzékszam: 01
09 565790 , Adészam: 12231401-2-41), mint a biztosité megbiza-
sa alapjan kiszervezett tevékenységet végz6 szervezet orszagos és
nemzetkdzi segitségnyujtasi halézataval egyuttmiikodve a biztosita-
si esemény bekdvetkeztekor a szerz6désben meghatarozott alabbi
szolgaltatasok teljesitésére vallal kdtelezettséget.

9.D.1. Informacidszolgaltatas

A legkozelebbi markaszerviz kikeresése és a sziikséges informaciok
(telefonos elérhetéség, cim, kapcsolattarté neve) ataddsa a bizto-
sitott dltal megadott biztositott gépjarmd markaja szerint, magyar
nyelven.

9.D.2. Kozuti segélyszolgalat

E szolgaltatas alapjan a kiszervezett tevékenységet végz6 altal a
helyszinre kildétt javité vagy jarmiszallité hajtja végre a hibaelhari-
tast, ill. a gépjarmd forgalomképes allapotba térténd visszahelyezé-
sét az alabbiak szerint:

Ha a biztositott gépjarmi a biztositott altal bejelentett biztositasi
esemény kdvetkeztében menetképtelenné valt, a kiszervezett te-
vékenységet végzd a biztositott bejelentését kdvetben segélyautot
vagy esetlegesen autdment6t kild a helyszinre, amely javitéassal a
helyszinen megkisérli a biztositott jdrmivet menetképessé, a kdzuti
forgalomban val6 részvételre alkalmassa tenni.

A biztosité a szolgaltatast végzének tériti meg a helyszinre torténd
egyszeri kiszdllas és a helyszinen torténé javitas szamlaval igazolt
munkadijat belféldon vagy kulféldén. A javitassal menetképessé
tett gépjarmii megjavitasa csak ideiglenes javitasnak minésiil,
a gépjarmii miel6bbi tartés és lizembiztos megjavittatasa a
gépkocsi tulajdonos kotelezettsége, melynek sajat koéltségére
kételes eleget tenni.

Akkumulator meghibasodasabol eredé biztositasi esemény be-
kovetkezése esetén kizardlag a ,,kozuti segélyszolgalat” veheté
igénybe, mégpedig az adott biztositasi id6szakban legfeljebb 1
alkalommal, fiiggetleniil az egyéb szolgaltatasoktol.
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9.D.3. Autémentés

9.D.4.

9.E.

A biztositott gépkocsi legkdzelebbi markaszervizbe t6rténd elszal-
litasa, feltéve, ha a 9.D.2. pontban meghatarozott sziikségjavitas
nem hajthato végre a helyszinen.

Amennyiben a biztositasi esemény kdvetkeztében menetképtelenné
valt biztositott gépjarmivet a helyszinen nem lehet menetképes al-
lapotba hozni, a kiszervezett tevékenységet végzé altal a helyszinre
kildott autémentd a biztositott gépjarmuvet a benne 1évé személyes
poggyasszal egyiitt javitdbmihelybe szallitja. A biztositd belféldon
vagy kulféldén tértént meghibasodas esetén megtériti a muhely-
be szallitds szamlaval igazolt koltségeit, kdzvetlenil a szolgaltatast
nyujténak.

Automeg6brzés megszervezésérdl gondoskodik a biztosité és az 6r-
zés koltségeit atvallalja. Abban az esetben, ha a 9.D.3. pont alapjan
elszallitott biztositott gépjarmd javitasara szolgalé célszerviz vagy
autojavité a biztositott gépjarmuvel tértént biztositasi esemény ide-
jén zdrva tart, az autdé megdérzésérél az 6rzés koltségeinek atval-
lalasaval a biztosité gondoskodik mindaddig, amig az autdészerviz
atveszi a szoban forgd gépjarmuvet.

Kockazatkizaras (a kockazatbdl kizart események) és a
szolgaltatas korlatozasa:

A helyszinen torténé javitas soran esetlegesen felhasznalt al-
katrészek arat a biztositas nem fedezi, azt a biztositott koteles
megtériteni a javitast végz6 szolgaltaté altal kiallitott szamla
alapjan.

A gépkocsi tarolasaval felmeriilé koltségeket a biztosité legfel-
jebb a biztositasi esemény idépontjat kovet6 els6 munkanapig
vallalja at.

A biztosit6 a 9.D.2-4. pontokban felsorolt szolgaltatasok koziil,
egy biztositasi id6szakon belliil, csak egy biztositasi esemény
vonatkozasaban nyuijt szolgaltatast koltségvallalassal.

A biztositasi fedezet nem terjed ki:

e Az eredeti gyari felszereléshez, bedllitdsokhoz képest mo-
dositott vagy specidlis célu, fokozott igénybevételnek ki-
tett jarmiivekre (pl. versenyautok, megkiilonboztetd jelzés
viselésére jogosult jarmlivek, veszélyes anyagokat szallito
jarmiivek, torténelmi jarmiivek, személy vagy aruszallit6 ta-
xi-szolgalat ill. autékdlcsonzé jarmlivei, stb.);

e A rendszeres alkatrész-, anyag ill. tartozékcserére, id6-
szakos és egyéb karbantartasra és ellenGrzésre, amely a
gépjarmii normal lizemeltetésével kapcsolatos, tovabba az
elGirt felszerelésre és tartozékokra;

e A biztositott gépjarmi kdzuton kiviili egyéb helyszinen, for-
galom eldl lezart kdozuton bekdvetkez6 balesete vagy me-
netképtelenné valasa esetére;

e A biztositott gépjarmii olyan teriileten torténé balesetére,
egyéb okbodl bekovetkezé menetképtelenségére, ahol nem
biz- tosithato az idébeli és teljes szolgaltatas;

e A biztositott gépjarmiivek vontatmanyai altal a biztositott
gépjarmiiben okozott karokra;

e A biztositott gépjarmii ellopasa, rongalasa kovetkeztében
beall6 karokra;

e Az érvényes miliszaki vizsgaval nem rendelkezé gépjar-
mii altal elszenvedett biztositasi esemény soran felmeri-
16 karokra, valamint azon biztositott jarmiivon keletkezett
karokra, amelyre a tulajdonos a szervizkényvben elGirt
karbantartasi, ellendrzési kotelezettségeit elmulasztotta
teljesiteni;

e A biztositott gépjarmii végleges helyreallitasat szolgald ja-
vitasi és karbantartasi koltségeire;

e Az lizemanyagkoltségekre;

e A poggyasz szallitasi- vagy postakoltségekre, amennyiben
azok nem szallithatok egyiitt a biztositott személlyel, a biz-
tositott gépjarmiiben utazé autéstopposok karigényeire;

e Abiztositott egyéb biztositasi szerz6dése alapjan (pl. casco
biztositas, stb.) megtériil karokra;

e A biztositasi szolgaltatas vagyis a gépkocsi telephelyre tor-
ténd elszallitasanak megtorténte utan a biztositott jarmdire,
ill. annak tartozékaiban keletkezett karokra;

e Elemi csapas miatt bekévetkez6 eseményekre.

A biztosito szolgaltatasi kotelezettsége nem all be azon karok
vonatkozasaban:

9.F.

9.G.

e amelyeknek bekdvetkezése a biztositott kételezettségei
megszegésével allnak okozati 6sszefiiggésben.

¢ ha a gépkocsiban utazé személy(ek) a biztositasi esemény
bekdvetkezése utan kozvetleniil nem jelentette be karigé-
nyét az Autésegély telefonszaman;

e ha a jarmii hasznalatanak jellemz6i nem felelnek meg a
biztositott jarmiivel szemben jogszabalyban tamasztott
miiszaki kovetelményeknek a megengedett témeg, illetve
szadllithato személyek szamanak vonatkozasaban;

e ha a gépkocsiban utazé személy(ek) nem az Autésegély te-
lefonszaman jelentkez6 személlyel el6zetesen megallapo-
dott moédon veszi igénybe biztositasi szolgaltatast;

¢ ha a biztositasi esemény abbdl adédott, hogy a jarmii me-
netképességét egy korabbi meghibasodast kdévetéen csak
ideiglenesen, nem tartésan allitottak helyre,

e ha a gépkocsiban utazé személy(ek) a kéltségek és kiada-
sok felmeriilését, amennyiben azokat neki kellett el6legez-
nie, nem az eredeti szamlakkal igazolja;

e ha a biztositasi esemény bekoévetkeztekor a forgalomban
résztvevé gépjarmii jogszerii vezetGjének nem volt érvé-
nyes vezetdi engedélye, és ez kézrehatott a biztositasi ese-
mény bekdvetkezésében;

e ha a biztositasi esemény a jarmii szakszeriitlen iizemelte-
tése kovetkeztében tortént, vagy amennyiben a biztositasi
esemény idépontjaban a biztositott gépjarmii nem rendel-
kezett érvényes miiszaki vizsgaval, forgalmi engedéllyel
vagy rendszammal

* ha a biztositasi esemény autoversenyen, arra valo felkészii-
lés kézben vagy megbizhatdsagi, illetéleg teljesitményteszt
soran tortént;

e ha a Szerz6dé/biztositott személy(ek) a szerzédés elvalla-
lasa szempontjabdl Iényeges kériilményt elhallgat, vagy a
karrendezés soran a biztositot megtéveszti olyan tény te-
kintetében, amely a biztosito fizetési kotelezettségére, vagy
annak mértékére kihatassal van;

e ha a biztositott jarmiivel a kézlekedés-rendészeti szaba-
lyok megsértésével szallitottak személyeket és ez a tény
kézrehatott a biztositasi esemény bekévetkeztében.

Mentesiilés

A biztosité mentesiil szolgaltatas kotelezettsége alél, ameny-
nyiben bizonyitja, hogy a kart a gépkocsi tulajdonosa, illetve a
Szerzd6do fél, veliik k6zos haztartasban él6 hozzatartozojuk, a
biztositott gépjarmiivének lizemeltetésében kdzremiik6do al-
kalmazottai, illetve megbizottai, tagjai vagy szervei jogellene-
sen, szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okoztak. Ezeket a
rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség
megszegésére is alkalmazni kell.

A biztositasi esemény bejelentése, szolgaltatas hatarideje

Biztositasi esemény bekdvetkezésekor a kiszervezett tevékenysé-

get végzét haladéktalanul értesiteni kell telefonon a 06 1 465 3659-

es szamon. A megadott telefonszam a nap 24 érajaban elérhets. A

biztositasi esemény bejelentésekor a kdvetkez6 adatokat kell meg-

adni a kiszervezett tevékenységet végzének:

e telefonos elérhetdség;

e gépjarml modell megnevezése, alvdzszama, és rendszama;

e amuikodésképtelen gépjarmi elhelyezkedése;

e agépjarmi mikodésképtelenségének oka és egyéb olyan fon-
tosnak itélt korilmény, amely a biztositasi esemény lefolyasa-
ban szerepet jatszott és a biztositd szolgaltatasat befolyasolja.

A kiszervezett tevékenységet végzé a segélyhivas beérkezése-
kor haladéktalanul koteles megkezdeni a biztositasi szolgaltatas
megszervezését. Amennyiben erre lehetéség van, a kiszervezett
tevékenységet végzé a gépkocsiban utazd személy(eke)t tajékoz-
tatja a rendelkezésre all6 adatok alapjan igénybe veheté biztositasi
szolgaltatasok tartalmardl és eldrelathatd teljesitési idejérdl. Kolt-
ségatvallalas esetén a biztositasi szolgdltatas teljesitése a fedezet,
a jogalap és az Osszegszerliség megallapitdsahoz szillkséges do-
kumentumoknak a kiszervezett tevékenységet végzéhoz torténd
benyuijtasat kdvetd 15. napon esedékes.

A biztositott kdteles a fedezet, jogalap és &sszegszerliség megal-
lapitasahoz sziikséges felvilagositast megadni és lehet6évé tenni a
bejelentés és a felvilagositas tartalmanak ellenérzését. A biztositd
harmadik féllel szembeni kdveteléseinek érvényesitéséhez a gépko-
csiban utazé személy(ek) koteles — az ehhez sziikséges - rendelke-
zésére 4all6 dokumentumokat a biztosité rendelkezésére bocsatani.
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10.

10.A.

10.B.

10.C.

10.D.

10.E.

A biztositott kdteles a biztositottdl elvarhatdé mdédon a kart enyhi-
teni és megel6zni. A felek megallapodhatnak a gépkocsiban uta-
z6 személy(ek) karmegel6zéssel és karenyhitéssel kapcsolatos
teenddiben. A gépkocsiban utazé személy(ek) karmegel&zéssel és
karenyhitéssel 6sszefliggd teenddivel kapcsolatban a kiszervezett
tevékenységet végzéhoz fordulhat tanacsért.

Jelen feltételben nem szabalyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
és életmaod biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztatd és a biztositasi szerz6désre vonatkozo altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Térvénykonyv és a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

ld6jaras kiegeszitd biztositas altalanos feltételei

A biztositas targya

Az id6jards biztositas a Hazérzé otthon- és életmod-biztositas biz-
tositottja altal, naptari évenként egy alkalommal, a generali.hu olda-
lon térténd aktivalassal igénybe vehetd szolgaltatas, feltéve, hogy a
szerz6d6 a kiegészits idéjaras biztositast is megkototte.

Az id6jaras biztositas szolgaltatas keretében a biztosité az Gdilés,
kirandulas helyszinén és id6étartama alatt bekdvetkez6 idéjarasi
eseményeknek az Udullés, kirandulds mindségét, élvezeti értékét
csOkkentd hatasait meghatarozott pénzbeli 0sszeg (biztositasi szol-
galtatas) medfizetésével kompenzdlja. A biztositd a szolgaltatas ke-
retében, annak a szerz6d6 altal torténd aktivalasat kdvetben és a
biztositasi esemény bekdvetkezése esetén, vallalja a VIII. részben
meghatarozott mértékl és az értékkdvetésre figyelemmel mdédosult
biztositasi 6sszeg medfizetését.

A kockazatviselés helye

Az iddjaras-biztositas kilonds szerz6dési feltételeiben meghataro-
zott teriileti hatdly figyelembevételével, a biztositas aktivalasa soran
a szerz8d6 altal az tdulés, kirandulds helyeként megjeldlt telepllés.

A kockazatviselés idétartama

Az id6jaras-biztositas kulonds szerz8dési feltételeiben meghataro-
zott naptdri idészakok keretein bellil, a biztositas aktivaldasa soran
a szerz8d6 altal az Gdulés, kirandulas idészakaként megjeldlt egy-
befliggé id6tartam. A kockazatviselési id6szak kezdete nem lehet
korabbi, mint a biztositas aktivalasanak a napjatél szamitott 16. nap
07:00 érdja.

Biztositasi esemény

Az id6jaras-biztositas kilénds szerz6dési feltételei szerinti meteoro-
|6giai jellemzbk ténylegesen mért értéke a kockazatviselés helyén és
a kockazatviselés idétartamat kitevé naptari napok koézil legaldbb a
kilénds szerz6dési feltételekben meghatarozott szamu napon eltér
a biztosito dltal a szolgaltatas aktivalasakor elére jelzett meteorold-
giai jellemz6k értékétdl.

A szolgaltatas aktivalasanak folyamata

Az aktivalas fogalma

Az érvényesen létrejott Haz6érzé Otthon- és életmdd biztositasi
szerz6dés szerz6dbje a generali.hu weboldalon elérhet6 aktivala-
si fellleten a kockdazatviselés helyét és idétartamat megjeldli, és a
biztosité ltal a kockazatviselés id6tartamara kdzolt idéjaras-el6re-
jelzési adatokat, valamint az id&jaras biztositas kilénds szerz6dési
feltételeit elfogadja.

Az aktivalas kezdete

A szerz8d6 legkordbban a Haz6rz6 otthon- és életmdd-biztositas
ajanlat alairdsanak a napjat koveté 16. nap 0 6rajatol kezdédben
jogosult aktivalni a szolgaltatast, feltéve, hogy ezen id6étartamon be-
10l a biztositasi szerz6dés érvényesen létrejott. A kockazatviselési
idészak kezdete nem lehet korabbi, mint a biztositas aktivalasanak
a napjatol szamitott 16. nap 07:00 draja.

A szerz6d6 azonositasa

Az aktivalast megeléz6en a biztositd azonositja a szerz8dét. A szer-
z6d6 az azonositas keretében megadja a generali.hu weboldalon
az aktivalasi fellleten kért, a szerz6désére vonatkozé azonositasi
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adatokat. A szerz6dd az aktivalasi fellletet az azonositasi adatok
megadasat kdvetben érheti el.

A kockazatviselés helyének és id6tartamanak megjeldlése

A szerz6dd az aktivalasi fellleten megjeldli annak a telepllésnek
a nevét vagy iranyitészamat, és azt az egybefiiggé idétartamot,
amelyre vonatkozoéan az idéjaras biztositast aktivalni kivanja.

Az adatok megadasat kdvetben a biztosité a szerz6dé altal mega-
dott kockazatviselés helyének és id6étartamanak a figyelembevéte-
lével az aktivalasi fellileten kozli a megadott kockazatviselési helyre
és id6tartamra szamitott id6jaras elérejelzési adatokat, azok k-
szObértékeit. Az elérejelzési adatokat a biztosité a szerz6dott Uzleti
partnerétél szerzi be.

A szolgaltatas aktivalasa

Szerz6dd az aktivalasi fellleten talélhaté ,,Elfogadom a feltételeket”
gombra kattintva aktivélja az idéjaras-biztositas szolgdltatast. Akti-
valast kdvetden a szerz6dd a kockazatviselés helyét és idétartamat
nem modosithatja.

Az aktivalassal a szerz6d6 visszavonhatatlanul elfogadja, hogy a
biztositasi esemény bekdvetkezésének a kiértékelése, megallapita-
sa a biztosité altal az aktivalaskor kdzolt elérejelzési adatoknak, és
a kockazatviselés id6tartamanak az elteltét kdvetéen a szerz8dott
partnerétdl beszerzett, a kockazatviselés id6tartamara vonatkozdan
tényleges mért idéjarasi adatoknak az sszevetése alapjan torténik.

Az aktivalast kdvetéen a biztositd a kockazatviselés helyét, id6étar-
tamat, és az id6jaras elbrejelzési kiiszobértékeket tartalmazo, elekt-
ronikus (pdf) formatumd dokumentumot general. A dokumentum
az aktivalasi fellleten az aktivalast kdvetéen, a Haz6rz6 otthon- és
életmod- biztositas hatélya alatt (érvényes fennallasanak az idétar-
tama alatt) érhet6 el. A dokumentum az id6jaras-biztositas aktivala-
sat igazolja.

A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosito a szerz6dé altal az aktivalaskor megjeldlt kockazatvise-
Iési helyre, id6szakra, és a szerz6d6 altal az aktivalassal elfogadott
id6jarasi kiiszobértékekkel vallal fedezetet.

A biztosité a kockazatviselési id6szak elteltét kdveté napon a biz-
tositasi eseményre vonatkozo kiértékelést elvégzi, amely kiértékelés
keretében az aktivalasi fellleten kézolt elérejelzési adatokat dssze-
veti a szerz6dott Uzleti partnere dltal szolgaltatott tényleges mérési
adatokkal.

A kiértékelés eredményérdl (biztositasi esemény megallapithato-
sagardl, vagy annak hianyardl) a biztosité a szerz6dét a biztositasi
ajanlaton feltintetett mobiltelefonszamon, SMS-ben tajékoztatja.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztosité — szerz6dés
értékkovetését is figyelembe véve — a VIII. részben meghatarozott-
biztositasi 6sszeget fizeti meg a szolgaltatast igénybe vevd biztosi-
tott részére, a kockazatviselés idétartamanak elteltét kévetd 8 na-
pon belil. A biztositasi 6sszeg medfizetését a biztosité a Hazérzé
otthon- és életmdd-biztositas biztositasi ajanlaton a szerzédé altal
megadott bankszamlaszamra torténd atutalassal teljesiti.

A szerz6dé a kockazatviselés idGtartamanak az elteltét kdvetéen, az
aktivalasi felliletre t6rténd belépéssel, napi bontasban ellendrizheti
a biztosito kiértékelésének az eredményét, az elbre jelzett (az aktiva-
lassal elfogadott) id6jarasi kiiszobértékeket, valamint a ténylegesen
mért id6jarasi értékeket.

Biztositasi esemény hidnydban a biztositd biztositasi 0sszeg kifize-
tését nem teljesiti.

Az idGjaras-biztositas kiilonos szerzédési feltételek
elérhetdsége, egyéb rendelkezések

Az id6jaras-biztositasra jelen kiegészitd biztositasi feltételek, az id6-
jaras-biztositas kilonos feltételei, illetve azokban a kérdésekben,
amelyeket az el6bbi feltételek nem szabalyoznak, a Hazérzé Ott-
hon- és életmod biztositas Altalanos feltételei, a Polgari Torvény-
konyv és a hatélyos jogszabalyok alkalmazandok.

Az idGjaras biztositas kllonos szerz6dési feltételeit a szerz6dé az
aktivalasi folyamat soran fogadja el a targyévre vonatkozdan. A
targyévre kiadott kllonds szerz6dési feltételek megtekintheték és
megismerhet6k a generali.hu oldalon is.
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Futrinka kisallat kiegeszitd biztositas

A biztosit6 arra véllal kdtelezettséget, hogy a biztositasi dij megfize-
tése ellenében, a Biztositott tulajdonaban, tartdsaban levé kutya és/
vagy macska jelen feltételek szerinti betegsége, balesete és baleset
miatti elhullasa esetén a szolgaltatasi tablazatban a vélasztott cso-
mag szerinti biztositasi 6sszeget megtériti.

. Biztositott allatok

A biztositasi szerz6désben fajaval, fajtajaval, nevével, sziiletési da-
tumaval megjeldlt, a biztositas idépontjaban egészséges kutya (Ca-
nis familiaris) és macska (Felis silvestris catus) biztositott.

A biztositas arra az allatra terjed ki:

- amely az ajanlat alairasanak idépontjaban mar betdltétte a 4
hénapos életkort, de még nem toltétte be a sziletésétdl szami-
tott 7. életévet — a mar biztositott allatok esetében a biztositas
védelme nem ér véget a korhatar elérésével —, és

— amelyet az ISO 11784 szabvanynak megfeleld elektronikus
(mikrochipes) allatazonosité rendszer alkalmazasaval megjeldl-
tek és adatait a Magyar Allatorvosi Kamara altal miikodtetett
elektronikus adatbazisban regisztraltak, és

- amelyet kutya esetén - kisallat egészségligyi kdnyvben igazol-
tan — az ajanlat aldirdsanak idépontja elétt legaldbb két alka-
lommal védGoltasban részesitettek szopornyica, Rubarth-koér
(kutyak fert6z6 majgyulladasa), leptospirosis, parvovirosis és
veszettség ellen, és legaldbb két alkalommal gyogyszerkészit-
ménnyel féregtelenitettek Ugy, hogy a masodik védéoltas be-
adasa tovabba a féregtelenités idépontja 6ta nem telt el egy
évnél tobb idé;

— amelyet macska esetén - kisdllat egészségugyi kdnyvben iga-
zoltan — az ajanlat aldirdsanak idépontja el6tt legaldbb két alka-
lommal véddoltasban részesitettek rhinotracheitis (herpeszvirus
okozta légcs6gyulladas), panleukopenia és calicivirusos natha
ellen és legaldbb két alkalommal gydgyszerkészitménnyel fé-
regtelenitettek Ugy, hogy a masodik védéoltas beadasa tovab-
ba a féregtelenités idépontja 6ta nem telt el egy évnél tdbb idé.

A fenti el6irt feltételek barmelyikének a hidnya esetén a biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége nem all be, mert az allat nem minésul
biztositottnak.

. Idébeli hataly. Varakozasi id6 a betegség biztositasi esemény

vonatkozasaban

Betegség biztositasi esemény tekintetében a biztosité a szer-
z6dés létrejottének id6pontjatél szamitott 30 napos varakozasi
id6t kot ki, amely id6tartam alatt a biztosité kockazatviselése
erre a biztositasi eseményre nem terjed ki. A biztosité nem nyujt
szolgaltatast azokra a varakozasi id6 elteltét kovetéen benyuj-
tott szolgaltatasi igényekre sem, amelyek a varakozasi id6 alatt
kezd6d6 vagy bekodvetkezé betegséggel kézvetleniil vagy kéz-
vetve 6sszefliggnek.

Amennyiben a biztositottnak a biztositott allat megévasahoz f(iz6d6
érdeke megsz(nik, vagy a biztositott allat elhullik, a szerzédés kisal-
lat-biztositasi része is megszlinik az érdekmulassal vagy az elhullas
napjaval egyidejlleg.

. Teriileti hataly

A biztosité kockazatviselésének helye Magyarorszag teriilete.

Biztositasi esemény

Biztositasi eseménynek mindsil a biztositott allat betegség vagy
baleset miatt szlikségessé valo allatorvosi gyogykezelése, valamint
baleset miatti elhullasa.

Egy biztositasi eseménynek kell tekinteni:

1. az dllatnak az egy konkrét baleset vagy betegség miatt indo-
koltta valé allatorvosi kezeléseit, fliiggetlenil attél, hogy esetleg
ezeket eltérd helyen és/vagy idében végezték,

2. az dllatnak az egy konkrét baleset vagy betegség miatt indo-
koltta valo allatorvosi kezeléseit, fliggetlendl attol, hogy az allat-
orvosi kezelések a balesetbdl vagy a betegségbdl kézvetlendl
vagy kozvetetten kdvetkeznek (ilyenek példaul a konkrét beteg-
ség szévédményei miatt sziikségessé vald kezelések, illetve a
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Az dllatorvosi kezelés csak akkor mindsul biztositasi eseménynek, ha
egy magyarorszagi székhelyl, allamilag elismert allatorvosi végzett-
séggel és érvényes szolgdltatoi (praxis-) engedéllyel rendelkezé sze-
mély, vagy ilyen tevékenység végzésére érvényes miikodési engedély-
lyel rendelkez6 allat-egészségligyi szolgaltatd intézmeény végzi azt.

Fogalom meghatarozas
Baleset

A biztositds szempontjabdl balesetnek minésil minden olyan hir-
telen fellépd, kdzvetlenll, kivilrél hatd, elére nem lathaté esemény
(kivUIrél hatdo mechanikai eré és daramutés), amely a biztositott allat
allatorvosi (vagy dllat-egészségligyi szolgaltatd intézményben vég-
zett) kezelését teszi szlikségessé.

Betegség

A biztositas szempontjabdl betegségnek mindsiil minden olyan kor-
okozdk (baktériumok, gombak, parazitak, virusok és subviralis kor-
okozdk) altal okozott fertézé megbetegedés, tovabba a nem fert6z6
szervi betegségek, amelyek a biztositott allat allatorvosi (vagy al-
lat-egészségligyi szolgaltato intézményben végzett) kezelését teszik
szlkségessé.

Baleset miatti elhullas

Biztositasi esemény az a baleset, amelynek kévetkeztében a bizto-
sitott allat a balesetet kdvet6 30 napon beldl elhullik.

Allatorvosi kezelési kéltség

A jelen biztositds szempontjabdl allatorvosi kezelési koltség alatt
értend6 a biztositott allat baleset vagy betegség miatti gyogykeze-
lésével Osszefliggd allatorvosi munkadij, a balesettel vagy beteg-
séggel 0sszefliggésben szikségessé valo laboratériumi és képalko-
t6 vizsgalatok dija, a biztositott dllat gydgykezelésével 6sszefliiggd
mUitét soran az dllat szervezetébe keriilé implantatum ara, valamint
a biztositott allatot kezel6 allatorvos altal az allatnak kdzvetlendl be-
adott diagnosztikumok és gyogyszerkészitmények ara.

A biztosité nem tériti meg azoknak a gydégyszerkészitmények-
nek az arat, amelyeket nem a biztositott allatot kezelG allator-
vos vagy nem a biztositasi eseménnyel kézvetlen 6sszefiiggés-

ben ad be az allatnak.

A jelen biztositas szempontjabdl nem tartoznak az allatorvosi
kezelési koltségek korébe az alternativ gydgyaszati modszerek
alkalmazasaval 6sszefiiggd koltségek, még akkor sem, ha azo-
kat szakképzett allatorvos nyudijtja.

A biztosité szolgaltatasanak mértéke (biztositasi 6sszeg)

Biztositasi védelem

Maxi csomag Midi csomag Mini csomag

kutyakra
Baleset miatti 75 000 Ft/kar 50 000 Ft/kar 25 000 Ft/kar
allatorvosi kezelés 300 000 Ft/ 200 000 Ft/ 100 000 F/
biztositasi biztositasi biztositasi
id6szak id6szak id6szak
Betegség miatti 75000 Ft/kar 50 000 Ft/kar  nem
allatorvosi kezelés 300 000 Ft/ 200 000 Ft/ biztositott
biztositasi biztositasi
id6szak id6szak
Baleset miatti elhullas 50 000 Ft 25000 Ft nem
biztositott

Biztositasi védelem

Maxi csomag Midi csomag Mini csomag

macskakra

Baleset miatti

75000 Ft/kar 50 000 Ft/kar 25 000 Ft/kar

hibas orvosi kezelés miatt sziikségessé valt Ujabb kezelések),

3. a betegségek kitjuldsa miatt indokoltta valé allatorvosi kezelé-
seket, flggetlendl attdl, hogy az allatot korabban gyogyultnak
nyilvanitottak.

allatorvosi kezelés 300 000 Ft/ 200 000 Ft/ 100 000 Ft/
biztositasi biztositasi biztositasi
idészak idészak idészak
Betegség miatti 75000 Ft/kar 50 000 Ft/kar  nem
allatorvosi kezelés 300 000 Ft/ 200 000 Ft/ biztositott
biztositasi biztositasi
idészak idészak
Baleset miatti elhullas 30 000 Ft 15 000 Ft nem
biztositott
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Amennyiben a biztositott allatot ért valamely baleset miatt biz-
tositasi szolgaltatas teljesitése valik esedékessé vagy a bizto-
sitasi szolgaltatas teljesitése megtortént és késébb ugyanezen
balesetbdl eredéen az allat elhullik, a biztosité els6sorban az
allatorvosi kezelési koltséget fizeti meg és amennyiben a bal-
eset miatti elhullasra megallapithaté szolgaltatasi 6sszeg ma-
gasabb, mint az allatorvosi kezelési kdltség, akkor masodsor-
ban a kett6 6sszeg kozotti kiilonbozetet fizeti meg.

A biztosit6 szolgaltatasanak korlatozasa

A biztosito biztositasi id6szakonként, mindosszesen legfeljebb
a fenti tablazatban a biztositasi id6szakra meghatarozott 6sz-
szeget, biztositasi eseményenként pedig a tablazat szerinti ka-
ronként teljesitend6 6sszeget tériti meg.

Az 6nrészesedés mértéke biztositasi eseményenként 10.000 Ft.
A biztosit6 a 10.000 Ft-ot meghaladoé karok esetén a biztositasi
szolgaltatasbdél nem von le 6nrészesedést.

A karrendezéshez szilkséges dokumentumok

A baleset vagy betegség miatti gydgykezelés biztositasi esemény

karbejelentéséhez csatolni szikséges a biztositott allat kezelését

végz6 dllatorvos vagy allat-egészségligyi szolgaltato altal kiallitott

szamlat és korlapot, utébbinak tartalmaznia kell a kdvetkezéket:

— atulajdonos neve, cime,

— abetegséggel 0sszefliggé koérelézményt (anamnézis),

— aklinikai tineteket, a betegség megnevezését (diagnozis),

— az elvégzett mltétek leirdsat, a gyogykezeléseket és gyogy-
szer-adagokat (terépia), azoknak idépontjat,

— a biztositott allat azonositdsdra szolgdlé adatokat (faj, fajta,
neve, sziiletési datuma, mikrochipes azonosité adatok),

— az dllat utols6 véddoltasait igazold iratot (a Kisdllat egészség-
Uigyi kényv olvashaté masolatat).

A baleset miatti elhullas biztositasi esemény bekdvetkezésekor

szlikséges csatolni az allatorvos dltal kiadott igazolast a kévetkezd

adatokkal:

— atulajdonos neve, cime,

— megallapitas, hogy a biztositott allat baleset kdvetkeztében hul-
lott el,

— abaleset bekdvetkeztének es az allat elhullasanak datuma,

— a biztositott allat azonositasara szolgalé adatok (fajta, neve,
szlletési datuma, mikrochipes azonosité adatok).

. Kockazatkizaras (a kockazatbdl kizart események), illetve

a kockazatviselés korlatai

Az allatorvosi kezelés csak akkor mindsiil biztositasi esemény-
nek, ha olyan baleset vagy betegség kovetkezménye, amely a
biztositasi szerz6dés hatalya alatt tortént, illetve kezd6dott.

Jelen kiegészito feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi
eseménynek a 11.K. pontban felsorolt betegségek miatt végzett
allatorvosi beavatkozasok és a biztosité nem tériti meg az ezzel
kapcsolatos koltségeket.

Jelen feltételek szerint nem mindsiilnek biztositasi eseménynek
az alabbi allatorvosi kezelések, és nem tériti meg a biztosito az
alabbi allatorvosi kezelések koltségeit:

1. amelyet a biztositasi szerz6dés barmely okbdl térténé meg-
szlinése utan végeztek,

2. amelyet a kockazatviselés kezdete el6tt kezd6doétt beteg-
séggel, annak kitjulasaval, vagy bekdvetkezett balesettel
kapcsolatban végeztek,

3. a betegségeket megel6z6 (preventiv) allatorvosi beavat-
kozasok (pl. véddoltasok, kiils6 és belsé éléskodbk elleni
kezelések, vitamin-terapia, roboralas) és vizsgalatok kolt-
ségei,

4. az ivartalanitasi miitét koltségei (kivéve, ha az ivartalanitasi
miitét elvégzése betegség gyogykezelése miatt valik k6z-
vetleniil indokoltta),

5. a kozmetikai jellegii beavatkozasok, miitétek (pl. fiil- és
farokvagas, fogtisztitas, fogké eltavolitasa és fogpétlas,
karmok vagasa és eltavolitasa, fiiltisztitas, az an. blizmirigy
tisztitasa és kiliritése) koltségei,

6. az 6roklédo betegségek és allapotok (pl. koldoksérv, rejtett
here) miatt, illetve az 6rokletes (genetikai) terheltségekre
visszavezethet6 balesetek miatt sziikségessé valo allator-
vosi beavatkozasok, miitétek koéltségei,

11.J.

7. a szervatiiltetés és a szervatiiltetéshez kapcsol6dé keze-
lések,

8. az allat viselkedési problémajaval, annak kezelésével, vala-
mint az allat képzésével kapcsolatos kezelések,

9. az allat talsulyanak és az abbdl szarmazé betegségeinek
kezelése, kivéve, ha a tulsulyos allapot maga is egy diag-
nosztizalt betegség kovetkezménye,

10. a bejelentési kotelezettség ala es6 betegségekkel - példaul
a veszettség - 6sszefiiggd koltségek,

11. valamilyen idegen targy lenyelése miatt sziikségessé valo
allatorvosi kezelés, miitét koéltsége.

Ha a kar valdészinlisithet6en, az eset koriilményeibdl adodéan, a
fentiekben felsorolt egy vagy tébb okbdl kdvetkezett be, tigy az
ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a kar a fenti okok-
bol kdvetkezett be.

A vélelem megdontése a szerz6dé6t/biztositottat terheli.

Nem tériti meg a biztosito

1. az allatorvos kiszallasanak koltségét, kivéve, ha az allat-
orvos igazolja, hogy az allat allat-egészségiigyi szolgalta-
t6 intézménybe szallitasa sulyosan veszélyeztetné az allat
egészségét,

2. az allatorvosi kezeléshez kapcsol6do specidlis étrend és
diéta koltségeit (beleértve a diétas vagy gyogy-tapok eteté-
sének koltségeit is),

3. az allatorvosi tevékenységek azon koltségeit, amely nem
képezi a kezelés lényegi részét - ilyen példaul az allat allat-
orvoshoz szallitasanak koltsége,

4. az allat allatorvos altal végzett eutanaziajanak (végleges el-
altatasanak) koltségeit,

5. a baleset miatti elhullas biztositasi esemény igazolasara
szolgalé allatorvosi irat kiallitasanak koltségét,

6. az allat-egészségiigyi szolgaltaté intézmény hivatalosan
meghirdetett arlistajan szerepld, vagy a Magyar Allatorvosi
Kamara altal a hatalyos torvény alapjan kézétett az allator-
vosi munkadijak fels6 hatarara vonatkozé ajanlasban sze-
repld, az egyes beavatkozasoknal megjelolt dijaknal maga-
sabb koltségeket,

7. azokat a koltségeket, amelyek olyan balesetbdl vagy beteg-
ségbdl szarmaznak, amelyeket a biztositott, vagy a biztosi-
tott altal az allat gondozasaval megbizott személy szandé-
kolt magatartasa vagy stlyos gondatlansaga idézett elG.

Nem terjed ki a biztositas az Uzletszeriien folytatott allatte-
nyésztés kérében bekovetkezé kareseményekre.

. Mentesiilés

A jelen biztositas szempontjabdl sulyos gondatlansagnak mi-
nésiil, igy a biztosité mentesiilésére ad alapot kiilonésen:

1. az allat kinzasa,

2. az allat gondozasanak elhanyagolasa,

3. baleset vagy megbetegedés esetén az allatorvos értesité-
sének elmulasztasa,

4. az allatorvos altal el6irt, illetve ajanlott kezelés elmulaszta-

sa, az elGirastol eltér6 alkalmazasa,

5. az allat sziikséges véddoltasai, illetve kiils6 és bels6 €lGs-
koddk elleni gyogyszerkészitmény ismételt évenkénti be-
adatasanak elmulasztasa, ha a bekovetkezett kar okozati
osszefiiggésben all a mulasztassal (Véddoltasok kutya ese-
tében: veszettség, szopornyica, Rubarth-kor (kutyak fer-
t6z6 majgyulladasa), leptospirosis, parvovirosis ellen. Vé-
dboltasok macska esetében: rhinotracheitis (herpeszvirus
okozta légcsdgyulladas), panleukopenia és calicivirusos
natha ellen.).

6. a mindenkor hatalyos allat-egészségiigyi vagy allatvédelmi
jogszabalyok megszegése.

Jelen feltételben nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérz6 otthon-
es életmod biztositas Altalanos és kiilonds feltételei, az Ugyféltajé-
koztato és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos rendelke-
zések, valamint a Polgari Toérvénykonyv és a hatdlyos jogszabalyok
rendelkezései megfelel6en iranyadok.
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11.K. A biztositasi védelem aldl kizart fajtadiszpozicios

megbetegedések, orokletes terheltségek és allapotok
(a felsorolas az adott fajtara és annak keresztezéseire is vonatkozik)

I. KUTYAK

Affenpinscher (majom-pincsi) cardiomyopathia

Afgan agar Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis,
aminoaciduria), leucodystrophia, narcolepsia, csipGizileti diszplazia

Afrikai oroszlankutya (Rhodesian Ridgeback) degenerativ ge-
rincvel6bantalom, megemelkedett izomtonus, csipGizileti diszplazia

Airdale terrier narcolepsia, pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyul-
ladas)

Akita Von Willebrand betegség, Uveo-dermatologiai szindroma, fia-
talkori polyarthritis, cataracta, entropium, glaucoma, microphtalmia,
PRA, retina dysplasia, csipdizileti diszplazia

Amerikai eszkimdkutya narcolepsia, cink-figgé dermatosis,
cink-felszivddasi zavarok

Amerikai staffordshire terrier csipdiziileti diszplazia
Amerikai rékakopé amyloidosis

Angol agar lupoid onychopathy, pannus (szuperficidlis szaruhar-
tya-gyulladas)

Angol bulldog urat hugykovesség, xantin-htigykovesség, a hugy-
cs6 eléesése, arteria pulmonalis-stenosis, kamrai sévénydefektus

Angol masztiff csipdizileti diszplazia
Angol véreb (Bloodhound) spinalis izomatrophia (SMN)
Ausztral juhaszkutya pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas)

Angol springer spaniel ismétlédé pitvari ledllds, narcolepsia, fehér-
jevesztéses enteropathia (PLE), Rage-szindroma, Woolly-szindréma

Argentin dog csipéizlileti diszplazia
Ausztral pasztorkutya dermatomyositis, szemlencse-luxacio

Basenji Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis, ami-
noaciduria), intestinalis nyirokértagulat, immunproliferativ bél-be-
tegség

Basset hound Basset Hound thrombopathia, dsszetett immuno-
deficiencia, dermatomyositis

Beagle Beagle pain syndroma, réztarolasi betegség, réz-fliggd
majbetegség (Wilson-kér), hyperlipidaemia, hyperlipoproteinaemia,
hyperammoniaemia, szemlencse-luxacio, narcolepsia, reszket6kor
(tremor, shaker), kamrai sdvénydefektus, arteria pulmonalis-stenosis

Beauce-i juhaszkutya (Beauceron) dermatomyositis

Bedlington terrier réztarolasi betegség, réz-fliggé majbetegség
(Wilson-kor)

Belga malinois myositis

Belga juhaszkutya (Tervueren) pannus (szuperficidlis szaruhar-
tya-gyulladas)

Bernathegyi kutya narcolepsia, csip6izileti diszplazia
Bichon Frisé reszket6koér (tremor, shaker)

Bobtail (6angol juhaszkutya) sziv-pitvari sévénydefektus, degene-
rativ gerincvelébantalom

Bordeaux-i dog csipéizlleti diszplazia

Border Collie szemlencse-luxacio, canine cyclic neutropenia (gray
collie syndroma), pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas)

Border Terrier cranio-mandibularis osteopathia, ismétl6dé pitvari
leéllas

Boston Terrier lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta), cra-
nio-mandibuldris osteopathia,

Boxer aorta-stenosis, sziv-pitvari sdvénydefektus, sziv-ritmuszavar,
lokdlis calcinosis (calcinosis circumscripta), cardiomyopathia, his-

tiocitas fekélyes vastagbélgyulladas, lupoid onychopathy, nodularis
dermatofibrosis, szfingomielin lipidosis (Niemann-Pick-betegség)

Brazil masztiff csipdizileti diszplazia

Brie-i juhaszkutya (Briard) hyperlipidaemia, allandé éjszakai vak-
sag

Breton vizsla (Brittany spaniel) kisagyi degeneracié, hyperlipida-
emia, a felkarcsont condylusanak hianyos csontosoddasa, szemlen-
cse-luxacio, spinalis izomatrophia (SMN)

Bullmasztiff csipéiziileti diszplazia

Bullterrier Policysztds vesebetegség, Orokletes veseelfajulds,
szemlencse lucatio, aorta billenty( stenosis, mitralis billenty( diszp-
lazia, cink-felszivodasi zavarok

Cairn terrier cranio-mandibularis osteopathia, szemlencse-luxacid,
A-vitamin fliiggé dermatosis

Cavalier King Charles spaniel a mitralis szivbillentyd 6démas de-
generacidja, xantin-hugykdévesség

Csau-csau (Chow Chow) entropium, ectropium, hypothyreoidiz-
mus, vese diszplazia

Chesapeake Bay retriever degenerativ gerincvelébantalom

Cocker spaniel (amerikai és angol) ciklikus hematopoiesis (cik-
likus neutropénia), a felkarcsont condylusanak hidanyos csonto-
soddsa, szemlencse-luxacio, narcolepsia, proliferativ episcleritis,
faggyumirigy-gyulladds, seborrhoea, A-vitamin fliggé dermatosis,
Sinus-csomo betegség (sick sinus syndrome), bradycardia, ductus
arteriosus (Botalli) persistens, réztarolasi betegség, réz-fliggé maj-
betegség (Wilson-kor)

Dalmata urat hugykovesség, szértlisz6-gyulladas (Bronzing synd-
roma), gércsos izomdsszehuzdédas, pannus (szuperficidlis szaruhar-
tya-gyulladas)

Dandie Dinmont terrier szemlencse-luxacid

Dobermann cardiomyopathia, Dancing dobermann disease (DDD),
Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoacidu-
ria), Lupoid onychopathy, narcolepsia, jobb aortaiv perzisztenciaja,
B12-vitamin felszivodasi zavara

Drotszéri foxterrier leucodystrophia (progressziv ataxia), szem-
lencse-luxacio, nyel6csétagulat, megaoesophagus, Fallot-tetralo-
gia, golyva

Drétszéri griffon narcolepsia
Flandriai pasztorkutya (Bouvier des Flandres) myopathia

Fox terrier szemlencse-luxacid, nyelécsétagulat, megaoesopha-
gus, Fallot-tetraldgia

Francia bulldog histiocitas fekélyes vastagbélgyulladas

Golden retriever degenerativ gerincvel6bantalom, nodularis der-
matofibrosis, proliferativ episcleritis, aortastenosis, csipéizileti
diszplazia, hyperammoniaemia

ir farkaskutya csipdiziileti diszplazia

ir szetter degenerativ gerincvelSbantalom, glutén-fiiggd bélbeteg-
ség, jobb aortaiv perzisztencigja, lupoid onychopathy, narcolepsia

Jack Russel terrier szemlencse-luxacio, progressziv ataxia
Kanari-szigeteki kutya csipGiziileti diszplazia, entropium, ectropium
Kaukazusi juhaszkutya csipéizileti diszplazia

Kelpie pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas)

Kerry blue Terrier cranio-mandibularis osteopathia, spindlis izo-
matrophia (SMN), degenerativ gerincvelébantalom, ,spiculosis”

Kis angol terrier (Toy terrier) szemlencse-luxacio

Kinai harcikutya (Shar-Pei) amyloidosis (Shar-Pei laz), szemlen-
cse-luxacio, synovitis, mucinosis

Korzikai kutya csip6iziileti diszplazia
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Kozép-azsiai juhaszkutya csipdizileti diszplazia
Kuvasz dermatomyositis

Labrador retriever degenerativ gerincvel6bantalom, mozgas kival-
totta collapsus (EIC), Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus
acidosis, aminoaciduria), myopathia, narcolepsia, A-vitamin fliggé
dermatosis, csip6iziileti diszplazia

Malamut PRA, cataracta, entropium, chondrodysplasia, polyneuro-
pathia, cink-felszivodasi zavarok

Mallorcai masztiff csip&izileti diszplazia

Maltai selyemszorii kutya nekrotizal6 meningoencephalitis, resz-
ket&kor

(Maltese) (tremor, shaker)

Miniatdr Bullterrier mitralis billentyl diszplazia, policysztas vese-
betegség, allergias dermatitis, cink fliggé acrodermatosis, cink-fel-
szivédasi zavarok

Mopsz necrotizalé6 meningoencephalitis (mopsz-encephalitis)
Német dog cardiomyopathia, jobb aortaiv perzisztenciaja

Német juhaszkutya lokalis calcinosis (calcinosis circumscripta),
degenerativ gerincvel6bantalom, dermatomyositis, acanthosis nig-
ricans, exocrine pancreatic insufficiency (EPI), hasnyalmirigy-elég-
telenség, lupoid onychopathy, nodularis dermatofibrosis, pannus
(szuperficidlis szaruhartya-gyulladas), aortastenosis, ductus arteri-
osus (Botalli) persistens, arteria pulmonalis-stenosis, jobb aortaiv
perzisztencidja, kamrai sdévénydefektus, csipdizileti diszplazia

Norvég Elkhound Fanconi-syndroma (glucosuria, metabolikus aci-
dosis, aminoaciduria), vese eredet(l glucosuria

Norwich terrier szemlencse-luxacid, a mozgaskoordinacié zavara
»Scottie Cramp”

Pireneusi hegyikutya cranio-mandibuldris osteopathia
Pireneusi masztiff csipdizuleti diszplazia
Pit bullterrier csip6izileti diszplaia, cataracta

Pointer lupoid dermatosis, pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyul-
ladas), spinalis izomatrophia (SMN), aorta-stenosis

Pomeraniai térpespicc ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutropénia)
Portugal vizikutya cardiomyopathia
Rokakopé (angol és amerikai) amyloidosis

Rottweiler a felkarcsont condylusanak hianyos csontosodasa, lu-
poid onychopathy, narcolepsia, spindlis izomatrophia (SMN), poly-
neuropathia, csipéizileti diszplazia

Sarplaninai juhaszkutya urat hugykovesség, csipéiziileti diszplazia

Schnauzer (6rias) narcolepsia, arteria pulmonalis-stenosis, B12-vi-
tamin felszivodasi zavara

Schnauzer (térpe) Comedo-szindréma, elsédleges hyperlipida-
emia, hyperlipoproteinaemia, megaoesophagus, izom-dystrophia,
Sinus-csomd betegség (sick sinus syndrome), arteria pulmona-
lis-stenosis, Fallot-tetraldgia

Sealyham Terrier szemlencse-luxacid, a mozgaskoordinacié zava-
ra ,Scottie Cramp”

Shetlandi juhaszkutya (sheltie) dermatomyositis, Fanconi-syndro-
ma (glucosuria, metabolikus acidosis, aminoaciduria), fekélyes der-
matosis, ductus arteriosus (Botalli) persistens

Skét juhaszkutya (collie) ciklikus hematopoiesis (ciklikus neutro-
pénia), degenerativ gerincvel6bantalom, dermatomyositis, proli-
ferativ episcleritis, fekélyes dermatosis, ductus arteriosus (Botalli)
persistens

Skoét terrier cranio-mandibuldris osteopathia, szemlencse-luxa-
cio, vese eredetli glucosuria, a mozgaskoordinacioé zavara ,Scottie
Cramp”

Skye Terrier réztarolasi betegség, réz-figgé majbetegség (Wil-
son-kor), szemlencse-luxacio

Soft-coated wheaten terrier fehérjevesztéses enteropathia (PLE),
fehérjevesztéses vesebetegség (PLN), nyirokértagulat, gyulladasos
bélbetegség (inflammatory bowel disease, IBD)

Spanyol masztiff csipdizileti diszplazia

Staffordshire terrier L2 hydroxiglutar aciduria, patella luxatio, csi-
pdizileti diszplazia, cataracta, PMPV

Sussex spaniel izombetegségek

Szamojéd reszketSkor (tremor, shaker), cink-fliggé dermatosis,
cink-felszivodasi zavarok

Szibériai husky degenerativ gerincvel6bantalom, szemlencse-luxa-
cid, pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulladas), cink-fliggé der-
matosis, cink-felszivodasi zavarok, hypercholesterolaemia, Wooly-
ly-szindroma, kamrai sévénydefektus,

Tacskoé acanthosis nigricans, pannus (szuperficidlis szaruhar-
tya-gyulladas), Sinus-csomoé betegség (sick sinus syndrome), bra-
dycardia, vasculitis, xantin-higykdvesség, cukorbetegség

Thai ridgeback csipdiziileti diszplazia

Tibeti masztiff csip6iziileti diszplazia

Tibeti terrier szemlencse-luxacio, éjszakai vaksag
To6rpe foxterrier szemlencse-luxacio

Torpe német pinscher pannus (szuperficidlis szaruhartya-gyulla-
das), réztarolasi betegség, réz-fliggé majbetegség (Wilson-kor)

Uszkar velesziiletett szlrkileti vaksag (farkasvaksag, hemeralopia),
allando éjszakai vaksag, narcolepsia, proliferativ episcleritis, ductus
arteriosus (Botalli) persistens, Fallot-tetraldgia, kamrai sévénydefek-
tus, cukorbetegség (térpe uszkar)

Vadkacsavadasz retriever csipdizileti diszplazia
Weimari vizsla lupoid onychopathy

Welsh corgi, Pembroke degenerativ gerincvel6bantalom, derma-
tomyositis, narcolepsia

Welsh springer spaniel narcolepsia
Welsh terrier szemlencse-luxacio

West Highland White terrier cranio-mandibuldris osteopathia,
szemlencse-luxacio, reszket6kor (tremor, shaker), réztarolasi beteg-
ség, réz-figgé majbetegség (Wilson-kor)

Yorkshire terrier melanoderma és alopecia, urat hugykovesség,
reszket&kor (tremor, shaker)

2. MACSKAK

Abesszin (szomali) amyloidosis, piruvat-kinaz elégtelenség miatt
kialakulé anaemia (PK)

Amerikai rovidszérii cardiomyopathia (HCM)

Brit rovidsz6rii cardiomyopathia (HCM), policisztas vesebetegség
(PKD)

Burma tricuspidalis/mitralis billenty(idysplasia

Cornish Rex izombetegségek

Maine Coon cardiomyopathia (HCM), csip6iziileti dysplasia
Manx (cymric) megacolon

Perzsa cardiomyopathia (HCM), immunodeficiencia (Chedi-
ak-Higashi szindroma — CHS), policisztas vesebetegség (PKD)

Sziami amyloidosis, az endocardium fibroelesztézisa, ismétl6dé
pitvari leallas, tricuspidalis/mitralis billenty(idysplasia, gangliosido-
sis (GM)
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12.

12.A.

Smart kiegeszits biztositas és okos otthon eszkdzok
kiegeszitd biztositasa

A Haz6rzé Smart biztositas és az okos otthon eszkézok kiegészitd
biztositasa a Haz6rz6 otthon- és életmdd biztositas kiegészit szol-
galtatasi csomagjai, melyeket a szerzédés kuldn-kiilon is tartalmaz-
hat a biztositasi szerz6désben jeldltek szerint.

A Generali Biztosito Zrt. (tovabbiakban: biztositd) a jelen kiegészi-
t6 biztositasi feltételek alapjan kotétt biztositasi szerz6désben arra
vallal kdtelezettséget, hogy — a feltételekben részletezett médon és
mértékben — biztositasi szolgdltatast nyujt a biztositott részére a
biztositasi szerz6désben felsorolt biztositott vagyontargyakat érinté
biztositasi események bekdvetkezése esetén. A jelen feltételekben
nem részletezett vagy nem szabdlyozott kérdésekben a Hazérzé
Otthon- és életméd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei, az
Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vonatkozé altalanos
rendelkezések, a Polgari Torvénykonyv és a hatdlyos jogszabalyok
az iranyadok.

Elektronikus késziilékek torés biztositasa

12.A.1. Biztositott vagyontargy

Biztositott vagyontargyak a biztositottak tulajdonaban allé, alabbi-

akban felsorolt elektronikus készlilékek:

- mobiltelefon, okostelefon, a késziilékek 3 éves koraig

— tablagép, e-book olvaso, a késziilék 5 éves koraig

— laptop, netbook, notebook, a készllék 5 éves koraig

— asztali szamitégép, a készlilék 5 éves kordig

- LCD, LED, plazma televizi6 a késztlilék 5 éves koraig

- hazimozi rendszer a készllék 5 éves koraig

— okos otthon eszkdzdk (kdzponti egységek, szenzorok, vezér-
16 modulok, okos konnektorok, audio eszkdzok, kamerak, ter-
mosztatok) 10 éves koraig, amennyiben a szerz6dés tartalmaz-
za az okos otthon csomag biztositast.

A készilék korat a vagyontargyra vonatkozoé beszerzési szamlan fel-
tlintetett vasarlasi datum alapjan kell meghatarozni.

12.A.2. Biztositasi esemény

Jelen feltételek alapjan biztositasi eseménynek mindsiinek az alab-
biakban felsorolt események, ha azok bekdvetkezése esetén a biz-
tositott vagyontargyak karosodnak:

a) kezelési hiba, Ugyetlenség, gondatlansag altal okozott karoso-
das, amennyiben a karok segédeszkdz nélkill, szemmel latha-
téan megallapithatok;

b) mechanikusan hato eré altal okozott karosodas;

c) viz, nedvesség vagy folyadék minden fajtaja altal okozott karo-
sodas;

d) perzselédés, hé hatasara térténé zsugorodas miatt bekdvetke-
z6 karosodas;

e) elektromos energia hatasai (Iégkori elektromossdg, tulfeszilt-
ség, zavar a koz- és/vagy a sajat aram ellatasban) altal okozott
karosodas, amennyiben az okozott karosodasok segédeszkoz
nélkil, szemmel lathatéan megallapithatok.

12.A.3. Kockazatkizaras (kockazatbdl kizart események)

a) A biztositasi fedezet nem terjed ki:

i. az olyan karra melynek javitasat vagy a késziilék cse-
réjét a késziilék gyartdja, szallitoja, forgalmazéja vagy
értékesitéje koteles teljesiteni az 6ket terheld, illetve
altaluk vallalt jétallasi/szavatossagi kotelezettségek
alapjan,

ii. az egyszeri kiils6 eseményre nem visszavezethet6 vé-
letlen-szerii karosodasokra, mert ezek hasznalatbeli
és/vagy koérnyezeti tényez6k altal okozott fokozatos
elhasznalodasnak, sériilésnek, meghibasodasnak te-
kintenddk, és ezért nem tartoznak a fedezetbe;

iii. az olyan karokra, amelyek csupan esztétikai hibanak
szamitanak (a feliilet karcolédasa, horzsolédasa, vagy
egyéb sériilései)

iv. barmilyen tipusu hasznalatkiesésbdl eredé vagy kovet-
kezményi karra.

b) A biztositasi fedezet nem terjed ki tovabba az olyan karra,
amelyet az alabbi események idéztek el6, vagy amely az
alabbi eseményeknek tulajdonithaté:

i. barmilyen tisztitasi, szervizelési, bevizsgalasi, karban-
tartasi, modositasi vagy javitasi folyamat vagy kisérlet,
illetve idegen szoftveres beavatkozas,

ii. a gyartéo Gzemeltetési vagy kezelési utasitasainak be
nem tartasa vagy megszegése;

iii. akeésziilék kopasa, fokozatos elhasznalédasa vagy kor-
rézioja (példaul ha a késziilék huzamos ideig nedves fe-
lilettel érintkezik, vagy paras kornyezetnek van kitéve).

c) A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi események altal
eléidézett, vagy azoknak tulajdonithaté meghibasodasra:

i. egy alkatrész tényleges torését vagy kiégését oko-
26 hirtelen, elére nem lathato, bels6 mechanikai vagy
elektronikus hiba, amely miatt a késziilék rendelte-
tésszerii miikédésre képtelen;

ii. a paraméterek helytelen beallitasa vagy a gyarté altal
nem engedélyezett tartozék vagy berendezés haszna-
lata;

iii. helytelen telepités vagy ujratelepités, hibas szoftver
vagy programozas, illetve véletleniil vagy szandékosan
letéltott virus.

d) A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi javitasok, elja-
rasok koltségeinek megtéritésére:

i. a készilék kizardlag kiils6 megjelenését érinté olyan
karosodas miatti javitas, amely nem befolyasolja a ké-
sziilék megfelel6 miik6dését;

ii. akészillékben vagy annak valamely adathordozéjan ta-
rolt adatok helyreallitasa.

12.A.4. A biztosit6 szolgaltatasa

A biztosit6 szolgaltatasa:

a) javitassal helyredllithato karok esetén
A biztosité a karosodott vagyontargynak a biztositasi esemény
bekdvetkezése el6tti, Uzemképes allapotaba torténé helyrealli-
tasanak szamlaval igazolt kdltségét tériti meg.
A biztosité Magyarorszagon talalhaté markaszervizek, ennek hi-
anyaban egyéb szerviz dltal kiallitott szamla alapjan teljesit kifi-
zetést. A szamlan sziikséges szerepelnie a biztositott nevének,
valamint a vagyontargy gyari szamanak.

b) totalkar esetén

A biztosité a biztositott vagyontargy telies megsemmisiilése
esetén, a karesemény kdzvetlen bekdvetkezése el6tti karids-
ponti avult értéket tériti meg. Teljesen megsemmisiiltnek te-
kintend6 egy vagyontargy, ha kijavitasanak koltségei elérik vagy
meghaladjak a karidéponti avult értéket. A karidéponti avult ér-
ték a karidéponti vjérték csokkentve az értékcsdkkenési leiras-
sal, amely a biztositott vagyontargy 1 éves koraig 10%, minden
Ujabb évben évente tovabbi 10%.

A karidéponti Ujérték a biztositott vagyontargynak a kar napjan ér-
vényes Ujértéke, azaz ennek a vagyontargynak az Ujrabeszerzési
koltsége.

Azon biztositott miiszaki berendezések, készlilékek esetén, ame-
lyek karkori Uj értéke mar nem hatarozhaté meg - figyelemmel arra,
hogy sem azonos, sem kozel azonos mUszaki paraméter(i Uj be-
rendezés nem vasdarolhaté a hazai kereskedelmi forgalomban -, a
biztosité a technoldgiai fejlédés folytan keletkezett erkdlcsi kopasra
figyelemmel hatarozza meg szolgaltatas 6sszegét.

12.A.5. Onrész, a biztositasi szolgaltatas korlatozasa

Az 6nrész mértéke 10.000 Ft.

A biztosito szolgaltatasanak felsé hatara biztositasi esemé-
nyenként az okos otthon eszk6zdkre vonatkozéan a VIII. rész-
ben az okos otthon eszkdz6k térés kara sornal talalhaté 6sz-
szeg, mig a Smart kiegészité biztositas keretében biztositott
vagyontargyakra vonatkozéan a Szerz6dé altal valasztott és a
biztositasi szerz6désben a Smart csomagnal megjelélt 6sszeg.

A karbejelentéshez minden esetben csatolni kell a vagyontargy
eredeti beszerzési szamlajat. Ennek hianyaban a biztosito kéte-
lezettsége nem all be.
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Smart kiegészité biztositas esetén a biztosité az 6sszes biz-
tositott vagyontargyra vonatkozéan biztositasi id6szakonként
(évenként) csak egy biztositasi eseményre teljesit szolgaltatast.

12.A.6. A biztositas iddbeli és teriileti hatalya

12.B.

12.C.

13.

13.A.

13.B.

A biztosit6 a szerz6dés létrejottétsl szamitott 30 nap varakoza-
si id6t kot ki, mely id6tartam alatt a biztosité kockazatviselése
nem terjed ki az elektronikus késziilékek torés biztositasara.

SIM kartya felfliggesztési és kartyapotlasi dij téritése
(Smart kiegészit6 biztositas része)

Biztositasi eseménynek mindsll, ha a biztositott mobiltelefont ellop-
jak, vagy elvesztik és emiatt az eléfizetéshez kapcsol6dd SIM kartya
felfliggesztése és pdétlasa miatt a biztositottnak koltsége merll fel.

A biztosité a biztositott mobiltelefon ellopéasa, vagy elvesztése ese-
tén megtériti az eléfizetéséhez kapcsolddéd SIM kartya felfliggeszté-
si és kartyapotlasi dijat. A biztosité a szolgaltatast az érintett mobil-
telefon tarsasdag dltal, a szerz6dé/biztositott nevére kidllitott szamla
ellenében nydijtja.

Okos otthon tébblet szolgaltatas

Amennyiben az alapbiztositas tartalmazza az Okos otthon csomag
kiegészit6 biztositast, a biztositd tdbbletszolgaltatast nyujt a kilo-
nos feltételek 5. pontjaban felsorolt kdvetkezé biztositasi esemé-
nyek bekdvetkezésekor: tliz, robbanas, villdamcsapas, betdréses
lopas, rongalas, rablas, vizkar, villam és fustkar, beazas, kivilrél
érkezé viz.

A szolgaltatas feltétele, hogy a kockazatviselés helye szerinti csa-
ladi hazat, lakast felszerelték olyan tliz-, fUst-, héérzékelbvel, vagy
betdrés-, rablasjelz6 berendezéssel, vagy viz-, nedvesség érzékels-
vel, vagy viznyomas érzékelSvel, amelyek kdzvetlenil vagy kdzponti
egységeiken keresztil képesek az el6z8ekben felsorolt biztositasi
eseményeket jelezni a biztositottnak vagy a vele szerz6déses vi-
szonyban 1évé vagyonvédelmi tevékenységet ellato felligyeleti egy-
ségnek (tovabbiakban okos otthon érzékeldk).

Amennyiben az alapbiztositas szerinti, el6z6ekben felsorolt biztosi-
tasi események egyike bekovetkezik és bedll a biztosité szolgalta-
tasi kotelezettsége, az alapbiztositas szerinti biztositasi eseménnyel
kapcsolatosan jelzésre képes és az alapbiztositas szerinti biztositasi
esemény napjan mikddéképes okos otthon érzékel6k meglétére te-
kintettel a biztositd teljesiti a szolgdltatast. A tobblet szolgaltatas
odsszege a VIIl. részben meghatarozott 6sszeg, de nem halad-
hatja meg a biztositasi eseményre kifizetett 6sszeget.

IT Tavsegitseg kiegeszitd biztositas

Jelen kiegészit6 biztositas alapjan a biztosité arra vallal kotelezett-
séget, hogy az év minden napjan, napi 24 éran keresztll fogadja a
biztositott telefonhivasait és a szerz6désben rogzitett feltételek sze-
rint IT tavsegitség szolgaltatast nyujt.

A biztosité a Europ Assistance Magyarorszag Befektetési és Ta-
nacsado Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28., Cégjegyzékszam: 01
09 565790, Addszam: 12231401-2-41), mint a biztosité megbizasa
alapjan kiszervezett tevékenységet végzd szervezet a biztositasi
esemény bekodvetkeztekor a szerz6désben meghatarozott szolgal-
tatasok teljesitésére vallal kotelezettséget. A biztositd — a kiszer-
vezett tevékenységet végz6 utjan — éléhangos, nonstop telefonos
szolgdltatast mikddtet. Telefonszam: 06 1 236 7529

Biztositasi eseménynek mindsul az informatikai hardver és szoftver
eszkdzokkel kapcsolatos problémak felmerdilése.

Biztositasi szolgaltatas

A biztosité a kdzrem(ikdéddjén keresztil az aldbbi szolgaltatasokat

nyujtja:

e informatikai hardver eszk6z6k meghibasodasanak, problémai-
nak azonositasa, segitség a probléma azonnali elharitasaban,

e tényleges meghibasodas esetén intézkedés a javitas ér-
dekében, kapcsolatfelvétel a javitast végzd szervizzel, id6-
pont-egyeztetés,

e okos otthon érzékel6k, kdzponti egységek telepitése tavoli el-
éréssel.

14.

14.A.

14.B.

14.C.

A tavsegitség az alabbi teriiletekre vonatkozik:

* e-mail bedllitas

e internet-kapcsolat beallitasa, router konfiguralas

e jrodai programcsomag beallitasok

* meglévd szoftver telepitése

e nyomtatd bedllitasok, halozati beallitas

e Mac alapbedllitasok

e WIFI bedllitas

o WLAN szoftverek bedllitasa

e okos telefon szinkronizacids kérdések

e PDA/Tablet bedllitasai

e operacios rendszer drivereinek telepitése

o PC illesztése meglévé haldzatba

e lassu gép okanak kideritése

e Uj WIFI halézat létrehozasa

e VPN kliens installacié beadllitas

e okos telefonok telepitése a gépen, szinkronizacio

e tliz-, fUst-, hGérzékeld, betdrés-, rablasjelzé berendezés, viz-,
nedvesség érzékeld, viznyomas érzékelé eszkdzok dsszehan-
golasa okos otthon megoldast biztositd eszkézokkel

Az utasbiztositasra vonatkozo tajékoztatas
A kiegészité biztositasokra vonatkozé kozos szabalyok (I. rész
14.D.) az utasbiztositasra nem alkalmazanddak.

Biztositott

A Generali Biztosité Zrt-vel létrejott Extra és Top mddozati Haz-
6rz6 Otthon- és életmdd biztositas természetes személy szerz6déje
jogosultta valik ingyen, a lakasbiztositasi szerz6dés megszlinéséig
— de legfeljebb a 70. életévének betdltéséig — az aldbbiakban leirt,
az EUB2017-17GLU biztositasi feltételekben részletesen meghata-
rozott utasbiztositasi szolgaltatasokra.

Az utasbiztositasi fedezetet az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. (tovab-
biakban: EUB, 1132 Budapest, Vaci ut 36-38., tel.: 06 1 452 3580,
eub.hu) nyujtja a Biztositottnak az EUB2017-17GLU jel( Utasbizto-
sitasi feltételek szerint.

Biztositasi esemény

Az EUB2017-17GLU jelli biztositasi feltételekben meghatarozott
biztositasi események.

A biztosité szolgaltatasa

Kilféldi utazas soran bekdvetkezd varatlan betegség vagy baleset
esetén a biztosité a mentés és a siirgésségi orvosi ellatas koltségeit
tériti meg az utasbiztositas szolgaltatasi tablazata szerinti 6sszegig,
ezen felll megszervezi és kifizeti a beteg vagy sériilt személy orvosi-
lag indokolt hazaszallitasat (pl. ment6autdval vagy mentdérepilével),
valamint elhaldlozas esetén a holttest-hazaszallitast.

Az EUB 24 ¢6raban elérheté telefonos segitségnyujté szolgalatanak
(EUB-Assistance) szakemberei egyeztetik a kllféldi orvosokkal, kor-
hazakkal az orvosi ellatas részleteit és a koltségvallalast. A ,, Tovabbi
utazasi segitségnyujtasi” szolgaltatasok az utastarsat mentesitik a
varatlan kiadasok aldl, ha a masik utas betegsége miatt elére nem
tervezett helyen kell szallast taldlnia, vagy modositani kell a hazauta-
zdasa idépontjat (pl. at kell iratni a repllSjegyét).

A ,Poggyaszbiztositas” a kilfoldi utazas alatt tortént lopaskarok és
az utas balesete soran keletkezett poggyaszsériilések anyagi karai-
nak enyhitésére szolgal.

A ,Jogvédelmi biztositds” mentesiti az utazét az Ggyvédi-, eljarasi
és 6vadék-jellegl koltségektdl, ha kilfoldon kdzlekedési balesetet
okoz, vagy egyéb szabdlysértést, gondatlan blincselekményt kdvet
el és emiatt az esemény helyén eljaras indul ellene (pl. sielés kdzben
okoz személyi sériilést valakinek).

A ,Felel6sségbiztositas” alapjan, ha a Biztositott a feltételekben meg-
hatérozott tevékenységével harmadik személynek, kiilféldén, gondat-
lanul stirgésségi ellatast igénylé vagy halalt okozo balesetet okoz, és
6t az ezzel Osszefliggésben okozott dologi karra, illetve a személyi
sériléssel Osszefliggésben a karosult személy orvosi ellatdsanak
koltségeire vonatkozoan kartéritési kdtelezettség terheli, a biztositd
mentesiti a Biztositottat az altala okozott kar megtéritése alol.
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14.D.

14.E.

14.F.

14.G.

A szolgaltatasokra vonatkozdan tovabbi informacioé — igy a biztositéd
mentesUllésének a feltételei és az alkalmazott kizarasok is — az Utas-
biztositas szolgaltatas tablazataban és az EUB2017-17GLU jell biz-
tositasi feltételekben talalhato.

Terileti hataly

Az utasbiztositas hatdlya az EUB2017-17GLU jeld biztositasi feltéte-
lekben régzitett orszagokra terjed ki.

Id6beli hataly

Az EUB kockazatviselése a Haz6rzé otthon- és életméd bizto-
sitas kockazatviselésének kezdetét kovets 16. napon kezdédik,
és korlatlan szamu, alkalmanként 30 napnal nem hosszabb kiil-
foldi utazasra terjed ki. A lakasbiztositas megsziinésének nap-
jan ezen utasbiztositasi fedezet is megsz(inik.

A biztositoé szolgaltatasanak korlatozasa

A lakasbiztositashoz kapcsol6dé utasbiztositas hagyomanyos
turista célu utazasokra érvényes, igy nem nyujt biztositasi vé-
delmet pl. fizikai munkavégzésre, hivatasos gépjarmiivezetés-
re, veszélyes sportokra, valamint versenyszerii sportolok uta-
zasaira. A korlatozasokat részletesen a biztositasi feltételek
tartalmazzak.

Karbejelentés

Betegséget vagy balesetet az EUB-Assistance +36 1 465 3666, &j-
jel-nappal hivhato telefonszaman kell bejelenteni.

A bejelentés soran meg kell adni a a biztositott nevét, sziiletési da-
tumat, valamint telefonszamat (ahol késébb is visszahivhato).

Telefonon 24 éraban elérheté magyar nyelven az EUB-Assistance
segitségnyujté szolgalat, amelynek a vildg szdmos orszagaban van
kihelyezett partnere, ezaltal a Biztositott a kiilonb6z6 helyszineken a
helyi viszonyokat j6l ismer6 segitségre is szamithat.

Kozvetlen életveszély esetén el6szor a helyi kdzponti segélyhivo
szamon kell segitséget kérni! (dltalanos segélyhivd szam az Eurdpai
Unid tertletén belll: 112)

Jogvédelmi szolgdltatas irdnti igényt az EUB-Assistance-nak kell
bejelenteni a +36 1 465 3666 telefonszamon.

A poggyaszt érinté kart a helyszinen illetékes kilféldi hatdsagnal
be kell jelenteni, és a felvett jegyz6kdnyvet elkérni. Ha pedig egy
személyszallitd cég (pl. légitarsasag, busztarsasag) okozta a kart,
akkor — a kar észlelését kdvetéen haladéktalanul — be kell nydjtani a
karigényt elészdr a személyszallito tarsasag felé, majd ezt kbvetden
ki kell tolteni és el kell juttatni az EUB Ugyfélszolgalatahoz a eub.hu
weblaprdl letdlthetd Szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt, és a
biztositasi feltételekben meghatarozott tovabbi iratokat a kdvetkezd
cimre:

Eurépai Utazasi Biztosité Zrt. (EUB)

Ugyfélszolgalat: 1132 Budapest, Vaci ut 36-38.

Telefon: +36 1 452 3580

Fax: +36 1 452 3312

E-mail: karrendezes@eub.hu

Nyitvatartas: hétfé-csutortok: 8.00-17.00 péntek: 8.00-14.30

Az EUB adataira, a panasziigyintézésre, az igénybe vehet6 jogorvos-
latokra, az utasbiztositasi szolgaltatasaira, valamint a karbejelentés-
re vonatkozéan tovabbi részletes informéaciot az EUB2017-17GLU
jeld Utasbiztositasi feltételek tartalmaznak, amelyek elérhetéek az
eub.hu oldalon.

14.H. Utasbiztositasi szolgaltatasok tablazata

Utasbiztositasi
szolgaltatasok

Biztositasi 6sszegek (Ft - ettdl

eltéré esetben kiilén jeldlve)

Top

Extra

A) Egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas (karbiztositas)

Orvosi és mentési koltségek téritése

oOsszesen: 8 000 000 4 000 000
Ezen belll:
— mentdbhelikopteres mentés 3 500 000 2 000 000
— hegyi- és vizimentés 1500 000 1000 000
— mentbautdval torténd szallitas 1500 000 1 000 000
— slrgdsségi fogaszati ellatas 300 € 150 €
— korhazi napi térités a biztositott 25000 Ft 15 000 Ft
részére, ha a kérhazi kdltségek
megtéritése EEK vagy mas biztosi-
tas alapjan torténik
(Ft/kérhazban t6ltott éjszaka)
Hazaszdllitds megszervezése, limit nélkal limit nélkal

a tobbletkoltségek téritése

Egészséglgyi segitségnyujtasi
szolgaltatasok:

24 6ras magyar nyelvd
segitségnyujtas

Holttest hazaszallitdsanak megszerve- limit nélkdl limit nélkal
zése, a felmerUlt koltségek téritése
B) Tovabbi utazasi segitségnyujtas (karbiztositas)
Hazautazas idépontjanak valtozasa
betegség vagy baleset miatt
— biztositott részére szallaskoltség 300 € 100 €
Osszesen (max. 7 &j)
— utastars részére szallaskoltség 300 € 100 €
Osszesen (max. 7 &j)
— utastarsnak a biztositottal egyidében 300 000 150 000
torténé hazautazasa miatt felmeriild
kozlekedési koltségek téritése
Utastars szdllaskoltsége a biztositott 300 € 100 €
koérhazi ellatasa alatt 6sszesen
(max. 7 éj)
Beteglatogatas:
— kozlekedési koltségek 300 000 150 000
— szdllaskoltség 6sszesen (max. 7 &) 300 € 100 €
Gyermek hazaszallitasa (ezen beldl in- 400 000 1000 000
dokolt szallaskoltség max. € 100/f6/€j)
1dé elétti hazautazas otthoni hozzatar- 150 000 -
toz6 betegsége vagy haldla miatt
Pénzsegély-kdzvetités 300 000 -
Informacié utiokmany elvesztése szolgaltatas szolgaltatas
esetén
Informacié autémenté cégrdl szolgaltatas szolgaltatas
Sofér kiildés a biztositott betegsége 200 000 100 000
vagy balesete esetén
C) Poggyaszbiztositas (karbiztositas)
Jogtalan eltulajdonitas, kézlekedési 120 000 80 000
baleset és gépjarmiiben miiszaki
tiiz, elemi kar, és személy sitilyos
balesetével 6sszefiiggo karok ese-
tén 6sszesen, ezen beliil:
— mobiltelefonra és hordozhat6 sza- 60 000 40 000
mitégépekre vonatkozé szolgaltatas
osszesen
— Utiokmanyok potlasara vonatkozo 10 000 5000
koltségtérités
Légi- vagy hajotarsasag kezelésében 120 000 80 000
igazolt eltlinés vagy sériilés 6ssze-
sen, ezen beliil:
— sérilt poggyasz javitdsa vagy potlasa
Barmely biztositasi eseményre érvé-
nyes limitek:
- targyankeénti limit 30 000 20 000
- csomagonkénti limit 60 000 30 000
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Utasbiztositasi Biztositasi 6sszegek (Ft - ett6l
szolgaltatasok eltéré esetben kiilon jeldlve)
Top Extra

D) Felel6sségbiztositas és jogvédelem (karbiztositas)

Személyi sérlléssel 6sszefliggé dologi 1000 000 -
karok és orvosi ellatas koltségeinek

megtéritése, eljarasi koltségek és ligy-

védi munkadij megfizetése

Az utasbiztositasi fedezetre az EUB2017-17GLU jel(i utasbiztositasi
feltételek, a Hazérz6 otthon- és életmdd biztositas Altalanos és kii-
I6nos feltételei, az Ugyféltajékoztatd és a biztositasi szerzédésre vo-
natkozo dltalanos rendelkezések, valamint a Polgari Térvénykdnyv
és a hatalyos jogszabdlyok rendelkezései megfeleléen iranyadok.




51

VI, Fuggelék:
betdrésvedelmi szintek és Osszeghatarok

1. A mechanikai védelem kdvetelményei 3. védelmi kategéria

A vagyontargyak betdréses lopas, rablas, rongalas kockazatok elle-
ni biztositasat a biztosité abban az esetben vallalja, ha a lakéépulet/
lakas és nem lakohelyiségek mechanikai védelme teljesiti valamely
védelmi kategdria elbirasait.

A szamokkal jelzett fogalmakhoz magyarazatok talalhatok a kovet-
kezb oldalakon.

0. védelmi kategoria
Falak, fodém, padozat

El6iras a szilard alap és fddém, a falazdéelembdl vagy betonbdl vagy
kénnylszerkezetbdl éplilt falazat.

Ajtok
Az ajtok zarasat kulcsos zar vagy lakat végzi.

1. védelmi kategoéria
Falak, fodém, padozat

Legaldbb a 6 cm vastag tomor téglafallal egyenértékd attérési ellen-

allasu. Tampontok:

* barmilyen égetett tégla vagy mas szilikat falazéelem;

e 6 cm vastag vasbeton szerkezet;

* 6-10 cm vastagsagu tipizalt szendvics-, vagy mas, egyedi, leg-
aldbb 10 cm vastagsagu, tobbrétegl szerkezet, amelyben a
hatarolé lemezek koz6tt hészigetels-, tlizallo-, és a mechanikai
ellenallé képességet biztositd egyéb anyag(-ok) talalhatd(-k);

e minimum 1,5 mm vastagsagu sik- vagy profilozott acéllemez,
maximum 1,5 m fesztavon régzitve;

e gyari elemekbdl 6sszedllitott fahaz.

Ajték

amelyek megfelelnek az alabbi paraméterek mindegyikének:

e az ajtdlap folytonos fellletd fa-, Uveg-, mlianyag-, vagy fém-
szerkezet;

e az ajtétok a falazathoz legaldbb 4 ponton rogzitett;

e zards biztonsdagi zarral1, vagy 6nzard hajtomlivel ellatott moz-
gatdszerkezettel (gardzsajtok);

e reteszhlzas6 elleni védelem (kétszarnyu ajtok)

A nyilaszarok tvegezése kivilrdl nem szerelhetd, csak roncsolassal
bonthaté.

2. védelmi kategoria

Falak, fodém, padozat

Megegyezik az 1. védelmi kategodrianal leirttal.
Ajtok

amelyek megfelelnek az aldbbi paraméterek mindegyikének:

e az ajtélap folytonos fellletd fa-, Gveg-, mlanyag-, vagy fém-
szerkezet;

® az ajtétok a falazathoz legalabb 4 ponton régzitett;

e zaraspontossag® oldalanként maximum 6 mm;

® a zaras biztonsagi zarral' legaldbb 14 mme-es reteszelési mély-
ségben® vagy 6nzaré hajtomlvel ellatott mozgatdszerkezettel
(garazsajtok);

e fa ajtotok esetén a zarnyelvet fogadd ellenlemez® vastagsaga
legaldbb 1,5 mm, két irdnybdl, 2-3 db, minimum 4,5x50 méreti
csavarral van a tokhoz régzitve;

e mlanyag ajtészerkezetek Osszes csavarkdtése a mUlanyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerésitd elemekhez kap-
csolédik;

e ahengerzar betétek letorés ellen védettek;

* kétszarnyu ajtok reteszhizas® ellen védettek

A nyilaszardk Gvegezése kivilrél nem szerelhetd, csak roncsolassal
bonthaté.

Falak, fodém, padozat

Legalabb 12 cm vastagsagu témor téglafallal egyenértékl attorési
ellendllasu. Tampontok:

® 6 cm vastagsagu tdmdritett vasbeton panel

e 10 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton lemez

e Minimum 30 cm vastag Ureges (hGszigeteld) tégla

Ajtok

amelyek megfelelnek az aldbbi paraméterek mindegyikének:

* az ajtolap folytonos felliletli fa-, Uveg-, mdanyag-, vagy fém-
szerkezet;

e atokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de hosszanti
oldalanként minimum 4 ponton, legalabb 10 cm mélyen régzi-
tett;

e azardspontossag® oldalanként maximum 6 mm;

® azaras biztonsagi zarral', legalabb két, egymastol minimum 30
cm tavolsagu zdarasi ponton?, legaldbb 14 mm-es reteszelési
mélységben? valosul meg;

e ahengerzar betétek letorés ellen védettek?;

® az ajtélap az aktiv zarasi pontokon kivil minimum 3 darab for-
gopanttal (nem fémajtd esetén); és 2 ponton kiemelés ellen
védo szerkezettel” kapcsolédik a tokhoz

e faajtétokon a 6 zar reteszvasat fogado ellenlemez® vastagsaga
legaldbb 1,5 mm, két irdnybdl, 2-3 db, minimum 4,5x50 méretd
csavarral, utélagosan felszerelt masodzar ellenlemeze legalabb
4 db, minimum 4,5x50 méretl csavarral régzitett;

e mUlanyag ajtdszerkezetek Osszes csavarkdtése a muanyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerdsité elemekhez kap-
csolédik;

e kétszarnyu ajtok reteszhizas® ellen védettek;

e az ajtok uvegfellleteinek szlikséges védelme az ablakokra
meghatarozottak szerinti

Ablakok®

Az aldbbi kovetelmények csak a jard-, illetve megkdzelitési szinttél

max. 3 m alsé parkanymagassaggal rendelkez6, 30x30 cm-nél na-

gyobb felliletli ablakokra vonatkoznak:

e nem feltolhatd redénnyel, kivilrél nem nyithaté spalettaval sze-
reltek, vagy

e MABISZ éltal ajanlott (régebben: mindsitett), minimum A1 (P2A)
fokozatu biztonsagi Uvegezés; vagy

e MABISZ altal ajanlott (régebben: mindsitett) biztonsagi tvegfo-
liaval'® ellatottak. A folidnak a minésitési tanusitvanyban, illetve
Termékmegfelel6ségi ajanlasban meghatdrozott kovetelmé-
nyek szerinti telepitése jognyilatkozattal igazolt

A nyilaszarok livegezése kivilrél nem szerelhetd, csak roncsoldssal
bonthaté.

4. védelmi kategoria
Falazat, fodém, padozat

Legalabb 38 cm vastagsagu téglafal szilardsagi mutatoival egyenér-

tékU athatolas elleni védelmet nyujt. Tampont:

e 10 cm vastagsagu tomoritett vasbeton panel falazat padozat és
fodémszerkezet

e 20 cm vastagsagu zsaluzott vasbeton elemek, és ezzel egyen-
szilardsagu padozat és fédémszerkezet

Ajtok

A teljes korl mechanikai védelem elemeként ajanlott vagy megfelel

az alabbi paraméterek mindegyikének:

* azajtélap és ajtétok tdmor fa-, vagy fémszerkezetd;

e afaajtdlap vastagsadga minimum 40 mm;

e atokszerkezetet a falhoz maximum 50 cm-enként, de hosszanti
oldalanként minimum 4 ponton, legaldbb 10 cm mélyen régzitett;

e azaraspontossag® oldalanként maximum 6 mm;
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e azaras biztonsagi zarral', legalabb két, egymastol minimum 30
cm tavolsagu zarasi ponton?, legaldbb 20 mm-es reteszelési
mélységben?® valdésul meg;

e ahengerzar betétek letorés ellen védettek?;

e az ajtdlap az aktiv zarasi pontokon kivil 2 ponton kiemelés ellen
védd szerkezettel’, nem fémajtd esetén minimum 3 darab for-
goépanttal kapcsolédik a tokhoz;

o fa ajtétok esetén a reteszeket fogado ellenlemezek® vastagsaga
legalabb 2 mm, és legaldbb 2 ponton a tokon keresztil a fala-
zathoz is régzitettek;

e milanyag ajtdszerkezetek Osszes csavarkdtése a muanyag
profilok belsejében elhelyezett fém megerdsité elemekhez kap-
csolodik;

e kétszarnyu ajtok reteszhlizas® ellen védettek;

e az ajték Uvedfellleteinek szlkséges védelme az ablakokra
meghatarozottak szerinti

Ablakok®

Az aldbbi kdvetelmények csak a jard-, illetve megkdzelitési szinttdl
maximum. 3 m alsé parkanymagassaggal rendelkez8, 30x30 cm-nél
nagyobb feliilet(i ablakokra vonatkoznak:

e 100x300 mm-es kiosztasu, min. 10 mm atmérdji koéracél — vagy
ezzel megegyezd athatolasi ellenallasu - kivilrél nem szerelhe-
t6 racsozattal védett

e afix racs a falazathoz legaldbb 4 ponton, min. 10 cm mélyen,
falazé kdrmokkel rogzitett — a mobil racs zarasat 2 ponton zaré-
do, letorés ellen védett* biztonsagi zar', vagy 6nzaré hajtomivel
ellatott mozgaté szerkezet biztositja.

A fentebb definialt rdcsszerkezetek helyett alkalmazhatoé barmilyen,
a MABISZ altal a részleges mechanikai védelem elemeként ajanlott
(régebben: mindsitett) racs, redény vagy minimum B1 (P6B) fokoza-
tu biztonsdagi Uvegezés.

A nyilaszardk Gvegezése kivilrél nem szerelhetd, csak roncsolassal
bonthaté.

Magyarazatok a mechanikai védelmi eszk6zokkel
kapcsolatban

. Biztonsagi zar

Biztonsdagi zarnak minésiinek az alabbiak, amennyiben a variacios
lehet6ségek szama meghaladja a 10.000-et: a minimum 5 csapos
hengerzar, a minimum 6 rotoros magneszar, a kéttollu kulcsos zar,
a szam vagy bet(jel kombinacios zar, az egyedi minésitett lamellas
zar, a MABISZ altal a teljes kor(i mechanikai védelem elemeként
mindsitett biztonsagi lakatszerkezet (lakat és lakatpant).

. Tobbpontos zaras

Toébbpontos zarasnak mindstl, ha a zar reteszvasak egymastol min.
30 cm-re helyezkednek el. Nem minéslilnek zarasi pontnak az ajto-
lap élén — leggyakrabban fliggéleges iranyban — elmozdulé csapok,
amelyek a tokszerkezeten elhelyezett, legtobbszér U alaku perse-
lyekbe zarédnak. Ezeknek nem a zaras a funkcidja, hanem az ajto-
lap deformalédasanak megakadalyozasa.

. Reteszelési mélység

A zarszerkezet zart dllapotédban a zarnyelvnek az ajtétokra szerelt
ellenlemezbe benyulé hossza (a zarnyelvnek az ajtéél sikjatol mért
hossza, csokkentve a zardspontossag értékével).

. Zarbetétek letorés elleni védelme

A hengerzarbetét az ajtéalap sikjabol legfeljebb 1 mm-t allhat ki.
Amennyiben az ajtéalap vastagsaga és a hengerzarbetét hossza ezt
nem teszi lehet6vé, a kidllé rész hosszaval megegyezd vastagsa-
gu, letorés ellen védé eszkozt - pl. biztonsagi zartakard, zarcimer,
rozetta, zarvédé lemez stb. — kell alkalmazni. A letérés ellen védd
eszkozt kivilrél nem szerelheté moédon kell az ajtélaphoz régziteni.

. Zarnyelvet fogado ellenlemez

Fa tokozat esetén vagy ha a fém ajtétok nincs megfelel6en a fal-
szerkezethez rogzitve, a zarasi pontoknal hajlitott ellenlemezt kell
legalabb 2 csavarral a falhoz rogziteni (4. védelmi kategoria).

. Reteszhuzas elleni védelem

A kétszarnyu ajtok esetében — amennyiben a fix szarny alul és folul
bevésé gyliszlis toldzarral van régzitve — sziikséges a nyité szarny

10.

2.1.

benyomasanak és a gyliszi mozgatasanak megakadalyozasa. Ez
torténhet a gyliszlik magassagaban plusz zarak felszerelésével vagy
a gyuszlk csavarral torténé rogzitésével. Billendkaros szerkezet
megfelel a reteszhuzas elleni védelemnek.

. Kiemelés elleni védelem

Az ajtdlapnak a forgopantokrol — az ajtd becsukott helyzetében tor-
ténd — leemelhetéségének megakadalyozasa.

Megvaldsithaté pl.: az ajtélap élére szerelt és az ajtd zart allapo-
taban a tokba sillyedé csappal vagy a forgépantok folé a tokba
slillyesztett, a leemelés erejének ellenallé csavarokkal.

. Zaraspontossag

Az ajtélap és az ajtotok kdzotti rés. Ha nem megfelel6 az ajté zaras-
pontossdga, a résbe feszitévas behelyezésével kdnnyen nyithaté az
ajto.

. Ablakok

Ablaknak mindsll és ezért az ablakokra vonatkozo elSirdsok vonat-

koznak az alabbiakra is:

¢ afixen beépitett portalliiveg,

* az ajtdba beépitett 30x30 cm-nél nagyobb fellletl nyithatd
vagy fix Uveg,

* az olyan 30x30 cm-nél nagyobb Uvegfelllettel rendelkezd ajtd,
amelyen kivil nem talalhaté nyitdszerkezet (teraszajtd). Az ab-
lakok magassagat a jaro-, illetve megkdzelitési szinttdl az alsé
parkanymagassagukig szamitjuk.

Biztonsagi livegfolia

Minimum 0,1 mm vastagsagu, illetve a MABISZ altal mindsitett biz-

tonsagi Uvegfolia, melynek telepitésére az aldbbi kovetelmények ér-

vényesek:

e az lvegtabla keretbe vald beépitéséhez - kiviilrél nem eltavolit-
hato - rogzitélécet kell alkalmazni;

e aféliat legaldbb 4 mm vastagsagu Uvegtdblara belllrél, bubo-
rékmentesen kell elhelyezni;

* akeret és a félia széle kdzott a tavolsag nem lehet t6bb mint 1
mm.

. Az elektronikai jelz8rendszer kbvetelmeényei

Helyi elektronikai jelz6rendszer alkalmazasa

A biztositasi ajanlatban rogzitett kockazatviselési helyen a biztositott
vagyontargyak elhelyezésére szolgald helyiségek elektronikai riasztod,
illetve jelz6berendezéssel védettek, amely helyi riasztast valt ki.

Alapvet6 kévetelmény a megfeleld fellletvédelem és a csapdaszeri
térvédelem egylttes megvaldsulasa vagy a teljes korl térvédelem
biztositasa.

o Megdfelel§ a feluletvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer —
éles lzemmadban - figyeli az 6sszes nyilaszard szerkezetet és
portalt, jelzi az at- és behatolasi kisérleteket. Uvegezett nyilds-
zarok esetében a nyitasérzékelésen kivil Uvegtorés érzékelés is
szlikséges.

e (Csapdaszer( a térvédelem, ha az elektronikai jelzérendszer —
éles lzemmodban — a védett objektumban talalhaté veszélyez-
tetett targyak, kiemelt terek megkézelitési utvonalait feltgyeli.

e Teljes korl a térvédelem, ha az elektronikai jelz6rendszer — éles
zemmodban - fellgyeli a védett objektum teljes belsé terét és
mindennemdi illetéktelen emberi mozgast jelez.

Az elektronikai jelzérendszer minden elemének MABISZ Ter-
mék-megfeleléségi ajanlassal (régebben: Mindsitési tanusitvany)
kell rendelkeznie, minimalisan a ,részleges elektronikai jelz6rend-
szer eleme” besorolassal. A rendszer telepitését a MABISZ vagyon-
védelmi ajanlasrendszere szerint kell elvégezni és ezt a telepitének
a Termékmegfelelségi ajanlason (régebben Mindsitési tanusitva-
nyon) kitéltétt és alairt nyilatkozattal kell igazolni.

A rendszernek a MABISZ besorolastdl fiiggetleniil minimalisan az

alabbi technikai paraméterekkel kell rendelkeznie:

e a kozpont szlinetmentes tadpegységének 72 6ras folyamatos
Uzemelést kell biztositania, a 72 éra letelte utan pedig legaldbb
egy riasztasi ciklus végrehajtasat
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2.2. Tavfelligyelt elektronikai jelz6rendszer alkalmazasa 2. védelmi szint: 2. mechanikai védelmi kategoria vagy:
1. mechanikai védelmi kategdria

A biztositasi ajanlatban régzitett kockazatviselési helyen a biztosi- + helyi elektronikai jelzérendszer

tott vagyontargyak elhelyezésére szolgald helyiségek vagyonvédel-

mi tavfelligyeleti rendszer altal védettek. 3. védelmi szint: 3. mechanikai védelmi kategdria vagy:
2. mechanikai védelmi kategoria

+ helyi elektronikai jelzérendszer vagy:
1. mechanikai védelmi kategoria

+ tavfelligyelt elektronikai jelz6rendszer

A tavfelligyeleti rendszer megfelel a MABISZ biztonsagi tavfelligye-
leti rendszerekre vonatkozé ajanlasanak, a védett objektumban Iévé
elektronikai jelz6rendszer pedig a fent leirt helyi elektronikai jelzére-
ndszer kdvetelményeinek.
4. védelmi szint: 4. mechanikai védelmi kategdria vagy
3. mechanikai védelmi kategdria
+ helyi elektronikai jelz8rendszer vagy
2. mechanikai védelmi kategdria
+ tavfelligyelt elektronikai jelz6rendszer

A vagyonvédelmi tavfelligyeleti szolgaltatd tagja a Személy-, Va-
gyonvédelmi és Magannyomozdéi Szakmai Kamaranak. és rendel-
kezik szakhatésagi engedéllyel. Diszpécserkdzpontja napi 24 6ras
Uzemeltetésén tul kivonulé szolgalatot is biztosit, amelynek kiérke-
zési idejére maximum 15 percet szerz6désben garantal.

5. védelmi szint: 4. mechanikai védelmi kategdria

3. Mechnaikai védelmi kategoriak és elektronikal + helyi elektronikai jelzGrendszer vagy

o RSP . mechanikai védelmi kategéri
jelzérendszerek kombinacidjabd! kialakitott s 'T’;CI..""”' f“ Vleie m'.ka. ?gl’o,r,'a

< delmi szintek + tavfellgyelt elektronikai jelz6rendszer
vé

6. védelmi szint: 4. mechanikai védelmi kategdria
0. védelmi szint: 0. mechanikai védelmi kategéria + tavfeliigyelt elektronikai jelzGrendszer

1. védelmi szint: 1. mechanikai védelmi kategdria

4. Védelmi szinthez rendelt biztositasi
szolgaltatasi limitek

A biztosité kotelezettsége a betdréses lopas, rablas, rongalas biztositasi esemény bekdvetkezésekor meglévé, miikods, a karrendezés
soran régzitett tényleges betérésvédelmi rendszernek megfeleld, a biztosité altal meghatarozott és az alabbi tablazatban rogzitett limitekig
terjed:

Védelmi szinthez rendelt szolgaltatasi limitek (eFt) vagyoncsoportonként betdréses lopas, rablas, rongalas kockazatnal

Vagyoncsopor- Allandéan lakott lakéépiilet/lakas Nem lakohelyiség Nem allandéan
tok lakott lakoépii-
(Il. rész 3. pont) let/lakas
Epiiletrész és ingésag Epiiletrész, altalanos haztartasi | Epiiletrész és
Osszesen Ezen beliil ingdsag e’s Yallalkozo! tulajdon- alta'lap_os I)a%-
- ban lévé vagyontargyak tartasi ingésag
Miiérték, nagy Ekszerek, dragakévek
) ertekliingosag | greytarols | Ertéktarols- Sajat Kozés
Ve_d(fle’rr’l nélkil ban’ hasznalatban? | hasznalatban®
minGsitése
0. védelmi szint 1000 — — - 50 50 —
1. védelmi szint 6 000 1000 250 1000 150 50 500
2. védelmi szint 8 000 2 000 350 1200 300 50 1000
3. védelmi szint 10 000 3 000 450 1500 450 50 1500
4. védelmi szint 16 000 6 000 550 2 000 600 50 2500
5. védelmi szint 30 000 12 000 650 2500 750 50 4500
6. védelmi szint 60 000 25 000 750 3000 1000 50 5000

' Ertéktaroldban elhelyezett ékszerek biztositasara a HB 02. zaradékban leirtak érvényesek.

Sajat hasznalatban: a nem lakohelyiség a biztositott kizarélagos hasznalataban van.

K6z8s hasznalatban: a nem lakohelyiséget (pl.: k6zds kerékpartarold) a biztositotton kivil a lakokdzdsség tobb tagja is hasznalja, illetve a biztosi-
totton kivil mas személyeknek is rendelkezésére allnak a helyiségekbe valé bejutashoz sziikséges kulcsok.

(SN

A tablazatban szereplé 6sszegek lakoteriileten 1év6 lakasra, épiiletre vonatkoznak. Nem lakéteriileten 1évé épiilet, nyaralé esetén a fenti
osszegek 50%-ara terjed ki a szolgaltatas.

Nem lakéteriileten Iévé épiilet, nyaralé6 mechanikai védelmét kiegészité elektronikai jelz6rendszer tavfeliigyeleti riasztast megvalosito jelz6-
rendszer lehet.

A jaroszinttél szamitott legalabb 3 m alsé parkanymagassaggal rendelkez6 nyitva hagyott ablakon keresztiil torténé behatolas esetén,
amennyiben a lakasban otthon tartézkodnak, a 0. védelmi szintnek megfelel6 szolgaltatasi limitek érvényesek.

Zarfésiilés modszerrel torténé behatolas esetén a biztosité legfeljebb a 4. védelmi szintnek megfelel6 limitekig fizeti a karokat.
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VII. Zaradékok

Az egyes zaradékokban foglalt rendelkezések a biztositasi szerz6désre
abban az esetben iranyadéak, amennyiben az arra torténé hivatkozast a
biztositasi ajanlat és kétvény tartalmazza!

HB 02. Ertéktarold alkalmazasa

Kiterjed a biztositasi fedezet az ékszerek, dragakdvek, valamint a

készpénz, értékpapirok vagyoncsoportra (lasd Kilonos feltételek

3.B. pont), ha azokat a MABISZ altal minésitett vagy az alabbi felté-

teleknek megfeleld értéktaroldban zarjak el:

e szimpla vagy dupla acéllemez fald, a két fal kozott légréssel
vagy specidlis toltettel;

e falvastagsaga minimum 2 mm;

e kulcsa a zar nyitott dllapotaban nem vehetd ki a zarbdl;

e éplletszerkezeti tartéelemhez régzitett minimum 5000 N feszi-
t6 erének ellenallé médon (az értéktarolé sulya is beleértendd)
vagy falba, illetve padozatba betonozva beépitett.

Mentesll a biztositd a biztositasi szolgaltatas teljesitésének kotele-
zettsége aldl, ha a fenti kdvetelmények hianyosan teljestinek.

HB 25/D. Megallapodas tartamengedmeny igénybevetelérd

Felek kolcsondsen megdllapodnak, hogy a biztositasi szerzédést
hatarozatlan id6tartamra kétik, de kdlcsonds szandékuk annak leg-
alabb 3 évig térténd fenntartasa. A legalabb 3 évi fenntartas szandé-
kaval kotott és ennek megfelel6en folyamatosan fenn is tartott szer-
z6désekre a biztosité tartamengedményt nyujt. A feleket a 3 éves
fenntartasi szandékkal kotott szerzédés tekintetében is megilleti a
szerzédés évforduldra torténé felmondasanak joga, a Ptk. 6:466. §
(1) bekezdés alapjan, 30 nap felmondasi idé betartdsaval. Amennyi-
ben a szerzddés a 3 éves tartam lejarta elétt a szerz6d6 felmonda-
sa, vagy dijnemfizetés miatt megsz(inik, a szerz6dé a biztosito altal
nyujtott tartamengedményt elvesziti. Ebben az esetben a szerz6dé
a szerz6dés megszlinésével egyidejlileg koteles a tarifalis dij és a
tartamengedményre figyelemmel megallapitott kedvezményes dij
kildnbozetét a biztositdnak megfizetni.

A harmadik biztositasi év leteltével a legaldbb 3 éves fenntartasi
szandékra vonatkozé megallapodas és ezzel egylitt a dijengedmény
Ujabb 3 évre automatikusan megujul. Ez az automatizmus a szer-
z6dés fennallasa alatt mindvégig, harom évente megismétlédik. Az
automatikusan megujulé 3 éves fenntartasi megallapodds(ok) tarta-
man belll a szerzédés évforduldra torténd felmondasara, a tartam
lejarta el6tti megsziinésére és tartamengedmény visszafizetésére
az els6 harom éves periédusra meghatdrozott rendelkezések az
iranyadoak.

A harom évente automatikusan megujulé fenntartasi megallapodas-
sal kapcsolatos jogok és kotelezettségek a feleket a biztositasi szer-
z6dés megszlinéséig, vagy addig illetik meg, amig a szerzédé felek
valamelyike a tovabbiakban nem kivanja a megdllapodast meguji-
tani. Ez esetben szandékat a folyé 3 éves ciklus utolsd biztositasi
évforduldja el6tt minimum 30 nappal irasban kell kbzdlnie a masik
féllel. A kozlést kdvetden induld biztositasi idészakra a biztositasi dij
mértéke automatikusan a tartamengedmény nélkul szamitott, tarifa-
lis dij 6sszegére mddosul.

HB 57. Javasolt ingdséag biztositasi dsszeg

A biztosit6 az dltalanos haztartasi ingdsag vagyoncsoportra nem al-
kalmazza az Altalanos feltételek 8. fejezete szerinti alulbiztositottsag
kévetkezményeit, amennyiben a szerz6d6 az Altalanos feltételek 9.
fejezete szerinti automatikus értékkdvetést minden biztositasi évfor-
dulé alkalmaval elfogadta.

HB 57/C. Javasolt nagy értekl ingdsag biztositasi dsszeg

A biztosité a nagy értéku ingésag vagyoncsoportra nem alkalmazza
az Altalanos feltételek 8. fejezete szerinti alulbiztositottsag kovet-
kezményeit, amennyiben a Szerz6dd az Altaldnos feltételek 9. feje-
zete szerinti automatikus értékkdvetést minden biztositasi évforduld
alkalmaval elfogadta.

HB 58/A. EPITES-SZERELES BIZTOSITAS

Ezen zaradék keretében a felek megallapodnak abban, hogy a biz-
tositasi szerzédés feltételeinek, egyéb kizarasainak, zaradékainak
véltozatlan érvényben hagyasaval és azzal a feltétellel, hogy a szer-
z6d6 a megallapitott pétdijat medfizette, a biztosité kockazatviselé-
se kiterjed az épitési engedélyhez vagy épitési tevékenység bejelen-
téséhez kotott bdvités, atépités alatt allé épuletek és épliletrészek
teljes épitési munkajara, beleértve az dsszes szlikséges szerkezeti
elemet, épitéanyagokat, valamint az éplletgépészeti- és villamos
berendezéseket és szereléseket.

Epités-szerelés biztositast tartalmazé szerz6dés Szerzéddje és
biztositottja kizardlag maganszemély vagy olyan vallalkozas lehet,
amely nem végez épitSipari tevékenységet. Jelen zaradék alkalma-
zé4sa esetén az Altalanos feltételek 13. fejezetében foglalt kizarasok
kézll az épités, valamint az épitési engedélyhez kétdtt bévités, at-
épités alatt allé épuleteket és éplletrészeket, valamint az ezekben
tarolt ingdsagokat érinté kareseményekre vonatkozoé kizaras nem
alkalmazandé.

A Kiilénos feltételek Biztositasi események cimi fejezetében (I1.5.)
felsorolt és a valasztott fedezettipus szerinti veszélyek kiegészllnek
az épitési folyamat soran a biztositott vagyontargyakban elére nem
lathatd, hirtelen és varatlan események kdvetkeztében keletkezett
dologi karokkal, melyek javitast, potlast, vagy helyreallitast tesznek
szilkségessé.

A kockazatviselésbdl kizart események:

a) barmely kévetkezményi kar, beleértve a kétbér, késede-
lem, nem teljesités vagy szerz6désmegsziintetés miatti
veszteség;

b) hibas tervezés miatti veszteségek és karok;

c) melyek azért kovetkeztek be, mert az épitteté vagy épité
magatartdsa miiszaki iranyelveket, szabalyozast vagy a
szakmara érvényes torvényes vagy hatdésagi elGirasokkal
kapcsolatos szabalyokat sért meg;

d) melyek olyan épitéelemek, épitanyagok vagy alapanyagok
hasznalatabdl szarmaznak, amelyeket nem vizsgaltak meg
az érvényben Iév6 hatésagi elGirasoknak megfeleléen, vagy
amelyeket az el6iras szerinti vizsgalat soran az illetékes ha-
tésag kifogasolt, vagy forgalombahozatali engedély nélkiil
arusitanak;

e) a Kiilonos feltételek 5. fejezetében felsorolt és a valasztott
fedezettipus szerinti veszélyeken kiviili idGjarasi hatasok
miatt bekovetkez6 karok,

f) hasznalaton kiviil helyezés miatt bekovetkezé elhasznalo-
das, tonkremenetel, korrézid, oxidacio és értékcsokkenés;

g) betoréses lopasnak nem mindsiil6 lopaskarok és olyan
veszteségek és karok, melyek a rész-, ill. a teljes atadas
vagy elszamolas soran deriilnek ki.

HB 64. Javasolt éplletbiztositasi 6sszeg

HB 77.

A biztositasi szerz6dés a biztosité altal javasolt vagy magasabb Uj-
raépitési egységek alkalmazasaval jott létre.

A biztosité a lakéépliletet, lakast érinté karok esetén nem alkalmaz-
za az Altalanos feltételek 8. fejezete szerinti alulbiztositottsag kévet-
kezményeit.

Az alulbiztositottsag kovetkezményeitél vald eltekintés feltétele,
hogy a Szerz6dé az Altalanos feltételek 9. fejezet szerinti automati-
kus értékkdvetést minden biztositasi évforduld alkalmaval elfogadja.

Plusz épuletértek biztositas

Figyelemmel arra, hogy a jelen szerz6dés alapjan biztositott lakasra
érvényes és hatdlyos tobblakdsos éplletbiztositas jott 1étre, a biz-
tosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre terjed ki,
amelyeket a tdbblakasos épliletbiztositds nem, de jelen biztosita-
si szerz8dés tartalmaz. Amennyiben a bekdvetkezett kdreseményt
mindkét biztositasban biztositasi eseményként definialtak és jelen
biztositds magasabb biztositasi szolgaltatas kifizetését teszi lehets-
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HB 82.

vé, akkor a biztositd a kart a tobblakasos éplletbiztositas altal nem
fedezett részében, de legfeljebb a szerz6désben meghatarozott biz-
tositasi 6sszeg erejéig tériti meg (a tovabbiakban: kilénbodzeti szol-
galtatas).

A tdbblakasos éplletbiztositasi szerz6dés megsziinése esetén, a
biztosité a jelen szerzédés alapjan teljesitendd szolgaltatast az eset-
leges alulbiztositottsag figyelembevételével teljesiti.

Fl6zetes kiegészitd vedelem

A biztositasi szerz6dés hatdlybalépésétdl a biztositasi ajanlatban
feltlintetett el6zetes kiegészité védelem vége napjanak 24.00 éra-
jaig a biztosité a kockazatot az alabbiakban leirt feltételek szerint
vallalja. Jelen zaradék az elézetes kiegészité védelem vége napjat
kévetd napon hatalyat veszti.

A biztosité kockazatviselésének kezdete

A biztositd kockazatviselésének kezdete az ajanlatban a kockazatvi-
selés kezdeteként meghatdrozott idépont, azzal, hogy a szerzédés
elsé dijrészlete az el6zetes kiegészité védelem vége napjat kdvetd
napon esedékes.

A biztosit6 helytallasa

Az el6zetes kiegészité védelem alatt a biztosité akkor tartozik helyt-
allni, ha a biztositott vagyontargyakra (éplilet és/vagy ingésagok) a
biztositds megkdtésekor a szerz6dbének vagy a biztositottnak érvé-
nyes és hatalyos egyéni lakasbiztositasi szerz6dése van egy masik
biztosité tarsasagnal. Egyéni lakdsbiztositasnak minésil az a lakas-
biztositasi szerzédés (a tovabbiakban alapbiztositas), amelynek a
szerz6ddje jelen biztositasi szerzédésnek is szerzéddje vagy bizto-
sitottja. Amennyiben a szerz6dé/biztositott mas biztosité tarsasag-
nal az el6zetes kiegészité védelem teljes ideje alatt nem rendelkezik
alapbiztositassal, az elézetes kiegészité védelem idejére a biztosi-
tasi szerz6dés nem nyuijt fedezetet. Az alapbiztositas fennallasat
karesemény bekovetkezése esetén a szerz8dbnek hitelt érdemld
maédon, okiratokkal kell igazolnia a biztosito felé.

A kockazatviselés terjedelme

A biztosité kockazatviselése azokra a biztositasi eseményekre, va-
gyontargyakra terjed ki, amelyeket az alapbiztositas nem, de jelen
biztositasi szerz6dés tartalmaz. Amennyiben a bekdvetkezett kare-
seményt mindkét biztositasban biztositasi eseményként definialtak
és e biztositds magasabb biztositasi szolgaltatas kifizetését teszi
lehetévé, akkor a biztosité a kart az alapbiztositas altal nem fedezett
részében, de legfeljebb a szerz6désben meghatarozott biztositasi
Osszeg erejéig tériti meg (a tovabbiakban: kuldnbdzeti szolgaltatas).
A biztositas fedezetet nyujt az alapbiztositasban vallalt énrészre is.
A biztosité szolgaltatdsanak felsé hatara biztositasi eseményenként
az el6zetes kiegészitd védelem idején a vélasztott modozat szerint:
Mozaik mdédozat: 100 000 Ft, Nivd moédozat: 200 000 Ft, Extra mo-
dozat: 300 000 Ft, Top médozat: 400 000 Ft.

Karrendezés

A biztosité szolgaltatasanak feltétele, hogy a szerz6dé vagy bizto-
sitott a bekdvetkezett kart az alapbiztositas terhére még abban az
esetben is jelentse be, ha a bekdvetkezett karra az alapbiztositas
nem nyujt fedezetet.

Amennyiben az alapbiztositas szerinti biztosité a kar rendezését
biztositasi esemény hianyara hivatkozassal elutasitotta vagy a kart
jelen biztositasi szerzédés szerint teljesithetd biztositasi szolgal-
tatasnal alacsonyabb Osszeg kifizetésével rendezte, a szerz6d6 a
kareseményt az elézetes kiegészité védelem terhére az elutasitas
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll jelentheti be a biztosito-
nak. Az alapbiztositas fennallasaval, a karral és a karrendezéssel
kapcsolatos dokumentumokat — igy példaul a rendelkezésre allo
szamlakat, karszamitast, karfelvételi jegyz6kdnyvet, a masik bizto-
sit6tdl kapott elutasitd levelet — a biztositd részére be kell nyujtani.
A benyuijtott dokumentumok alapjan a biztosité megvizsgalja, hogy
a kareseményre a biztositas jelen zaradék hatdlya alatt fedezetet
nyujt-e és megallapitja a teljesitendd biztositasi szolgaltatast, illets-
leg kuldnbodzeti szolgaltatast.

A karok megtériilésére — a zaradékban rogzitett korlatozasokkal —
egyebekben a biztositasi feltételekben foglaltak iranyadok.
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VIIl. Modozatok, csomagok, kockazatok

A tablazatok a médozatok tartalmanak attekintését szolgaljak, a részletes tudnivaldk a vonatkozé oldalakon talalhatok.




Oldal

Kockazatok, csomagok

Biztositasi 6sszeg

Teriileti hataly

15 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) kétvény alapjan kockazatviselési hely
23 Felel6sségbiztositas 40 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
18 Villam- és fustkar (vilamcsapas masodlagos hatasa és fustkar) kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Beézas, kivilrdl érkezé viz V| kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Kilonleges Uiveg V| 300 000 Ft kockazatviselési hely
18 K Fagyasztott élelmiszerek megromlasa ™ 150 000 Ft kockazatviselési hely
omfort i . . - o
18 T Bankkartya és okmany elvesztése 100 000 Ft vilag
18 9 Zarcsere koltsége 60 000 Ft kockazatviselési hely
26 Baleseti haldl és baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas 1200 000 Ft
27 Baleset Baleseti csonttorés 20 000 Ft Vil
27 csomag Baleseti m(itéti térités 120 000 Ft 9
27 Kullancs-csipés térités 60 000 Ft
19 ST Dugulas elharitas térités ™ 40 000 Ft
19 Szolgdltatas kimaradas biztositas 5000 Ft kockazatviselési hely
csomag . PR
19 Vizveszteség térités 150 000 Ft
18 Weries Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa V| 300 000 Ft
19 . Haziallat, termésveszteség biztositas 150 000 Ft . i
hazas . . PSR, kockézatviselési hely
19 P — Kertl veszélytelenités térités 150 000 Ft
19 9 Allatkar biztositas 300 000 Ft
19 Soort Sporteszkdz biztositas 250 000 Ft Eurépa
27 csgma Sport csonttorés 50 000 Ft vilag
23 9 Sport felel6sség 40 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
19 Besurranas, trikkos lopas 200 000 Ft kockazatviselési hely
27 Nyugalom Baleseti égési sériilés 400 000 Ft vilag
19 csomag Korhazi lopas 100 000 Ft Magyarorszag
19 Udlésre elvitt ingdsag biztositasa 500 000 Ft Eurépa
32 Munkanélkiliségi dijatvallalas V| 12 hénap Magyarorszag
37 Mestervonal ™ 30 000 Ft kockazatviselési hely
33  Jogvédelem biztositas V| 300 000 Ft Magyarorszéag
30 L Gyerekbetegség térités 15 000 Ft vilag
Kolyok ) ) .
19 csoma Iskolai lopas 50 000 Ft Magyarorszag
23 9 Gyerek felel6sség 400 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
20 Oko Nepkgllekt(;r, 'napellc?m biztositas ™ 1 500 000 Ft kockazatviselési hely
20 csomag Hészivattyu biztositas 300 000 Ft
38 Garancia plusz V| 300 000 Ft Magyarorszag
39 Garancia smart plusz ™ 150 000 Ft Magyarorszag
32 Gépjarmd biztositas 10 000 000 Ft kockazatviselési hely
23 Ebtartdi felel6sség 10 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
40 Utaza Autcsegély feltétel alapjan lasd V.9.
azas - 2 e e . o
26 Kozlekedési baleseti halal és maradandoé egészségkarosodas 600 000 Ft vilag
csomag . P oy .
20 Auté poggyaszbiztositas 200 000 Ft Eurdpa
42 Id6jaras biztositas V| 100 000 Ft Magyarorszag
47 Okos Toréskar “ 1 000 000 Ft
48 otthon Tobblet szolgaltatas 500 000 Ft Magyarorszag
48 csomag IT tavsegitség telefonos segitség
10 All risks fedezet kétvény alapjan kockazatviselési hely
48 Utasbiztositas lasd V.14. Eurépa
30 Egészség csomag O lasd V.1. vilag
43 Futrinka kisallat-biztositas O lasd V.11. Magyarorszag
47  Smart biztositas O lasd V.12. vilag
20 Cédrus Sirkd sériilés biztositas O 150 000 Ft
23 kegyeleti Sirké felelésség 5000 000 Ft Magyarorszag
38 biztositas Temetési segitség telefonos segitség
54  Epités-szerelés ] kétvény alapjan kockazatviselési hely

v Top médozatba beépitett

[Jvélaszthato szolgaltatas
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i EXTRA
Oldal Kockazatok, csomagok
Biztositasi 6sszeg Teriileti hataly

15 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) kétvény alapjan kockazatviselési hely
23 Felel6sségbiztositas 30 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
18 Villam- és fustkar (vilamcsapas masodlagos hatasa és fustkar) kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Beézas, kivilrdl érkezé viz V| kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Kilonleges Uiveg V| 200 000 Ft kockazatviselési hely
18 Fagyasztott élelmiszerek megromlasa ™ 100 000 Ft kockazatviselési hely

Komfort ! . . - o
18 T Bankkartya és okmany elvesztése 50 000 Ft vilag
18 9 Zarcsere koltsége 30000 Ft kockazatviselési hely
26 Baleseti haldl és baleseti eredeti maradandé egészségkarosodas 600 000 Ft
27 Baleset Baleseti csonttorés 15 000 Ft Vil
27 csomag Baleseti m(itéti térités 60 000 Ft 9
27 Kullancs-csipés térités 30 000 Ft
19 Otthon Dugulas elhéritas térités 1 30 000 Ft
19 Szolgaltatas kimaradas biztositas 5000 Ft kockazatviselési hely

csomag " PR
19 Vizveszteség térités 100 000 Ft
18 Weries Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa V| 100 000 Ft
19 . Haziallat, termésveszteség biztositas 100 000 Ft . s

hazas . . PSR, kockézatviselési hely

19 P — Kertl veszélytelenités térités 100 000 Ft
19 9 Allatkar biztositas 100 000 Ft
19 Soort Sporteszkdz biztositas 100 000 Ft Eurépa
27 csgma Sport csonttorés 50 000 Ft vilag
23 9 Sport felel6sség 30 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
19 Besurranas, trikkos lopas 100 000 Ft kockazatviselési hely
27 Nyugalom Baleseti égési sériilés 400 000 Ft vilag
19 csomag Korhazi lopas 75 000 Ft Magyarorszag
19 Udllésre elvitt ingdsag biztositasa 400 000 Ft Eurépa
32 Munkanélkiliségi dijatvallalas V| 9 hénap Magyarorszag
37 Mestervonal ™ 30 000 Ft kockazatviselési hely
33  Jogvédelem biztositas O 300 000 Ft Magyarorszag
30 Kalvok Gyerekbetegség térités O 15 000 Ft vilag
19 sorYna Iskolai lopas 50 000 Ft Magyarorszag
23 9 Gyerek felel6sség 300000 Ft  vilag, kivéve USA, Kanada
20 Oko Napkollektor, napelem biztositas O 1000 000 Ft . i
20 csomag Hészivattyu biztositas 150 000 Ft kockazatviselési hely
38  Garancia plusz O 300 000 Ft Magyarorszag
39 Garancia smart plusz O 150 000 Ft Magyarorszag
32 Gépjarmd biztositas O 6 000 000 Ft kockazatviselési hely
23 Ebtartdi felel6sség |:| 5 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
40 Utazas Autosegély O feltétel alapjan lasd V.9.
26 csoma Ko6zlekedési baleseti haldl és maradandé egészségkarosodas 500 000 Ft vilag
20 9 Aut6 poggyaszbiztositas 150 000 Ft Europa
42 Id6jaras biztositas O 100 000 Ft Magyarorszag
47 Okos Toréskar O 500 000 Ft
48 otthon Tébblet szolgdltatas 200 000 Ft Magyarorszag
48 csomag IT tavsegitség telefonos segitség
10 All risks fedezet O — —
48  Utasbiztositas V| lasd V.14. Eurépa
30 Egészség csomag O lasd V.1. vilag
43  Futrinka kisallat-biztositas O lasd V.11. Magyarorszag
47  Smart biztositas O lasd V.12. vilag
20 Cédrus Sirké sériilés biztositas O 100 000 Ft
23 kegyeleti Sirké felel6sség 3 000 000 Ft Magyarorszag
38 biztositas Temetési segitség telefonos segitség
54  Epités-szerelés | kétvény alapjan kockazatviselési hely

[Vl Extra médozatba beépitett

[J vélaszthaté

— nem biztositott szolgaltatas
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) NIVO
Oldal Kockazatok, csomagok
Biztositasi 6sszeg Teriileti hataly

15 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) kétvény alapjan kockazatviselési hely
23 Felel6sségbiztositas 20 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
18 Villam- és fustkar (vilamcsapas masodlagos hatasa és fustkar) kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Beézas, kivilrdl érkezé viz V| kétvény alapjan kockazatviselési hely
18 Kilonleges Uiveg V| 150 000 Ft kockazatviselési hely
18 K Fagyasztott élelmiszerek megromlasa ™ 50 000 Ft kockazatviselési hely

omfort i . . - o
18 T Bankkartya és okmany elvesztése 25 000 Ft vilag
18 9 Zarcsere koltsége 15 000 Ft kockazatviselési hely
26 Baleseti haldl és baleseti eredetli maradandé egészségkarosodas 400 000 Ft
27 Baleset Baleseti csonttorés 10 000 Ft Vil
27 csomag Baleseti m(itéti térités 40 000 Ft 9
27 Kullancs-csipés térités 20 000 Ft
19 Otthon Dugulas elharitas térités O 25 000 Ft
19 csoma Szolgdltatas kimaradas biztositas 5000 Ft kockazatviselési hely
19 9 Vizveszteség térités 75 000 Ft
18 K Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa O 75 000 Ft

ertes s . P P
19 et Haziallat, termésveszteség biztositas 75 000 Ft Kkockézatviselési hel
19 csoma Kerti veszélytelenités térités 75 000 Ft 4
19 9 Allatkér biztosités 75000 Ft
19 Sport Sporteszkdz biztositas O 75 000 Ft Eurépa
27 ng’ma Sport csonttérés 50 000 Ft vilag
23 9 Sport felelsség 20000 000 Ft  vildg, kivéve USA, Kanada
19 Besurranas, triikkds lopas O 75 000 Ft kockazatviselési hely
27 Nyugalom Baleseti égési sériilés 400 000 Ft vilag
19 csomag Korhazi lopas 50 000 Ft Magyarorszag
19 Uddilésre elvitt ingdsag biztositasa 300 000 Ft Europa
32 Munkanélkuliségi dijatvallalas O 6 hénap Magyarorszag
37  Mestervonal | 30 000 Ft kockazatviselési hely
33 Jogvédelem biztositas O 300 000 Ft Magyarorszag
30 Kalvek Gyerekbetegség térités O 15 000 Ft vilag
19 csor):ﬂa Iskolai lopas 50 000 Ft Magyarorszag
23 9 Gyerek felel6sség 200 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
20 Oko Napkollektor, napelem biztositas O 500 000 Ft . R
20  csomag  Hészivattyd biztosités 100 000 Ft kockézatviselesi hely
38 Garancia plusz O 300 000 Ft Magyarorszag
39  Garancia smart plusz O 150 000 Ft Magyarorszag
32 Gépjarmd biztositas O 5 000 000 Ft kockazatviselési hely
23 Ebtartoi felel6sség O 3 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
40 Utazés Autésegély O feltétel alapjan lasd V.9.
26 Ao Kozlekedési baleseti haldl és maradandé egészségkarosodas 400 000 Ft vilag
20 9 Autd poggyaszbiztositas 100 000 Ft Eurépa
42 Id&jaras biztositas O 100 000 Ft Magyarorszag
47 Okos Toréskar O 200 000 Ft
48 otthon Tébblet szolgaltatas 100 000 Ft Magyarorszag
48 csomag IT tavsegitség telefonos segitség
10 All risks fedezet - - -
48 Utasbiztositas - - -
30 Egészség csomag O lasd V.1. vilag
43 Futrinka kisdllat-biztositas - - —
47  Smart biztositas O lasd V.12. vilag
20 Cédrus Sirké sériilés biztositas O 75 000 Ft
23 kegyeleti Sirké felel6sség 2 000 000 Ft Magyarorszag
38 biztositas Temetési segitség telefonos segitség
54  Epités-szerelés [ kotvény alapjan kockazatviselési hely
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. MOZAIK
Oldal Kockazatok, csomagok
Biztositasi 6sszeg Terileti hataly

15 Alap kockazatok (kivéve felel6sség biztositas) kétvény alapjan kockdazatviselési hely
23 Felel6sségbiztositas 10 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
18  Villam- és fistkar (vilamcsapas masodlagos hatasa és flistkar) J kotvény alapjan kockazatviselési hely
18  Bedzas, kiviilrél érkezé viz [l kétvény alapjan kockéazatviselési hely
18 Kulonleges Uveg O 100 000 Ft kockazatviselési hely
18 - Fagyasztott élelmiszerek megromlasa O 30 000 Ft kockazatviselési hely
18 . Bankkartya és okmany elvesztése 15 000 Ft vilag
18 9 Zarcsere koltsége 10 000 Ft kockazatviselési hely
26 Baleseti haldl és baleseti eredetli maradandd egészségkarosodas O 200 000 Ft
27 Baleset Baleseti csonttorés 5000 Ft vila
27  csomag  Baleseti miitéti térités 20 000 Ft 9
27 Kullancs-csipés térités 10 000 Ft
19 Otthon Dugulés elhéritas térités | 20 000 Ft
19 — Szolgéltatas kimaradas biztositas 5000 Ft kockéazatviselési hely
19 9 Vizveszteség térités 50 000 Ft
18 Szabadban tarolt vagyontargyak biztositasa O 50 000 Ft

Kertes s . PP o
19 . Hazidllat, termésveszteség biztositas 50 000 Ft , .

hazas . . PO kockazatviselési hely
19 csoma Kerti veszélytelenités térités 50 000 Ft
19 9 Allatkér biztositas 50 000 Ft
19 Sport Sporteszkdz biztositas O 50 000 Ft Eurépa
27 csc?ma Sport csonttorés 50 000 Ft vilag
23 9 Sport felelésség 10 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
19 Besurranas, triikkds lopas O 50 000 Ft kockdazatviselési hely
27 Nyugalom Baleseti égési sériilés 400 000 Ft vilag
19 csomag Kérhazi lopas 25000 Ft Magyarorszag
19 Udiilésre elvitt ingdsag biztositasa 200 000 Ft Eurépa
32  Munkanélkuliségi dijatvallalas O 3 hénap Magyarorszag
37  Mestervonal | 30 000 Ft kockazatviselési hely
33  Jogvédelem biztositas J 300 000 Ft Magyarorszag
30 KIvok Gyerekbetegség térités O 15 000 Ft vilag
19 csor¥1a Iskolai lopas 50 000 Ft Magyarorszag
23 9 Gyerek felel6sség 100 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
20 Oko Napkollektor, napelem biztositas O 250 000 Ft . R
20  csomag  Hészivattyd biztositas 50 000 Ft kockazatviselesi hely
38  Garancia plusz O 300 000 Ft Magyarorszag
39  Garancia smart plusz O 150 000 Ft Magyarorszag
32 Gépjarmd biztositas J 4 000 000 Ft kockazatviselési hely
23 Ebtartoi felel6sség J 2 000 000 Ft vilag, kivéve USA, Kanada
40 Utazas Autdsegély O feltétel alapjan lasd V.9.
26 csoma Kozlekedési baleseti haldl és maradando egészségkdarosodas 300 000 Ft vilag
20 9 Auté poggyaszbiztositas 50 000 Ft Eurépa
42 Id&jaras biztositas O 100 000 Ft Magyarorszag
47 Okos Toréskar O 100 000 Ft
48 otthon Tobblet szolgaltatas 50 000 Ft Magyarorszag
48 csomag T tavsegitség telefonos segitség
10 All risks fedezet - - -
48 Utasbiztositas - - -
30 Egészség csomag J lasd V.1. vilag
43 Futrinka kisallat-biztositas - - -
47  Smart biztositas [l lasd V.12. vilag
20 Cédrus Sirké sériilés biztositas [l 50 000 Ft
23 kegyeleti Sirké felel6sség 1000 000 Ft Magyarorszag
38 biztositas Temetési segitség telefonos segitség
54  Epités-szerelés | kotvény alapjan kockazatviselési hely
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A Hazdrzé otthon- és eletmod-biztositas valaszthato modozatai
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kiemelkedd szolgaltatas

Az egyes csomagokra és kiegészits biztositasokra vonatkozo szabalyokat a Haz6rz6 otthon- és életmdd biztositas Altalanos és Kiilonds feltételei,

valamint a Kiegészit6 biztositasokra vonatkozé feltételek tartalmazzak.




