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Utasbiztositas
Biztositasi termékismerteto

Biztosito: Allianz Hungaria Zrt.

Magyarorszagon, a Magyar Nemzeti Bank altal
10337587 azonositoszamon nyilvantartott biztositd

Allianz ()

Termék: Allianz
utasbiztositasok

A termékre vonatkozo teljes korii, szerz6déskotés elétti és szerzédéses tajékoztatas az AHE-21496/31 Allianz utas-
biztositasok Szerzédési Feltételek és Ugyféltajékoztatojaban érhetd el.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

Az Allianz utasbiztositasok kdzé a napi dijon kéthet6 Utitars, Téli Sportok és Extrém Sportok, valamint a havi dijon kéthet6 Utitars XL
és Utitars Bérlet utasbiztositasok, illetve az el6z8ekben felsorolt utasbiztositasok mellé kdthetd Autd Assistance kiegészitd biztositas
tartozik. Az Utitars, Utitars Bérlet és Utitars XL utasbiztositasok Ezust, Arany vagy Platina csomagban valaszthatok. A Téli Sportok és
Extrém Sportok utasbiztositasok Arany vagy Platina csomagban kothetdk. Az Autd Assistance kiegészitd biztositas a személyautéval
vagy motorkerékparral torténd utazaskor a gépjarmire kéthetd, a valasztott utasbiztositassal megegyez6 csomagban. Az EzUst, Arany
és Platina csomagok a szolgaltatasok kdrében, a biztositasi 6sszegekben és a biztositasi dijban térnek el egymastal.

Az Allianz utasbiztositasok a nyaralas, rokonlatogatas, tanulas, szellemi munkavégzés, fizikai munkavégzeés (pétdij megfizetésével) és
sportolas (Téli Sportok és Extrém Sportok utasbiztositasok esetén) céllal tett utazasok soran felmer(ild leggyakoribb kockazatokra terjednek ki.
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Mire terjed ki a biztositas?

Fébb szolgaltatasok | Ezist | Arany | Platina

Egészségiigyi itségnyujtas és betegségbiztositas

v Siirgdsségi ellatas és mentés 15000000 Ft | 65000 000 Ft limit nélkul
Siirg6sségi ellatas (kronikus

v betegség) 1000 000 Ft 5000000 Ft | 15000000 Ft
Siirg6sségi ellatas (terrorcse-

v lekmény) 5000000 Ft | 10000000 Ft | 20 000 000 Ft
Siirgdsségi ellatas (terhesség

v 27-35. hét) 1000000 Ft | 3000000 Ft 5000 000 Ft

i (Ss‘ggfsnig%;)e"é‘és nincs 50000 000 Ft | limit nékl

v Beteg hazaszallités 15000000 Ft | 65000000 Ft |  limit nélkl
Beteg hazaszallitas

v (krnikus betegség) 1000000 Ft | 2000000 Ft 3000 000 Ft
Beteg hazaszallités

v (terrorcselekmény) 2000 000 Ft 5000000 Ft | 10000 000 Ft

V' Kérhazi napi térités 5000 Ft 10 000 Ft 15000 Ft

Baleset-biztositas

V' Baleseti halal 2000000 Ft | 5000000 Ft | 10000000 Ft

V' Baleseti rokkantsag 4000000Ft | 8000000Ft| 12000000 Ft

V' Baleseti halal sport miatt nincs 4000 000 Ft 6000 000 Ft

V' Baleseti rokkantsag sport miatt nincs 6000000 Ft | 10000 000 Ft

Poggyaszbiztositas

V' Poggyaszkar limit 250 000 Ft 400 000 Ft 550 000 Ft

V' Lopas, rablas, sériilés 200 000 Ft 300 000 Ft 400 000 Ft

V' Egyéb kltség 50000 Ft 100 000 Ft 150 000 Ft

' Vagyontargyanként 50 000 Ft 100 000 Ft 200 000 Ft

V' Miiszaki cikk 100 000 Ft 150 000 Ft 250000 Ft

Jogvédelmi biztositas

' Ovadék, ligyvéd nincs 2000 000 Ft 5000 000 Ft

V' Kartéritési igény nincs 1000000 Ft | 2500000 Ft

Felel6sségbiztositas

v Testi sériilés okozas nincs 3000000 Ft | 10000000 Ft

v Toslisérilés okozs sport nincs 2000000Ft | 5000000 Ft

v Karokozas szallason nincs nincs 200 000 Ft

Utazasi segitségnyujtas

v Telefonkdltség nincs 20000 Ft 40000 Ft

7 UsZDless iRl | g 600000Ft 1300000 Ft

v Beteglatogatas nincs 600 000 Ft 1300 000 Ft

Vv Gyerek hazaszallitasa nincs 500 000 Ft 1000 000 Ft

V' Poggyaszkésés nincs 50000 Ft 100 000 Ft

Vv Jaratkésés, jarattorlés nincs 20000 Ft 40000 Ft
Korébbi hazautazas termé- ; :

v S e nincs nincs 1000 000 Ft

v Légijarat lekésése nincs nincs 200 000 Ft

v Gépjarm(i hazajuttatasa nincs nincs 300 000 Ft

v Program lemondasa nincs nincs 20 000 Ft

V' Kisdllat stirgdsségi ellatasa nincs nincs 100 000 Ft

Mire nem terjed ki a biztositas?

A biztositas nem terjed ki az alabbiakra:

X

X

X

X

kronikus betegség, ha a betegséget az utazast
megel6z6 12 hénapban kezelték,

extrém sportok (kivéve Extrém Sportok
utasbiztositas, egyes sportok esetén Platina
csomag),

téli sportok (kivéve Extrém Sportok és Téli
Sportok utasbiztositas),

Konzuli Szolgalat altal utazasra nem javasolt
orszagok és térségek,

X Oroszorszag és Fehéroroszorszag tertlete,

X

X
X

nem menetrendszerinti (charter) jarat késése
és torlése,

varandéssag a 36. héttdl,
egyes fedezeteknél felsorolt tovabbi kizarasok.

Milyen korlatozasok vannak
a biztositasban?

o

Napi dijas utasbiztositasok maximum 90 napra,
a havi dijasok (70 éves korig) 12 hénapra kot-
hetok.

Utitars Bérlet kiutazasonként 30 napra érvényes.
Terrorcselekmény esetén limitig térul a slirg6s-
ségi ellatas és a hazaszallitas koltsége.

Csak olyan kronikus betegségre terjed ki,
amely kezel6 orvos altal igazoltan nem igé-
nyelt kezelést az elmult 12 hénapban.
Terhesség esetén az erre vonatkozo limitig térdl
a surgbsségi ellatas és hazaszallitas koltsége a
27. és 35. hét kozott.

Fizikai munkara csak poétdijjal érvényes.

70 év felett limitig térul a slirgésségi ellatas.
Téli Sportok csak kijelolt palyan torténd téli
sportolasra terjed ki.

Szolgaltatas mértéke a fedezeteknél meghata-
rozott 6sszegben limitalva van.
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Hol érvényes a biztositas?

v

Az Allianz utasbiztositasok (kivéve Autd Assistance kiegészit6 biztositas) Magyarorszag kivételével az Europahoz
tartozo teriileteken (ideértve a foldrajzilag Eurépahoz tartozo terileteket, valamint a foldrajzilag Eurépahoz nem
tartozo terliletek kozll az Azori szigetek, Ciprus, Kanari szigetek és Madeira teruletét), valamint Torokorszag
tertiletén érvényesek (kivéve az utazasra nem javasolt orszagokat és térségeket, illetve Oroszorszag és Fehér-
oroszorszag teriletét).

Az Utitars és a Téli Sportok utasbiztositasok pétdij megfizetésével a vilag barmely orszagaban (kivéve az uta-
zasra nem javasolt orszagokat és térségeket, valamint Oroszorszag és Fehéroroszorszag teruletét) érvényesek
80 éves korig, ha az adott orszag nem szerepel az utazasra nem javasolt térségek kozott. 80 éves kortdl az utas-
biztositasok teriileti hatalya nem terjed ki Eszak-, K6zép- és Dél-Amerika, illetve Ausztralia és Oceania teriiletére.

v Az Auté Assistance kiegészit6 biztositas a szerzédési feltételekben meghatarozott orszagok Eurépahoz tartozé

részén érvényes.

v Az utasbiztositasok Magyarorszag teriiletén is érvényesek a jaratkésés és jarattorlés, illetve a légi jarat utvona-

lanak médositasa esetén nyujtott szolgaltatas, egyes gépjarmi asszisztenciahoz kapcsolodé szolgaltatasok,
valamint a baleset-biztositas és a poggyaszbiztositas szolgaltatasai tekintetében kézlekedési baleset esetén.

Milyen kotelezettségeim vannak?

Szerz6déskaotéskor a biztositéd altal feltett kérdésekre teljes korlien és a valésagnak megfeleléen kell valaszolni.
Szerz6déskotéskor a biztositott(ak)nak Magyarorszag teriletén kell tartézkodnia.

A szerz6dés meghosszabbitasara iranyuld igény esetén a biztositot értesiteni kell a 24 éras Allianz Utazasi Asszisz-
tencia telefonszaman.

Szerzddéskotéskor megadott adatokban tortént valtozast 8 munkanapon belll jelezni kell.

A biztositasi dijat id6ben meg kell fizetni.

Eleget kell tenni minden olyan kotelezettségnek, amellyel a karok bekdvetkezése megeldzheté.

A kart az altalaban elvarhaté modon enyhiteni kell.

A biztositot a 24 oras Allianz Utazasi Asszisztencia telefonszaman értesiteni kell az egyes szolgaltatasok igénybe-
vétele el6tt.

A biztositasi eseményt be kell jelenteni a biztositonak a szerzédési feltételekben meghatarozottak szerint.

Meg kell adni a szolgaltatasi igényre vonatkozd minden lényeges és nélkllézhetetlen informaciét, ideértve azt is,
ha a biztositott a biztositasi eseménnyel kapcsolatban mashonnan téritésre vagy szolgaltatasra jogosult.

A biztosité rendelkezésére kell bocsatani a kartigyintézéshez sziikséges dokumentumokat.

Mikor és hogyan kell fizethem?

Ha a biztositas megkotése a kulfdldre utazas napja elétt torténik, a biztositas teljes tartamara esé biztositasi
dijat a biztositas kezdeti napja el6tt sziikséges egy 6sszegben forintban megfizetni. A biztositasi dij a valasztott
értékesitési csatornatol figgden fizetheté bankkartyaval, atutalassal vagy készpénzben.

Ha a biztositas megkdtése a kilfdldre utazas napjan torténik, a biztositas teljes tartamara esé biztositasi dij a kot-
vény kiallitasaval egy idében, egy 6sszegben forintban fizetend6 bankkartyaval.

Mi a kockazatviselés kezdete és vége?

Ha a biztositas megkdétése a kiilfldre utazas napja el6tt torténik, a biztositd kockazatviselése a biztositasi kotve-
nyen feltlintetett idépontban (a biztositas kezdeti napjan 0 érakor) kezddédik, és a kétvényen jeldlt tartam lejartaval
(a biztositas utols6 napjan 24 érakor) szlinik meg, feltéve, hogy a biztositasi dij megfizetésre kerllt a biztositas
kezdeti napjaig.

Ha a biztositas megkotése a kiilfoldre utazas napjan (a biztositas kezdeti napjan) torténik, a biztosité kockazatvi-
selése a biztositasi dij megfizetését kdvetd 2 ora elteltével kezdédik (kivéve kdzlekedési baleset esetén a baleset-
biztositas és poggyaszbiztositas szolgaltatasait), €s a kdtvényen jeldlt tartam lejartaval (a biztositas utolsé napjan
24 ¢6rakor) szlinik meg. Kozlekedési baleset esetén a baleset-biztositas és poggyaszbiztositas szolgaltatasai
esetében a biztositd kockazatviselése a biztositasi dij megfizetésének idépontjaban indul.

A napi dijas biztositas legalabb 1, de legfeljebb 90 napra kéthetd, a havi dijas biztositas legalabb 4, de legfeljebb
12 hénapra kothet6.

A biztositasi szerz6dés megszinik a biztositas lejartaval, illetve a biztositott halalaval.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6désem?

A biztositasi szerz6dés a felek k6z6s megegyezésével a kockazatviselés kezdete el6tt barmikor megsziintetheté.
A megsziintetés a biztositdé barmely tigyfélkapcsolati pontjan kezdeményezheté irasban, telefonon vagy szemé-
lyesen. Ebben az esetben a biztositasi dij visszafizetésre kerll a szerz6d6 részére a szerz6dé bankszamlajara
torténd utalassal vagy lakcimére torténd kifizetéssel.
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