Utitars CASCO Szabalyzat

1. UTITARS CASCO SZERZODES

ALTALANOS FELTETELEI 3
1.1. A biztositasi szerz8dés alanyai .........cccoceereverreerenernenenes 3
111 A Biztositott 3
112, ASzerzéds 3
113, ABiztosité 3
114.  Belépés a szerzédésbe 3
1.2. A biztositasi szerz8dés létrejotte ..........ocouvemerrurencuernunce. 3
1.3. A biztositasi szerz8dés idébeli hatilya.......................... 4
1.4. A biztositasi szerz8dés teriileti hatélya...........cccccuc.n.... 5
1.5, Abiztositas dija .....coceceeereereerenerireeeneeeereee s 5
1.6. Bonuszrendszer..........ccceeueueueueueueueieunieieieieieieieieeeieeenas 6
1.7. Dijkedvezmény, pétdijfizetés.........ccocvvverunreererurnenene. 6
1.8. Aiztositott kdzlési és valtozas-bejelentési
kotelezetts@ge.......ocvurueneieeeeieeceeeee e 6
1.9. A biztositasi szerz8dés megsziinése, megsziintetése... 7
191 Dijnemfizetés 7
192, Erdekmulss 7
193, Lejarat 8
194.  Abiztositasi szerz8dés felmondasa.......coocerercee 8
195,  Abiztositasi szerz8dés megsziintetése................... 8
110, El&Viil6s ... 8
1.11. A biztositott karbejelentési kételezettsége................... 8
1.12. A Biztosité szolgaltatasi kételezettsége........................ 9
113, Onrészeseds...........veunrvenreveveseeessssesssssesssssissssninsens 9
1.14. Akilfsldsn beksvetkezett karok esetén nydijtott
SZOIGAItatasok .......ccceveueerirerieiiieceeee e 10
1.15. A biztositassal nem fedezett karesemények (kizarasok) .. 10
1.16. A Biztosité mentesiilése.........ccccceureveerririneernenenccinnne. 1
1.17. Karmegel8zés, kdrenyhités............cccoeuruerrurueenrennnanne 1
1.18. Adézasi szabalyok.........ccoeuevininirieiniinieciiecceenes 1
1.19. Vegyes rendelkezések..........coveeueurenccrnerenccrnerencncrnnncne 12

2. UTITARS CASCO SZERZODES

KULONOS FELTETELEI 19
I. Az alapbiztositas kiilonés feltételei 19
2.1, Toréskar-biztositas.......ccocveeeeeeeeeceececriiceiennee 19
PANR A biztositott vagyontargy Eurotax alapd
dijszamitas esetén 19
212.  Abiztositott vagyontargy dijtabla
és dijtétel alapd dijszamitas esetén........cvvreee. 19
213.  Biztositasi esemény 20
214.  Abiztositassal nem fedezett kdresemények........ 20
215, Biztositasi szolgaltatasok 20
216, ABiztosits szolgéltatasa nem terjed ki............... 21
217.  Onrészesedés 21

UC-57-230801

2.2. Elemi és tlizkar-biztositas......c.ocoveeuerrurecrerrerencrcrrenccnnne 21
221, Abiztositott vagyontargy 21
22.2. Biztositasi esemény. 21
223,  Abiztositassal nem fedezett kiresemények......... 21
224.  Biztositasi szolgaltatasok 22
225 ABiztosits szolgaltatasa nem terjed ki ..o 22
22.6.  Onrészesedés 22

2.3, Uvegkar-biztositas. .......coovvvervverrrrnsrernessssesssssssnseseens 22
231, Biztositott vagyontérgy 22
23.2. Biztositasi esemény 22
233,  Abiztositassal nem fedezett kiresemények.......... 22
234, Biztositési szolgaltatasok 22
235 Onrészesedés 22

A kiegészit8 biztositasok kiilsnés feltételei..............cccceen 22

2.4. Kiegészitd lopaskar-biztositas.........ccooeururerurererererenenencne 22
241, Abiztositott vagyontargy 22
242, Biztositasi esemény 22
243, Biztosité mentesiilése 23
244, Biztositasi szolgaltatasok 23
245 ABiztosits szolgaltatdsa nem terjed ki .cooceocc 23
24.6. Onrészesedés 23

2.5. Kiegészitd poggyaszbiztositas ..........ccevueuruvurerurerunennnne 23
251, Biztositott vagyontargyak 23
252, Abiztositas terileti hatalya 23
253, Biztositasi események 23
254.  Abiztositassal nem fedezett karesemények.......... 24
255,  Biztositési szolgaltatasok 24
256. Mentesiilés 24
257,  Onrészesedés 24

2.6. Kiegészitd balesetbiztositas...........ccovevereererecrerrunecnnne 24
2.6].  Biztositasi esemény 24
2.6.2.  Abiztositott személyek 24
2.63.  Biztositasi szolgaltatasok 24
2.64.  ABiztosité mentesilése 25
265 Abalesetbiztositas nem terjed ki..........coorerree. 25
2.6.6.  Nem minésiil balesetnek 25
2.67.  Onrészesedés 25

2.7. Kiegészitd kélcséngépjarmii-szolgaltatas..................... 25
271, Onrészesedés 25

2.8. Kiegészitd gépjarmli assistance szolgaltatas................ 25
2.81.  Biztositott vagyontérgy 25
2.82.  Akockazatviselés kezdete 26
2.83.  Abiztositott és szolgaltatas igénybevételére

jogosult
2.84.  Biztositasi esemény
2.85.  Tertleti hataly
2.8.6. Szolgaltatasok
2.8.7.  Kizérasok, mentesilések
2.88.  Aszolgaltatas igénybe vételének feltételei
289.  Azassistance szolgéltatas 6sszeghatara.............
2.810. Onrészesedés
2811, Az assistance karrendezéshez szikséges

dokumentumok 28




2.9. Kiegészitd gyermekfelszerelés biztositas

210.

211

212.

213.

214.

215.

Kiilonss feltételei..........ocoevemerrrecurirenccinerccereccrenee

291, Biztositasi esemény.

29.2. Biztositott vagyontérgyak

293,  Biztositasi &sszeg

294.  Biztositasi szolgaltatésok és feltételek...............

295,  Terileti hatély

29.6. Kizarasok, mentesiilések

297,  Onrészesedés

Jarmiivén kiviil szallitott szabadidés felszerelés

kiegészitd biztositas.........cccvereruruererereneerecrererrereenereenenes

2101,  Biztositasi esemény.

210.2. Biztositott vagyontérgyak

210.3. Biztositasi &sszeg

2104. Biztositsi szolgaltatasok és feltételei..................

2105, Terileti hatély

210.6. Kiza’ra’sok, mentestilések

210.7.  Onrészesedés

Kiegészitd katyudkar biztositas Kiilonés feltételei.........

2111, Biztositott vagyontargyak

211.2.  Biztositasi esemény.

2113, Biztositsi &sszeg

2114.  Biztositasi szolgaltatasok

2115, Terileti hataly

211.6.  Avultatas

2117, Abiztositassal nem fedezett kdresemények..........

211.8.  Kizérasok, mentesilések

2119.  Onrészesedés

Kiegészits kisallat balesetbiztositas Kiilonos feltételei ...

2121, Biztositott

212.2. Biztositasi esemény

212.3.  Biztositasi 8sszeg

2124. Biztositasi szolgaltatasok és feltételei..................

2125, Terileti hatély

212.6.  Kizarasok, mentesiilések

21277.  Onrészesedés

Dijatvallalasi kiegészit8 biztositas munkanélkiiliség

esetére — Kiildnss feltételek..........c.oovveervmiccrnnccncnne.

2131,  Biztositasi esemény.

2132, Biztosit6 szolgaltatésa

2133, Onrészesedés

Kiegészit8 énrészmentes szélvéd8kar biztositas

Kiilonss feltételei..........cccoevuveruivenininieiiicereeecne

2141, Biztositasi esemény, biztositott vagyontérgy,
Biztosits szolgéltatasa

2142, Terileti hatély

214.3.  Kizérasok, mentesilések

2144,  Onrészesedés

Ragcsalékar kiegészitd biztositas Kiilonss feltételei....

2151, Biztositasi esemény.

215.2.  Biztositott vagyontargyak

2153, Biztositasi 8sszeg

2154,  Biztositasi szolgaltatasok és feltételei...................

2155, Terileti hatély

215.6. Kiza’ra’sok, mentesulések

2157.  Onrészesedés

29

29
29
29

29
29
29

29

30
30

30
30
30

30
30

30

30
30
30
30

30
30

30
31
31

31

31

31
31

31

31
31
31
31

32
32

2.16. Kiegészitd rendszam és forgalmi engedély pétlas

biztositas Kiilonds feltételei...........ccoverevirininenincnencnencne 32
2161,  Biztositasi esemény 32
216.2. Biztositott vagyontargyak 32
216.3. Biztositasi 6sszeq 32
2164. Biztositasi szolgaltatasok és feltételei................... 32
2165, Terileti hataly 32
216.6. Kizérasok, mentestilések 32
216.7.  Onrészesedés 32
2.17. UtasbiztoSitas ......ccccceueueueueuereiereireeieieirieieiseseeeeesteaseseene 32
2171.  Biztositott és kedvezményezett..........ooerrerses 32
217.2. Az utasbiztositas dija, a kockazatviselés
kezdete, hatélya és megsziinése ..........cccooverrr. 33
217.3. A kockazatviselés helye 33
2174.  Biztositasi események 33
2175.  Altalanos kizarasok 33
217.6. A Biztosité mentesilése 34
217.7.  Egészségligyi segitségnyGitas.......oowwmrmverrsisoersoes 34
217.8.  Egyéb utazasi segitségnydijts és biztosités............
217.9. Poggyaszbiztositss és dtiokmanyok pétlasa......... 37
21710. Karrendezéssel kapcsolatos tudnivalék............. 37
2.18. Aktiv karrendezés kiegészitd biztositas .........c.ccrueunence 39
2181,  Biztositott 39
218.2. A biztosités terileti hatélya 39
218.3. A biztositott vagyontdrgy 39
2184. Biztositasi esemény 39
2185, A biztositott kételezettségei kiresemény
bekdvetkezése esetén 39
218.6. A biztosité szolgaltatasa 39
218.7. Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki ..o 40
218.8. A biztositott tajékoztatasi kotelezettsége,
a biztosité és a karokozé felelésség-
biztosftéjanak ellendrzési jogosultsaga............... 40
218.9. A kérokozé felel8sségbiztositsjanak
értesitése, kariratok tovabbitasa ..., 40
21810. Onrészesedés 40
2.19. Kiegészitd business csomag biztositas.........cccoceveeennene. 40
2191, Az Emelt 8sszeqli poggyaszbiztositasra
vonatkozé kiilénds rendelkezések
21911, Biztosftott vagyontargyak.
21912, Biztositasi események......cooorrrernes
21913, A biztositassal nem fedezett
karesemények 41
21914. Biztositasi szolgéltatasok és feltételek ... 41
21915, Specislis mentesilési szabalyok.......... 41
219.2.  Adatmentés biztositasra vonatkozé kiilénss

3. FUGGELEK

rendelkezések
219.2]1. Biztositasi €Semény .......ooverrriiverris 42
219.2.2. Biztostott vagyontargyak-
biztositott adatok.......
219.2.3. A biztosits szolgéltatasa
219.24. Karbejelentés, a szolgaltatas
igénybevételének feltétele.................... 42

GEPJARMUVET ERT KAROK KARIGENYEI ESETEN
KERHETO IRATOK LISTAJA ..coooccrrrarmmrrressmnersessesessesssnessens 46

UC-57-230801



1. UTITARS CASCO SZERZODES ALTALANOS FELTETELEI

Jelen szabalyzat és fiiggelék 2023.08.01-jén vagy azt kévetSen
alairt és létrejott szerz8désekre vonatkozik.

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zrt. és a Szerz8dé kézott
létrejott szerz8dés alapjan — az egyes biztositasi elemek Kiilénas
Feltételeiben meghatarozott médon és esetekben - a Biztosité megtériti
a jelen szerz8dés kockazati kdrébe tartozé karokat, illetve egyéb
szolgéltatast nydjt.

A szerz8dés nyelve magyar. Jelen szerz8désre vonatkozéan a magyar
jog és az Eurépai Unié tagorszagai &ltal kételez8en és kdzvetlenl
alkalmazandé jogszabalyok rendelkezései az irdnyadsk. A biztositasi
feltételekben nem rendezett kérdésekben a vonatkozé hatalyos
jogszabdlyok, igy kilénésen, de nem kizarélag a Polgéri Térvényksnyvrdl
sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.), a biztositasi tevékenységrél szél6
2014. évi LXXXVIIL. térvény (Bit.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A jogszabélyok véltozasa esetén a jelen feltételek rendelkezéseinek

és a hatélyos jogszabalyok kételez8 érvény(i el8irasainak esetleges
eltérésekor a hatalyos jogszabalyok az iranyadsk. A jogszabalyok
valtozasardl a biztosité nem kételes tajékoztatni a szerzédét. A jelen
Altaldnos Feltételek keriilnek alkalmazasra minden olyan esetben, amikor
a Szerz6dé és a Biztosits kozott Utitars Casco biztositas jon létre, de
csak annyiban nyernek alkalmazast, amennyiben a Kiilénss Feltételek,

a Fliggelék, valamint az ajanlat és a kdtvény ettdl eltéréen nem
rendelkeznek.

A Biztosité szolgaltatasa a Biztositott karanak a szerz6désben meghatarozott
médon és mértékben térténé megtéritésében (karbiztositas), a Biztositott
részére nydjtott mas szolgaltatas teljesitésében vagy a szerz8désben
meghatarozott 8sszeq megfizetésében (8sszegbiztositas) all.

11 A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI

Fogyaszté: a szakmaja, 6nalls foglalkozésa vagy tizleti
tevékenysége kérén kivill eljaré természetes személy;

Nem fogyaszté (Gazdalkodé szervezet): a gazdasagi
tarsasdg, az eurépai részvénytarsasag, az egyesilés, az eurépai
gazdasagi egyesiilés, az eurdpai terilleti egytittmiksdési
csoportosulas, a szévetkezet, a lakasszévetkezet, az eurépai
szdvetkezet, vizgazdalkodasi tarsulat, az erd8birtokossagi
tarsulat, az &llami véllalat, az egyéb allami gazdalkodé szerv,

az egyes jogi személyek vallalata, a kdzds vallalat, a végrehajtdi
iroda, a kézjegyz8i iroda, az tigyvédi iroda, a szabadalmi
tgyvivéi iroda, az 8nkéntes kélcsénds biztosité pénztar,

a magannyugdijpénztar, az egyéni cég. Az allam, a helyi
dnkormanyzat, a kéltségvetési szerv, az egyesiilet, a kdztestiilet,
valamint az alapitvany gazdalkodé tevékenységével 8sszefiiggd
polgéri jogi kapcsolataira is a gazdélkods szervezetre vonatkozé
rendelkezéseket kell alkalmazni. A Biztosité az egyéni vallalkozé
altal kotott szerz8dések esetén is a kedvezébb fogyasztsi
szerz8dést kati.

110 A Biztositott

Karbiztositas esetén a gépjarmti tulajdonosa, vagy a forgalmi
engedélybe bejegyzett lizembentarts, vagy aki egyébként

a vagyontdrgy megdvasaban érdekelt. Biztositott az, akit az
ajanlaton és a kétvényen Biztositottként feltiintettek, vagy aki
a biztositas Kiiléngs Feltételei szerint Biztositottnak mindstil.
A vagyontargy megévésaban valé érdekeltségnek a biztositasi
szerz8dés teljes hatalya alatt fenn kell &llnia. A Biztositott
Tulajdonos jogosult a Biztosité szolgaltatasara.
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A biztositasi érdek megsz(inéséhez fiz8d8 jogkévetkezmények
az 1.9.2. 4. pontban irtak szerint alkalmazhatéak.

A Biztositott hozzajarulasa nélkiil kotstt 6sszegbiztositasi
szerzédésben kedvezményezettnek a Biztositottat vagy
srokosét kell tekinteni.

A Szerzédé

A biztositasi szerz8dést az kétheti meg, aki valamely vagyoni
vagy személyhez f(iz8dé jogviszony alapjan a biztositasi
esemény bekdvetkezésének elkertilésében érdekelt; vagy aki
a szerz8dést az érdekelt személy javara kéti meg.

Az e rendelkezés ellenére kotott biztositasi szerz6dés semmis.

A Szerz8d8 az a fogyaszté vagy nem fogyaszté, aki az ajanlatot
megtette, a kdtvényen, biztositasi szerz8désben Szerz&déként
szerepel. A Szerz8d6 teljestti a dijfizetési kotelezettséget, 8 a
Biztosits jognyilatkozatainak cimzettje, a Szerz8d8 jogosult és
kételes a biztositassal kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére,

2on

eltérd Biztositott(ak) esetén azok t4jékoztatasara.

Amennyiben a szerz8dést nem fogyaszté kéti meg, a feltételek
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Biztosité a szerz8dést

a Ptk. fogyaszt6i biztositasi szerz8désekre eléirt — a Szerz&dé,
Biztositott, kedvezményezett javéra egyoldaldan kogens
szabélyok szerint kezeli.

A Biztosité

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

(1091 Budapest, Ullgi dt 1.).

Belépés a szerz8désbe

Ha a szerz8dést nem a biztositott kotdtte, a szerzédésben

név szerint megjeldlt biztositott a biztositéhoz intézett irasbeli
nyilatkozattal a szerz8désbe beléphet; a belépéshez a biztosits
hozzajaruldsa nem szikséges. A belépéssel a szerz8dé felet
megilletd jogok és az &t terheld kotelezettségek dsszessége

a biztositottra szall at.

Ha a biztositott belép a szerz8désbe, a foly6 biztositasi
id8szakban esedékes dijakért a biztositott a szerz8d6 féllel
egyetemlegesen felel8s. A szerz8désbe belépé biztositott
koteles a szerz8d8 félnek a szerz8désre forditott ksltségeit
- ideértve a biztositasi dijat is — megtériteni.

ABIZTOSITASI SZERZODES LETREJOTTE

A szerz8dés létrejohet széban és irasban egyarant.

Széban jon létre a szerzédés,

*  tavollévsk kszstt barmilyen, jognyilatkozat tételre,
a jognyilatkozat kdzvetitésére, a jognyilatkozat
régzitésére alkalmas elektronikus eszkéz, vagy
alkalmazas felhasznéldséval, ha az elektronikus dton
tett jognyilatkozatok ugyan nem elégitik ki a jelen
szerzédésben megfogalmazott irasbeliség kévetelményét,
de a szerz8dés tartalma, a jognyilatkozat tétel id8pontja
a jognyilatkozat tev8k személye, tovabba a felek egyez8
akarata bizonyithats, vagy

*  jelenlévék kazstt, a jognyilatkozatok irasbeli régzitése
és alairasa nélkul, kizarélag szébeli egyeztetés keretében
feltéve, hogy a szerz8dés tartalma, a jognyilatkozat tétel
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idépontja a jognyilatkozat tevék személye, tovabbs a felek
egyezd akarata bizonyithatd.

A felek sz6ban megkststt szerz8désnek tekintik killsndsen

a telefonon, vagy a biztosité altal izemeltetett, internet alapd
program felhasznaldsaval, vagy nyilt interneten, elektronikus
levélben tett tigyfél ajanlatot és annak biztosité altali kifejezett,
vagy hallgatélagos elfogadasat.

A szerz8dés széban térténd megksthetdsége nem érinti

a felek jogszabalyon, birésagi vagy hatésagi hatarozaton, vagy
megéllapodason alapulé azon kételezettségét, amely irasbeli
jognyilatkozat megkétésére kotelezi Sket.

Ha a szerz8dést nem irasban kététték meg, a biztosits koteles
a biztositasi fedezetet igazolé dokumentumot (kétvényt)
kiallitani.

[r&sban j6n |étre a szerz8dés akar tavollévk, akar jelenlévék
kozott

*  ha a biztositasi szerz6dés lényeges tartalmat a felek
papir alapd, vagy digitalis adathordozén irdsba foglaltak
és a felek sajat kez(leq ellattak azt a rajuk jellemz8
kézjegytikkel, vagy képviseld utjan irtak ala, vagy

*  ha aszerz8dés tartalma a megvaltoztatas kizartsaga
mellett visszaidézhetd és a jognyilatkozat tevd személye
és a jognyilatkozat megtételének idépontja azonosithaté

(Ptk. 6:7 5 (3). bek.), vagy

*  ha afelek kiilén okiratba foglaljék a jognyilatkozataikat,
azokat alairjak és ezek a jognyilatkozatok egyiittesen
tartalmazzék a felek kdlcsénés, egybehangzé
akaratnyilatkozatét.

A felek irasbeli szerzédéskstésnek tekintik kiilonssen:

*  apapfralapon, vagy digitalisan régzitett szerz8dés kézzel
irott alairassal térténd megerdésitését,
*  azelektronikus dton régzitett dokumentum fokozott

biztonsagu elektronikus alafrassal, vagy mindsitett
elektronikus alairassal térténd megerdsitését,

*  azalairas nélkil megkststt szerz8dést, ha a felek
azt olyan informatikai, adatbiztonsagi szempontbdl
védett elektronikus rendszerben hozzék létre, amely
alkalmas a tartalom jognyilatkozat megtételét kévetd
megvéltoztathatatlansdganak szavatolasa mellett a
tartalom id8korlat nélkili visszaidézhet&ségére,
a nyilatkozattétel és a nyilatkozattevd személyének
azonositasara.

A biztosité az elektronikus dton térténd szerz8déskstés
specialis szabalyairdl, a jognyilatkozat megtételéhez a biztosité
altal javasolt eszkéz hasznélatba vételekor tajékoztatja a
jognyilatkozat tevét.

A Biztosité jogosult az ajanlatot az ajanlattételtél - illetve, ha

az ajanlattétel alkusz kdzvetitésével, vagy tavértékesitéssel
térténik, a Biztosits valamely szervezeti egysége, vagy a Biztosité
képviseldje részére tortént dtadasatdl, elektronikus ajanlatoknal

a Biztosit6 nyilvantartérendszereibe térténd beérkezéstdl -
szdmitott 15 napos hataridén bell elbiralni.

A biztositasi szerz8dés létrejon, ha a Biztosité az ajanlatot

e 15 napos kockazat-elbiralasi hataridén belil elfogadja.

A Biztosité a szerz8désrd| biztositasi fedezetet vallalé
dokumentumot (tovabbiakban: kstvényt) &llit ki, melyet a
Szerz8dének megkiild. Ha a kétvény az elbiralasi hatéridén
beltil kertil kiadasra a szerz8dés létrejottének napja a kdtvény
kigllitasanak napja.

1.3.

A szerz&dés akkor is létrejon, ha a Szerz8dé ajanlatara

a Biztosité 15 napon beliil nem nyilatkozik, feltéve, hogy

az ajanlatot a jogviszony tartalmara vonatkozé, jogszabalyban
el8irt tajékoztatas birtokaban, a Biztosits 4ltal rendszeresitett
ajanlati lapon és a dijszabasnak megfelel8en tették. Ebben az
esetben a szerz8dés az ajanlatnak a Biztosits vagy képviselgje
részére tértént dtadasa napjara visszamend hatéllyal jon létre,
a kockazatelbiralas hataridejét kdvetd napon az ajanlattal
egyezd tartalommal.

Ha a fedezetet igazolé dokumentum a Szerz8dé fél ajanlatatsl
eltér, és az eltérést a Szerz8d8 fél a dokumentum kézhezvételét
kévet&en késedelem nélkil nem kifogésolja, a szerz&dés

a fedezetet igazolé dokumentum szerinti tartalommal j6n létre.
Ez a rendelkezés lényeges eltérésekre akkor alkalmazhats,

ha a Biztosité az eltérésre a Szerz8dé fél figyelmét a fedezetet
igazolé dokumentum atadasakor irasban felhivta. Ha a felhivas
elmarad, a szerz8dés az ajanlat tartalmanak megfelel8en j&n
|étre.

Ha a Biztosit6 az ajanlatot a fentiekben meghatarozott hataridén
beliil visszautasitja, az ezen id8szak alatt bekévetkezett karokért
helytallni nem tartozik. A biztositasi ajanlat alairasakor fizetett
elsé biztositasi dijat az ajanlat visszautasitasa esetén a Biztosité
kamatok nélkiil visszafizeti. A dij esetleges hataridén tdli

visszafizetése a Biztosité kockazatvallalasat nem befolyasolja.

Ha a Biztosits kifejezett nyilatkozata nélkiil Iétrejétt szerz8dés
lényeges kérdésben eltér a Biztosité altalanos szerz&dési
feltételétdl, a Biztosité a szerz8dés létrejottétsl szamitott
tizendt napon beliil javasolhatja, hogy a szerz8dést az altalanos
szerz&dési feltételeknek megfelelen médositsak. Ha a
Szerz8d4 fél a javaslatot nem fogadia el, vagy arra tizenst
napon beliil nem vélaszol, a Biztosité az elutasitastél vagy a
médosité javaslat kézhezvételétdl szamitott tizenst napon bell
a szerz8dést harminc napra irdsban felmondhatja.

Ha a Biztosité a szerz&déskstés utan szerez tudomast

a szerz8dést érint8 lényeges kériilményekrél vagy azok
véltozasardl, és ezek a kérilmények a biztositasi kockazat
jelent8s névekedését eredményezik, a tudomasszerzéstd|
szamitott tizendt napon belil javaslatot tehet a szerz8dés
médositasara, vagy a szerz8dést harminc napra irasban
felmondhatja.

Ha a Szerz8dé fél a médosits javaslatot nem fogadia el, vagy
arra annak kézhezvételétdl szamitott tizenst napon bell

nem vélaszol, a szerz8dés a médosité javaslat kozlésétél
szamitott harmincadik napon megsz(inik, ha a Biztosité erre a
kdvetkezményre a médosits javaslat megtételekor a Szerz&dé
fel figyelmét felhivta.

Ha a szerz&dés eqgyidejlileg tobb vagyontargyra vagy személyre
vonatkozik, és a biztositasi kockazat jelentés megnévekedése
ezek kozil csak egyesekkel 8sszefiiggésben mertil fel, a Biztosité
1.2.7. pontban meghatarozott jogait a tébbi vagyontargy vagy
személy vonatkozasaban nem gyakorolhatja.

A BIZTOSITASI SZERZODES IDOBELI HATALYA

A kockazatviselés kezdete a biztositasi szerz8dés hatélyba
lépésének napja. A Biztosité kockazatviselése az azt kdvetd
napon O érakor kezdédik, amikor a Szerz6d8 az elsé biztositasi
dijat a Biztosit6 szamlajara befizeti, feltéve, hogy a biztositasi
szerz8dés létrejott, vagy késdbb Iétrejon.

A felek irasban megallapodhatnak a kockazatviselés kezdetének

ettdl eltérd id8pontjaban is, ami nem lehet korabbi, mint
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13.3.

134.

13.5.

13.6.

14.

14.1.

14.2.

1.5.
151

15.2.

153.

154.

155.

az ajanlat alairasi nap, éra perc pontosséggal feltiintetett
id8pontja. Amennyiben a datum csak évszam, hénap, nap
pontossaggal keril feltiintetésre, a kockdzatviselés legkorabbi
kezdete az ajanlat alairasat kévetd nap O éréja, de lehet az
eléz8 pontokban fogalataknal késébbi is. A kockazatviselés

kezdetének idépontjat az ajanlat és a kétvény is tartalmazza.

Ha az elsé biztositési dijat a Szerz&dé a Biztosité képviseléjének
fizeti, azt legkésébb a fizetéstél szamitott negyedik napon

a Biztosité szamlajara beérkezettnek tekinti, de a Szerz8d4
bizonyithatja annak korabbi beérkezését is.

A biztositasi szerz6dés - az ajanlaton, kétvényen régzitett
ellenkez8 megéllapodas hianydban - hatérozatlan tartama.

A biztositasi szerz6dés technikai kezdete az ajanlat alairasanak
hénapjat kévets hé elseje, kivéve a hé elsé napjan alairt

ajanlatokat — ebben az esetben az ajanlat alairasanak datuma
megegyezik a biztositas technikai kezdetével.

Hatarozatlan id6tartamd szerzédés esetén a biztositasi id8szak
egy év. A biztositasi id8szak kezdete (biztositasi évfordulé) a
biztositas technikai kezdete, az id8szak vége a naptar szerinti
technikai kezdet napjat megel&z8 nap.

Hatarozott idStartamu szerz8dés esetén:

*  abiztositasi idészak a szerz8désben meghatarozott
idétartam,

*  abiztositasi szerz8dés minimalis idétartama egy hénap,
maximalis id8tartama 12 hénap, amely a technikai kezdet
napjat megel8z8 naptari nap (zérénap) 24:00 érakor sziinik
meg,

*  hatdrozott idejli szerz8dés csak a targyév december
31-ig érvényes, fliggetlentl a szerz8dés megkstésének
idépontjatdl.

ABIZTOSITASI SZERZODES TERULETI HATALYA

A szerz8dés Eurépa teriiletére — ideértve Toérskorszag teljes
teriiletét is — érvényes. Nem terjed ki a biztosités hatélya a
volt Szovjetunié utédallamaira, kivéve Esztorszag, Lettorszag,
Litvénia, Ukrajna teriletét.

A szerz8dés azonban ettd| eltérd korlstozasokat is tartalmazhat
a Kulenss Feltételekben meghatarozott egyes biztositasi
elemeknél, vagy magan az ajanlaton, kétvényen.

ABIZTOSITAS DiJA
A biztositas dija eqy biztositasi idészakra (évre) vonatkozik.

A dijfizetés médjat és az éves dij megfizetésének gyakorisagat
az ajanlat és a kdtvény is tartalmazza.

Hatarozatlan idétartamd szerz8dés esetében a felek havi,
negyedéves, féléves dijfizetésben (részletfizetésben) is
megallapodhatnak.

Az ajanlat alairasanak — amennyiben az nem a hé elseje -
hénapjara a havidij aranyos része fizetendd, amelyet a Biztosits
a kockézatviselés kezdetétél szamitva a hénap végéig hatralévd
napok szerint hatdroz meg.

A biztosftasi dijat mindig a teljes biztositési idészakra meg
kell fizetni. Ha a szerz&dés érdekmdils, kiléndsen a gépjarmdi
tulajdonjogaban beksvetkezett valtozas, vagy a biztositasi

UC-57-230801

1.5.10.

1.511.

1.512.

1.513.

esemény beksvetkeztének ellehetetleniilése — de nem
biztositasi esemény bekdvetkezése — miatt sz(inik meg,

a biztositasi dij a kockazatviselés utolsé napjéval bezardlag illeti
meg a Biztositét.

Az elsé dij a biztositasi szerz8dés létrejsttének napjan
esedékes, kivéve, ha:

*  afelek halasztott elsé dijfizetésben &llapodtak meg, ebben
az esetben a biztositas elsé dijat az ajanlat alairasanak
napjatél szamitott 30 napon belil, vagy az ajanlaton

megjelslt ettd| eltérd hataridén belil kell megfizetni, vagy

ha

*  akockazatviselés kezdetének id8pontja nem az ajénlat
alairasanak honapjaba esik, ekkor az elsé dij a Biztosits
kockazatviselése kezdetének napjan esedékes.

Halasztott dijfizetés esetén a dijnak az ajanlaton megjeldlt
hataridén belill a Biztosité szamlajara meg kell érkeznie.

Minden tovabbi folytatélagos dij annak az idészaknak az elsé
napjan esedékes, amelyre a dij vonatkozik. A Biztosits

az évfordulés elszdmolasnal az adott szerz8désen léve
befizetést elszdmolja. A megszlint szerz8désen lévé tilfizetést
a Biztosit6 visszautalja a Szerz&dé részére.

A Biztosité dij iranti igényét a biztositasi szolgaltatassal
szemben is érvényesitheti, beszamithatja, abbdl levonhatja.

A Biztosité jogosult arra, hogy a kéltségeket és szolgaltatast
befolydsols tényez8k véltozasaval a biztositasi dij és az
dnrészesedés médositaséra javaslatot tegyen a kévetkezd
biztositasi idészakra vonatkozé hatéllyal.

A kdvetkez8 biztositasi idészak dijarél, a médositott dijrél és
médositani javasolt &nrészesedésrél sz6l6 értesitést a Biztosité
a biztositasi évfordul elétt legaldbb 60 nappal irasban
megkiildi a Szerz8dének. Nem kételes értesitést kildeni

a Biztosits, amennyiben a biztositas dija médosité javaslat
hidnyaban nem valtozik, ez jelenti a dij 8sszegének,

befizetés médjanak és gyakorisaganak véltozatlan érvényességét.

A Szerzédének joga van a biztositasi szerz8dést az 1.9.4.
pontban foglaltak szerint felmondani, ha a Biztosité dijemelését
vagy 6nrészesedés médositasat nem fogadja el. Arra az esetre,
ha a Biztositott/Szerz&dé a szerz&dés felmondasa helyett
csupan visszautasitja, a visszautasitasnak irasban az évfordulé
elétt legaldbb 30 nappal meg kell érkeznie. Ebben az esetben
a Biztositét évforduléra megilleti a szerz6dés felmondasanak
joga. A megsz(inés napja megegyezik az évforduls napjaval.
Errél a Biztosits levélben értesiti a Szerz8dét. Amennyiben

a Biztosité nem él felmondasi jogéaval az elutasités ellenére,
akkor a szerz8dés valtozatlan tartalommal marad érvényben.
Amennyiben a visszautasitas évfordulé el8tt 30 napon bell
érkezik meg a Biztositéhoz, a szerz8dést a szabélyzat 1.9.5.
pontjaban foglaltaknak megfelel8en k&z8s megegyezéssel
megszlntnek kell tekinteni.

Ha a Szerz8dé/Biztositott, a Biztosité szerz8désmddositasi
javaslatat a fentiek szerint irdsban nem utasftja el, a biztositasi
szerz&dést nem mondja fel, a szerz8dés médosul.

A biztositasi tevékenységrél sz6l6 2014. évi LXXXVIIL.
térvény (a tovabbiakban: Bit.) 122/A. §

(1) Ha a szerz&déskstést kdvetben a biztositasi szerz8désre
tekintettel igénybe vehetd adékedvezményre vagy
adsjévairasra jogosits jogszabalyi feltételek megvéltoznak,



1.6.

1.61.

1.6.2.

1.6.3.

1.64.

1.6.5.

1.6.6.

1.6.7.

a biztosité a jogszabalyvaltozas hatélybalépését

kévetd hatvan napon beliil javaslatot tehet a biztositasi
szerz8dés vagy az ahhoz kapcsolédé &ltalanos szerz8dési
feltételek megvaltozott szabélyozasra tekintettel térténd
médositasara annak érdekében, hogy a szerz8dés tartalma
az adékedvezmény vagy adsjévairas igénybevételére
jogosité feltételeknek megfeleljen.

(2) Ha aszerz8ds fél a médosits javaslatot az arrél sz6l6
tajékoztatas kézhezvételétsl szamitott harminc napon
beltl nem utasitja el, a szerz8dés a médosité javaslatban
meghatarozott feltételekkel a jogszabalyvaltozas
hatalybalépésének idépontjaval médosul.

(3) A biztosité a (2) bekezdésben meghatarozott
tajékoztatasban a Bit. 152. § (1) bekezdésében
meghatarozott médon tajékoztatja a szerz8dé felet a
szerz8dést vagy az &ltalanos szerz8dési feltételeket érintd
véltozasokrdl.

(4) A médosité javaslat szerz&dé altali elutasitasa nem adhat
alapot a szerz8dés biztosité &ltali felmondasara.

BONUSZRENDSZER

A bénuszrendszer csak a hatarozatlan idétartam
szerz6désekre vonatkozik.

A jelen biztositassal rendelkez8 Szerz&d8k alap bénusz (CO),
illetve 10 bénusz osztalyba (C1-C10) keriilnek besorolasra.
Az elézmény - bénuszra jogosité - szerz8déssel nem
rendelkezd (j Szerz8dé a CO osztalyba keriil.

A bénuszrendszert érinté médozati elemek a kévetkezék:
e toréskar-biztositas,

*  lopéskar-biztositas.

Ha a Biztosité a megfigyelési id8szakban a Szerz&dé részére
bénuszt érinté karkifizetést nem teljesttett, a besorolasa egy
osztéllyal javul. A Biztosits nem veszi figyelembe bénuszt
érintd kifizetésként az alabbi kdreseményeket:

*  aBiztositott a kdresemény miatti igénye érvényesitésété|
méq a kifizetés el&tt elallt,

*  aBiztositott a kifizetett &sszeget a Biztositénak a
megfigyelési id8szakon belil visszafizette,

*  akifizetett 8sszeq akar mas Biztositétdl, vagy egyéb
médon megtérilt.

A bénuszbesorolas egy kér esetén harom bénuszosztallyal
romlik. Kettd, vagy tébb kar esetén a Szerz8dé az alap
bénuszosztalyba kerdil.

Az Gjabb dijkedvezményt eqgy teljes karmentes megfigyelési
id8szak utan lehet érvényesiteni a biztositas dijaval szemben.

A bénuszrendszer szempontjabdl az elsé megfigyelési idészak
az évfordulé elétt 3 hénappal zarul. A tartam soran a kévetkezd
megfigyelési id8szakok mindegyike 12 hénap tartamd, minden
biztositési idészakban az évfordulét megel8z8 negyedik

hénap utolsé napjan zarulnak. A megfigyelési idészakban
beksvetkezett és kifizetett kdrokra vonatkozik a megfigyelés.

A bénuszbesorolas szempontjabdl a megfigyelési id8szak alatt
bekdvetkezett, de csak a megfigyelési id8szak utan kifizetett
karok a kdvetkezd megfigyelési idészakban bekdvetkezett
karként veendsk figyelembe.

1.6.8.

1.6.10.

1.611.

1.612.

17.

1.8.

1.8.1.

Ha a szerz&dés a megfigyelési idészakban egy évnél révidebb
ideig, de legalabb kilenc hénapig fennallt, a karmentességet az
osztélyba sorolasnal a Biztosits figyelembe veszi.

Amennyiben az adott megfigyelési idészakban a szerz8dés
kilenc hénapnél révidebb ideig &llt fenn, és karmentes volt,
a mar megszerzett bénuszbesorolds megmarad.

A mar megszerzett bénuszfokozat megmarad és az arra
jogosité idétartam tovabb folyik, ha a szerz8dés megsz(inik,
de a szerz&dés megszlinésétd| szamitott egy éven bell

a Biztositott j, a jelen feltételek szerinti szerz8dést két.

A Biztosité a bénuszfokozat megéllapitasa soran

figyelembe veheti a mas tarsasdgnal korabban megszerzett
dijkedvezményre jogosité idészakot, amennyiben a Biztositott
a korabbi Biztositénal olyan szerz8déssel rendelkezett, amely
téréskockazatra is kiterjedt. Ehhez az el6z8 Biztosits ltal
kiallitott, eredeti, 30 napnal nem régebbi, cégszerlien alairt,
cégbélyegzével elltott igazolds szilkséges, amely tartalmazza
az elézményszerz8dés kockazatviselésének kezdd id8pontjat,
az esetleges kérok idépontjat vagy a szerz8dés hatalya alatti
karmentességet. Az el6zményszerzédéssel megszerzett
dijkedvezmény a szerz8dés megsziinésété| szamitott egy évig
érvényesithetd.

A bénusz jogosultsag kezdete az igazolas Biztositéhoz térténd
érkezését kdvetd hé elsd napja.

Az adott biztositasi idészakra vonatkozé biztositasi 6sszeg az
ugyanazon biztositasi id8szakban beksvetkezett biztositasi
esemény miatt kifizetett 6sszeggel csékken, kivéve,

ha a Szerz8d6 fél a dijat megfelel8en kiegésziti.

Az el8z8 bekezdés szerinti jogkévetkezményt a Biztosité abban
az esetben alkalmazhatja, ha arra legkésébb a szolgaltatas
teljesitésével egyidejlileq irasban felhivta a Szerz8dé fél
figyelmét, és a fedezetfeltsltés dijat kozolte.

Ha a Szerz8dé fél a fedezetfeltsltés jogaval nem él, a szerz&dés
a kifizetett 8sszeggel csdkkentett biztositasi sszeg mellett
marad hatalyban a foly biztositasi idészakra.

A Biztosit6 jelen szerz8dés esetén a biztositasi id8szakra
vonatkozé biztositasi 6sszeget illetve limitet nem alkalmaz,
tehat a fenti jogkévetkezmény nem keriil alkalmazasra, kivéve
ha a Szerz8d6 felek egy egyedi szerz8désben masképpen nem
allapodnak meg.

DiJKEDVEZMENY, POTDIJFIZETES

Kedvezményt vagy pétdijat a Biztosité jogosult meghatarozni.
A meghatéarozott kedvezmény, illetve pétdij mértékét az ajanlat
és a kétvény is tartalmazza.

ABIZTOSITOTTKOZLESIES VALTOZAS-BEJELENTESI
KOTELEZETTSEGE

A Szerz8d8 és a Biztositott a szerz8déskstéskor és
karbejelentéskor kételes a Biztositéval a valésagnak
megfelel8en, hidnytalanul kézéIni a biztositas elvallalasa és
a kdresemény ellenérzése szempontjabél lényeges minden
olyan k&riilményt, amelyeket ismert vagy ismernie kellett, és

amelyekre a Biztosits irdsban kérdést tett fel.

A biztosité irasban kozslt kérdéseire adott, a valésagnak
megfeleld vélaszokkal a szerz8dé fél kozlési kotelezettségének
eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul hagyésa
dnmagédban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.
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18.2.

A kdzlésre, illetbleg véltozas bejelentésére iranyuls kdtelezettség
egyarant terheli a Szerz8d4 felet és a Biztositottat: eqyikik
sem védekezhet olyan kériilmény vagy valtozas nem tudasaval,
amelyet barmelyikitk elmulasztott a Biztositéval kézélni, vagy
neki bejelenteni, noha arrél tudnia kellett és a kdzlésre, illetve
bejelentésre kételes lett volna.

A kdzlésre, illet8leg valtozas bejelentésre vonatkozé kérdéseket
és nyilatkozatokat az ajanlat tartalmazza, kiilénés tekintettel az

alabbiakra:

*  kulesnyilatkozat,

*  gépjarmlvet hasznalok szama,

*  agépjarm( elsé forgalombahelyezése Magyarorszagon
tortént-e,

*  kérel6zményre vonatkozé kérdések, tovabba bejelentési
kotelezettsége van a bekdvetkezd kérok esetén,

*  agépjarmlvel kapcsolatos korabbi, a szerz6dés
elvallalasa szempontjabdl lényeges esetleges eseménye(ek),

*  azeldirt vagyonvédelmi berendezés(ek) a gépjarmlben
megtalalhatéak és miksdsképesek,

*  kotott-e kordbban mas tarsasagnél casco biztositast
a biztositani kivant jarmire, tovabba a késébbiek soran
bejelentési kételezettsége van, amennyiben casco
biztositast két a tarsasdgunknal casco biztositassal
rendelkezd jarmire.

1.8.3. Az adatok valésagtartalmaért — beleértve a karigényeket is - a
Szerz8d8 és a Biztositott is felel8s. A kézdlt adatok ellendrzését
a Biztosité részére lehetbvé kell tenni. A Biztosité ellendrzési
lehetésége a Szerz8dét és Biztositottat a kézlési kdtelezettség
alél nem mentesiti.

184. A Szerzéd8 (Biztositott) kételes a biztositas elvallalasa
szempontjabdl lényeges koriilmények valtozasat a Biztositénak
a valtozas beksvetkezését kdvetd 8 napon belil, irasban
bejelenteni. Lényegesnek tekinthet mindaz a kériilmény,
amelyre vonatkozéan a biztositasi ajanlaton adat szerepel, akar
kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként, kiildndsen az alabbiak:
a) aSzerz8dé és Biztositott lakhelyének, székhelyének

véltozasa,

b) a gépjarmU forgalmi rendszamanak, alvazszamanak,
motorszamanak, illetve a felépitmény jellegének
hatésagi engedéllyel - vagy anélkill - térténd megvéltoztatésa,

c) agépjarm kulcsainak, tavirdnyitsjanak elvesztése,
megrongalédasa, illetve azokrél masolat készitése,

d) az ajtézarak, kormanyzar cseréje,

e) agépjarmii vagyonvédelmi rendszerében beksvetkezett
valtozas,

f) abiztositott vagyontdrgyra ugyanolyan kockazatra tovabbi
biztositas kotése,

g) gazdélkods szervezet esetén a véltozas-bejelentési
kotelezettség kérébe tartozik atalakulasanak, felszamolasi-,
cs8d- vagy végelszamolasi eljarasa megindulasanak
bejelentése,

h) agépjarmu tulajdonjoganak megvaéltozasa (forgalmi
engedély, adasvételi, ajandékozasi szerz8dés
bemutatasaval),

i) agépjarml feletti rendelkezési jog vagy tulajdonjog
barmilyen korlatozasa, megterhelése,

i) agépjarmi forgalombdl valé végleges vagy ideiglenes
kivonasa.
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Az 1.84. a) és az 1.84. b) pontokban meghatédrozott adatok
véltozasa esetén a Biztositénak jogaban all a médositas
végrehajtdsat a biztositasi dij véltoztatasshoz kétni.

A kdzlésre, illet8leg a valtozas bejelentésére irdnyuld
kotelezettség megsértése esetében a Biztosits szolgaltatasi
kotelezettsége nem &ll be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy

az elhallgatott vagy be nem jelentett kériilményt a Biztosits
a szerz8déskstéskor ismerte.

ABIZTOSITASI SZERZODES MEGSZUNESE,
MEGSZUNTETESE

Dijnemfizetés

Ha az esedékes biztositasi dijat nem fizetik meg, a Biztosité
- a kévetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett -

a Szerz8dé felet a felszdlitas elkiildéséts| szamitott harminc
napos péthataridd tlizésével a teljesitésre irasban felhivja.

A péthatéridd eredménytelen elteltével a szerz8dés az
esedékesség napjara visszamend hatéllyal megszlnik, kivéve,
ha a Biztosité a dijkévetelést késedelem nélkil birésagi dton
érvényesiti, vagy dijhalasztast ad.

Ha az esedékes dijnak csak egy részét fizették meg, és a
Biztosits a dijfizetési kételezettség elmulasztasara a péthataridd
megadéséaval eredménytelenil hivta fel a Szerz8d6 felet a
befizetés kiegészitésére, a szerz8dés véltozatlan biztositasi
dsszeggel, a befizetett dijjal aranyos id8tartamra marad fenn.

Amennyiben a szerz8dés az 1.9.1.1 és 1.9.1.2. pontban irt médon
a dij nem fizetésével sziinhetne meg a Biztosits birésagi Gton a
biztositasi id8szak végéig jaré teljes dij megfizetését kdvetelheti
a dijperléssel, mivel a dijrészletek elmaradésa a teljes éves dijat
esedékessé tette.

Abban az esetben, ha a szerz8dés az 1.9.1.1. és 1.9.1.2.

pontban irt médon, a folytatélagos dij meg nem fizetése
kdvetkeztében szlint meg, a Szerz6dé fél a megsz(inés napjatsl
szamitott szazhtsz napon beliil irasban kérheti a Biztositét

a kockazatviselés helyrellitasara. A Biztosité a reaktivalasi
kérelmet nem kételes elfogadni.

A reaktivalasi kérelem elfogadasat a korabban esedékes dijak
megfizetésén felil, a az esedékes dij megfizetésétdl teheti
fliggdvé. A Biztosits a dijak megfizetése utén a biztositasi
fedezetet a megszlint szerz&dés feltételei szerint allitja helyre.

Erdekmdlas
Erdekmuilas cimén megsziinik a szerz8dés

A biztositasi esemény napjan, ha az annak soran
megrongalédott gépjarm( helyreallitasa nem gazdasagos,
vagy miszakilag megoldhatatlan illetve, ha az megsemmisiilt,
vagy elloptak és nem keriilt meg. A totalkar kifizetése esetén
akkor is megszlnik a szerz8dés, ha a jarmuvet ezt kdvet8en
helyreallitottak. llyenkor csak (j ajanlattal lehet biztositasi
szerz&dést |étrehozni.

A gépjarm( tulajdonjogaban beksvetkezett valtozas esetén,
a véltozas id8pontjdban az 1.9.24. pontban foglaltak szerint.

A mas biztositas vagy mas okbdl nem jelen biztosits alapjan
rendezett totlkar esetén, a karesemény napjan.

Garancialis gépkocsi csere esetén a csere napjan.
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19.23.
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1.94.1.

1.94.2.

Jelen szerz8dés szerint érdekmdlasnak tekinthetd a biztositott
halala is, a tulajdonosok személyének lényeges valtozasa miatt.
Ez esetben az esedékes dijak megfizetésével hatalyban tarthaté
a szerz8dés, de maximum a térvényes hagyatéki végzés
jogerdre emelkedésété| szamitott harminc napig. Az ez idészak
alatt bekdvetkezett esetleges karkifizetésekre az 6rokés valik
jogosultta. Ugyancsak érdekmdilas a gazdélkodé szervezet
jogutéd nélkiili megsziinése is.

A Biztositét a dij az 1.5.5. pontban foglaltak szerint a biztositasi
id8szak végéig vagy a kockazatviselés utolsé napjaval bezarslag
megilleti, azonban a szolgéltatas 8sszegébdl vals dijlevonas
nem helyezi Gjbé| hatalyba az érdekmdlas miatt megsz(int
szerz6dést és nem eredményezia Biztosit6 tovabbikockazatviselését.

A fentiek szerint az 1.9.2.1.]. pont esetében a Biztositét -
szolgaltatasa folytan - a biztositasi év végéig illeti meg a dij,
azaz az addig kiegyenlitetlen dijat jogosult a szolgéltatés
6sszegébdl levonni. Az 1.9.212,1.9.21.3. 65 1.9.214. pontban
foglalt esetekben a kockazatviselés utolsé napjaig illeti meg

a Biztositét a dij, az azt kdvetd idészakra esetlegesen elére
befizetett dijat a Biztosité a kézlést kévetd 15 napon belil

a Szerz8dének, vagy az ajanlaton szerepld dijvisszatéritésre
jogosultnak visszautalja.

A biztositasi érdek megsziinéséhez fiz8dé jogksvetkezmények
nem alkalmazhaték, ha az érdekmdilas kizarélag a biztositott
vagyontargy tulajdonjoga atszallasanak kdvetkezménye és
avagyontargy mas jogcim alapjan mar korabban is az Gj tulajdonos
birtokaban volt. Ebben az esetben a tulajdonjoggal egyiitt

a biztositasi fedezet is atszall, és a tulajdonjog atszallasa
id8pontjaban esedékes biztositasi dijakért a korabbi és (j
tulajdonos egyetemlegesen felelds, a szerz8désre dijfizetési
kételezettség tovabbra is fennall a Biztosité kockazatviselésének
megszlintéig. Az Gj tulajdonos 30 napon belil kételes irésban
bejelenteni a tulajdonosvaltozast a Biztositénak és beléphet

a szerz6désbe Szerzéddként vagy 30 napos hataridével irasban
felmondhatja. A Biztosité jogosult a tulajdonjog atszallasarsl
valé tudomasszerzést kévetd 30 napon belil irasban,

30 napos hataridével felmondani a szerz8dést.

Amennyiben a biztositott vagyontargy tulajdonosanak
személyében adasvétellel, ajaindékozassal vagy arveréssel
véltozas torténik, a Szerz8d8 kteles 30 napon belil bejelenteni
a tulajdonosvéltozast a Biztositénak. A bejelentéshez
csatolandé az adas-vételi szerz6dés vagy egyéb a tulajdonjog
elvesztését igazolé dokumentum. A Biztosité kockazatviselése
a tulajdonjog elvesztés napjaval megszinik.

Lejarat
Hatarozott idejli szerz8dés esetén a biztositasi idStartam

lejartaval, tovabbi dijfizetés a szerz8dés tartamat nem
hosszabbitja meg, a tulfizetés a Szerz6dének visszajar.

A biztositasi szerz8dés felmondasa

A hatérozatlan id8tartamu biztositasi szerz8dés a biztositasi év
végére mindkét fél &ltal rasban felmondhaté. Az alapbiztositas
(toréskar, elemi kar, tivegkar elem) felmondasaval megsziinik

a biztositasi szerz8dés, ideértve a kiegészits biztositasokat

is. Felmondas esetén a fél nyilatkozatanak az évfordulét
megel8z&en 30 nappal kell a masik félhez megérkezni.

Az egyes kiegészité biztositasok vonatkozasaban a biztositasi év
végére mindkét fél altal kilsn-kiilsn is gyakorolhaté a felmondas
joga és az csak az adott kiegészité biztositast sziinteti meg.

Felmondas esetén a fél nyilatkozatanak az évfordulét megeléz&en
30 nappal kell a masik félhez megérkezni.

1.10.

A biztositasi szerz6dés megsziintetése

A felek irasba foglalt k6z8s megegyezésével a biztositasi
szerz&dést barmikor megsziintethetik.

ELEVULES
A biztositdsi szerz8désbé| eredd igények egy év alatt eléviilnek.

A személysériilésbd| eredd balesetbiztositasi szolgaltatdsok
irdnti igények eléviilési ideje két év.

ABIZTOSITOTT KARBEJELENTESI KOTELEZETTSEGE

A biztositasi eseményt a legrévidebb idén, de legkésébb

a tudomasszerzéstdl szamitott 5 napon beliil be kell jelenteni

a Biztositénak és lehetévé kell tenni a karbejelentés tartalmanak
ellen8rzését. A bejelentést minden esetben irasban is régziteni kell.

A jarmlben keletkezett tiz- vagy robbanaskart a tlizrendészeti
hat6sagndl, a lopas-, rablaskart pedig a rendérségen is be

kell jelenteni. A vad altal okozott kart a teriletileg illetékes
vadgazdalkodasi tarsasagnak is be kell jelenteni.

A Biztositott a karfelvételig, legkésébb azonban a bejelentésté|
szamitott 6t nap elteltéig kételes a sérilt jdrmUivet véltozatlan
allapotban tartani, azon csak annyiban valtoztathat, amennyi

a kdrenyhitéshez és a tovabbi kérok eléharitasshoz szitkséges.
Amennyiben a karfelvételre az 6t napos hataridén belil

a Biztositott érdekksrében felmeriilt okbél nem keriilhetett sor
(pl. a biztositott vagy a javité akadalyoztatasa) a Biztosftott

az 6t nap letelte utéan is kételes a sériilt jarmivet az elmaradas
okanak elharitasatsl és bejelentésétél szamitott tovabbi 5 napig
véltozatlan &llapotban tartani.

A Biztositottnak a karigény elbiralasahoz a kévetkezé igazold
iratokat kell a Biztositénak bemutatnia:

*  abiztositasi-kétvényt és a dijfizetésrdl sz6l6 igazolast,
Y J 9
¢ ajarmlvet vezetd személy karid8pontban érvényes
vezetdi engedélyét,
*  aforgalmi engedélyt vagy a forgalomban-tartasi engedélyt,
*  ajarml tdrzskdnyvét,
*  afinanszitozé nyilatkozatat a kartérités jogosultjara
vonatkozéan, amennyiben jelen Casco szerz8désben

engedményesként (ill. tarsbiztositottként,
zalogjogosultként) a jarm( finanszirozéja szerepel,

*  lopéskar esetén a rendérségi feljelentést,

*  tliz- vagy robbanaskar esetén az elséfokd tlizrendészeti
hatésag bizonyitvanyat,

*  minden egyéb iratot, amelyet a Biztositott a karigény
elbiralasahoz, tovabba a jogosultsag, a biztositasi esemény
és a kdrosszeqg megallapitasdhoz szikségesnek tart,

*  abiztosftott kételes tajékoztatni a Biztositét, ha a kér
id8pontjaban a vagyontargyra mas biztositénal is rendelkezik
biztositassal és kételes hozzajarulni ennek ellenérzéséhez.

A Biztosité nem kéti a szolgaltatasa teljesitésének
esedékességét a bejelentett biztositasi esemény tekintetében
indult biintetd vagy szabalysértési eljaras jogerds
befejezéséhez, a Biztositott kételes azonban az ezekben
meghozott jogerds hatdrozatot a Biztositénak az atvételtd|
szamitott 5 napon beliil bemutatni abban az esetben, ha az

a karrendezési eljaras lezarulta elétt a birtokaba kerdil.

A Biztosité annyiban nem kételes helytallni, amennyiben
a Biztositott késve, vagy nem tett eleget jelen feltételekben
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111.6.

112.
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112.2.
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1124.

112.5.

112.6.

szerepld bejelentési kotelezettségének, és emiatt lényeges
kertlmeények kiderithetetlenekké valnak, valamint, ha az 1.20.1.
pontban jelzett &sszesitett biztositasi dsszeget a Biztosité mar
kifizette.

Ha az ellopott vagyontargy a lopaskar bejelentése utan
megkerdilt, - fiiggetlendl attél, hogy a kért a Biztosité kifizette-e
vagy sem - a Biztositott kételes e tényt a tudomasszerzéstd|
szamitott 2 munkanapon belill jelenteni a Biztositénak.

ABIZTOSITO SZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGE

A Biztosité csak a jelen szerz8dés hatélya alatt, és a jelen
szerz8désben meghatarozott médon bekévetkezett és
bejelentett karokért all helyt.

A Biztosité szolgéltatasa a biztositott karénak a szerz&désben
meghatérozott médon és mértékben térténd megtéritésében
(kérbiztositas), a biztosftott részére nydjtott mas szolgaltatas
teljesitésében vagy a szerz8désben meghatérozott ésszeq
megfizetésében (8sszegbiztositas) all.

A Biztosité karbiztositas esetén a kifizetésnél levonja minden
esetben a barmely mas biztositas, vagy barmely mas cselekmény
alapjan a megtériilt 8sszeget, fliggetlentil a megtériilés
jogcimétél és minden esetben levonja a biztositott vagyontérgy
maradvanyértékét. Tsbb biztositasi szerz8dés esetén — akar
mas biztositonal akér az Alfa Biztositénal all fenn a kar csak
egyszeresen tériilhet meg.

A Biztosité vagy megbizottja kételes a sériilt jarmdivet
a karbejelentéstél szamitott 5 napon beltil megszemlézni,
szikség esetén pétszemlét tartani és a karokat régziteni.

A Biztosité szolgéltatasi kdtelezettsége a kérbejelentéstd|
szamitott 30. napon esedékes. Ha a Biztosttott igazol6 iratot
tartozik bemutatni (1.114. pont szerint), gy a 30 napos
hatarid8 attél a naptél szémitands, amikor az utolsé, a kar
elbiralasahoz szikséges irat a Biztositéhoz megérkezett.

Lopaskar esetén, ha a vagyontargy nem keriilt meg, a kardsszeg
a rendérségi feljelentésnek a Biztosits karrendezési egységéhez
valé megérkezését kévets 30. napon esedékes.

Ha az ellopott vagyontargy a lopaskar megtéritése utan
megkerdil, a Biztositott arra igényt tarthat. Ez esetben azonban
kételes a Biztositénak bejelenteni a vagyontargy megkeriilését
és visszafizetni a kardsszeget, illet8leg annak a lopaskarral
dsszefliggésben szikségessé valt, a Biztosits altal jsvahagyott
helyrellitasi kaltségével - csak az egyébként meglévd
kockazati elemek alapjan téritend8 — csékkentett 8sszegét.

A Biztosité a szolgaltatasat kizarélag a Magyarorszagon
tdrténd javitas, helyredllitas, potlas erejéig nydijtja és a térvényes
belfsldi fizet8eszkdzben tériti meg.

A Biztosité biztositasi szerz&désbél eredé kételezettségével
dsszefliggésben, a karosité eseményt megeléz4 &llapot
visszadllitasdhoz vagy a bekdvetkezett kar kvetkezményeinek
megsziintetéséhez sziikséges, altalanos forgalmiads-kételes
szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi, illetve helyresllitasi
kéltség) utan az ltalanos forgalmi adé 6sszegének megfeleld
dsszeqg megtéritésére csak olyan szamla alapjan vallalhat
kotelezettséget, illetve téritheti meg azt az arra jogosultnak,
amelyen feltiintetik az &ltalénos forgalmi adé dsszegét, vagy
amelybdl annak 6sszege kiszémithatd.

A Biztosité szolgaltatdsa nem terjed ki a vagyontargy
helyreallitasaval kapcsolatban felmertlt 4fa megtéritésére akkor

UC-57-230801

sem, ha azt a Biztosftott jogosult az adéjabdl levonni, illetve
visszaigényelheti.

A Biztosit6 a kiillonbsz8 dijszamitasok alapjan létrejové
szerz&dések esetén a Kiilénss Feltételekben szabalyozott,
eltérd szolgaltatasi feltételek alapjan teljesit.

A biztosité dijtabla alapd (pontrendszerii) dijszamitas
esetén (Médozatkéd 21850A) a 2.1.2. a) pontban
felsorolt, kiilén dij fizetése ellenében biztosithaté
tartozékok biztositottsaganak hianyat a karidéponti érték
meghatarozasakor az alabbiak szerint veszi figyelembe
totalkar, gazdasagi totalkar illetve teljes lopaskar esetén.
A tartozékok felsorolasaban szerepld bekezdések egy-eqgy
tartozék kategériat jelentenek. Ha a karesemény
id8pontjaban a felsorolt tartozékok kéziil egy vagy tébb a
gépjarmiiben volt, de nem volt biztositva, akkor a biztosité
tartozék kategérianként 5-5%-ot von le a gépjarmii
karid8ponti értékébdl. A gépjarm(i karidéponti értéke ilyen
médon legfeljebb 30%-kal csskkenthetd.

ONRESZESEDES

A Biztosité szolgaltatasa biztositasi eseményenként a Kiilénss
Feltételekben meghatarozottak szerint 8nrészesedés levonasaval
kertil kifizetésre — kivéve a balesetbiztositasi eseményeket

-, azaz az ajanlaton vallalt 8nrészesedés &sszegét a karbdl
biztositasi eseményenként a Biztositott maga viseli.

Az 8nrészesedés alatti kdrokat a Biztosit6 nem tériti meg.

A valaszthaté 6nrész mértéke és minimalis 8sszege a biztositas
egyes elemeinek Kulonss Feltételeinél keriil meghatérozasra.

Az ajanlaton, kétvényen meghatarozott a vallalt minimalis
Ft 6nrészesedés kétszerese, de minimum a szerz8désben
szerepl8 %-os dnrészesedés 10%-kal novelt mértéke (10%
helyett 20%, 20% helyett 30%, 30% helyett 40%) keriil a
szolgaltatas kifizetésekor levonasra:

*  haabekdvetkezett kart megeldz8en a karbekévetkezés
biztositasi id8szakaban a Biztosité mar legalabb két
masik kar miatt teljesitett karkifizetést,

* ha a biztositasi esemény bekévetkeztekor a gépkocsit
olyan 25 évnél fiatalabb személy vezette, aki nem
egyezik meg a Biztositott személyével (gazdalkodé
szervezet biztositott esetén a gépkocsivezetd 25 évnél
fiatalabb). A Biztosité e rendelkezést nem alkalmazza
lopaskar, elemi és tiizkar, illetve iivegkar esetén.

*  haa tdréskar a kiresemény helyén engedélyezett
sebesség legalabb 30%-os tullépése mellett
kovetkezett be.

Jelen szabalyzat alapjan a gépkocsivezetd életkora a
karesemény beksvetkezés évszamanak és a gépjarmivezetd
sziiletési évszamanak kildnbsége.

A Biztosité azokat a kérokat, amelyek helyresllitasa djabb
karok megelézését szolgalja (a tovabbiakban: karmegel4zés)
a szerzédésben vallalt minimalis 8nrészesedés mértékété|
fliggetlendl, a szerz8désben véllalt %-os kedvezébb énrész
levonasaval tériti meg. A kdrmegel&zés kérébe tartozé
helyreallitdsokat a szabalyzat 1.17. pontja tartalmazza.
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AKULFOLDON BEKOVETKEZETT KAROK ESETEN
NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Amennyiben - a szerz8dés 14.1. pontjaban megjelslt
allamokban - kiilféldén — a Szerz8d$ &ltal vélasztott elemmel
fedezett biztositasi esemény kévetkeztében - a jarmi
mozgasképtelenné valik, akkor az eseményt a Biztositénak
haladéktalanul be kell jelenteni a Biztosits Informaciés Vonalan,
melynek hivészdmét a Fuiggelék 3.1.1. pontja tartalmazza.

Ezek utan a Biztosité 1 munkanapon beliil dént arrél, hogy
szikséges-e a jarmU szemléje kiilfsldén, amennyiben igen,
gondoskodik a jarm(i szakért8i szemléjének megszervezésérd|,
és errd| a biztositottat értesiti.

A bejelentés elmulasztasabdl vagy késedelmébél eredd
tobbletksltségeket a Biztosité nem kételes megfizetni.

A szakértéi vélemény alapjan a Biztosité meghatarozza,
hogy lehet8ség van-e a mozgas-képtelenné valt jarmdi
szikségjavitdsdra vagy hazaszallitasara és azt, hogy ez milyen
médon térténjen. A biztositas a kilfsldi szikségjavitasra
nydjt fedezetet, legfeljebb a Fiiggelék 3.1.2. pontjaban
meghatarozott dsszegig. Kulféldon bekdvetkezett kar esetén
is csak Magyarorszagon keriilhet sor a jarm( végleges
megjavitasara. Sziikségjavitasnak minésil a gépjarmiinek

a biztonsagos tovabbhaladasat célzé javitasa. Nincs szikség
a mozgasképes jarmUi szakértdi szemléjére, ha a kar bagatell
jellegli vagy a rendérséq részletesen és teljes kortien
jegyz8kdnyvezte a sériiléseket, azonban az ilyen alkalmakkor
is be kell jelenteni a kart az informaciés vonalon. Ezekben az

esetekben a javitéi szamla alapjan térténik a térités elszamolasa.

Amennyiben a Szerz8dé rendelkezik lopaskar biztositassal,

a Biztosité — utélag — megtériti a jarmdiben utazott személyek
hazatérésének ksltségeit, legfeljebb azonban a gyorsvonat

II. osztalyd dijszabasanak megfeleld ksltségszintig, valamint a
biztositasi eseménnyel 8sszefliggésben lizemképtelenné valt
jarmUben utazé személyek hazatérési kdltségeit is a fentebb
részletezett kéltségszintig. A Biztosits a kiilfsldén beksvetkezett
karoknak az 14.1. pontban meghatérozott terileti hatalynak
megfelel8, de nem Magyarorszag teriiletén bekévetkezett karokat
tekinti.

A tliz-, robbanas- vagy lopaskart a kdresemény helye szerinti
illetékes tlizrendészeti hatésagndl, illetve a rendérségen be kell
jelenteni, és az errdl sz616 igazolast hazaérkezés utan

a Biztositénak be kell nydjtani, a bejelentés elmulasztasa esetén
a Biztosité fizetési kstelezettsége nem all be.

A Biztosit6 el8zetes hozzajaruldsa nélkil a sériilt jarmi nem
hagyhaté véglegesen kiilfsldén és a Biztosits hozzajarulasa
szikséges a gépjarm( hazaszallitasdhoz is.

Ha a Biztosttott eltér a Biztosité javaslatatdl, az ebbél eredd
tobbletksltségeket maga viseli.

ABIZTOSITASSAL NEM FEDEZETT KARESEMENYEK
(KIZARASOK)

A Biztosité kockazatviselése egyetlen biztositasi elem

esetén sem terjed ki az olyan karokra, amelyek:

*  habors, polgarhaboris eseményekkel, sztrajkkal,
tiintetéssel, barmiféle egyéb témegmegmozdulassal,
terrorcselekménnyel kézvetlen, vagy kézvetett okozati
dsszefiiggésbe hozhatéak,

® verseny, vagy arra valé felkésziilés soran,

115.2.

115.3.

115.4.

1.15.5.

1.15.6.

®  sugarzé anyagok és termékek hatasara, vagy a
sugarzas karosité hatasanak megsziintetése céljabél
tett intézkedések kévetkeztében,

* akaresemény idépontjaban a jarm(itd| elkiilonitve
(le-, illetve kiszerelve, vagy tartalékként) tarolt
jarmdalkatrészekben, tartozékokban,

e kérnyezetszennyezés hatasara kévetkeztek be.

A szerz8déskotéskor elvégzett allapotfelmérésen régzitett
sériilést vagy sériiléseket a Biztosité kizarja a kockazatbél.
A késdbbi helyreallitast igazolé dokumentumok és foték
Biztosité részére térténd bekiildését kévetden a Biztositd
a kockazatot véllalja a helyreéllitott részekre is.

Nem tériti meg tovabba a Biztosité azokat a karokat,
amelyek az egyes biztositasi elemek Kiilonés Feltételeinél
a biztositassal nem fedezett kareseményként
meghatarozott események kévetkeztében keletkeztek.

A Biztosité nem nyujt fedezetet, nem teljesit karkifizetést,
valamint nem nydijt szolgéltatast, amennyiben ezen fedezet
nydjtasaval, illetve kar kifizetésével a Biztosité sértené

az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének hatarozata szerinti
barmely szankciét, rendelkezést, vagy rendeletet vagy az
Eurépai Unié, Magyarorszag, az Egyesiilt Kiralysag illetve
az Egyesiilt Allamok kereskedelmi, pénziigyi embargéit
vagy gazdasagi szankciéit, térvényeit vagy rendeleteit,
(amennyiben ezek nem sértik a Biztositéra vonatkozé
barmely szabalyozast vagy adott nemzeti jogszabalyt).

Kiberesemény kizarasa

A Biztosité kizarja helytallasi kotelezettségét a
kiberesemény kévetkeztében beksvetkezett karokra
és koltségekre, nem vagyoni sérelemre, valamint
lizemsziinetbdl szarmazé karokra és kéltségekre.

Kiberesemény: nem kivant vagy nem vart egyedi esemény
vagy eseménysorozat, amely az elektronikus informaciés
rendszerben, informaciétechnolégiai rendszerben vagy

az ezek altal feliigyelt és/vagy iranyitott rendszer(ek)

ben kedvezdtlen valtozast vagy egy el8zéleg ismeretlen
karosité helyzetet idéz el8, és amelynek hatasara az
elektronikus informaciés rendszer, informaciétechnolégiai
rendszer altal hordozott informacié bizalmassaga,
sértetlensége, hitelessége, funkcionalitisa vagy az ezek
altal feliigyelt és/vagy iranyitott rendszer rendelkezésre
allasa és iizemszerili miikddése elvész, illetve megsériil.

A Biztosité abban az esetben sem nyiijt szolgaltatast, ha
a kiberesemény az informaciés technolégia eszkézeinek
hasznélataval kévetkezett be.

Haboris esemény kizarasa

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a biztositasi esemény bekdvetkezése okozati
bsszefiiggésben all:

e haboruval, polgarhaborival, forradalommal,
allamok k&zstti fegyveres 8sszeiitkdzéssel,
héaboris cselekménnyel, harci cselekménnyel,
terrorcselekménnyel;

* tiintetéssel, felvonulassal, sztrajkkal, munkahelyi
rendbontassal;

* radioaktiv, illetve ionizalé sugarzassal, nuklearis
energia karosité hatasaval.

Harci cselekménynek mindsiil a hatarvillongas, a felkelés,
a lazadas, a zavargas, a térvényes kormany elleni puccs
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vagy puccskisérlet, idegen orszag korlatozott céld harci
cselekményei (példaul csak légi csapas vagy csak tengeri
akcié).

ABIZTOSITO MENTESULESE

Mentesiil a Biztosité a vallalt kockazatok kérébe tartozé
karok megtéritése alél, amennyiben bizonyitja, hogy azt

a Biztositott (Szerz8d8), vagy a vele kéz8s haztartasban
él8 hozzatartozéja, illetéleg a Biztositott gazdalkodé
szervezet vezetdje, a biztositott vagyontargy kezelésével
megbizott alkalmazottja, vagy megbizottja, tagja, illetSleg
szerve jogellenesen és szandékosan vagy silyosan
gondatlanul okozta.

a) szandékos karokozasnak tekinthetd az esemény
kiilsnésen, ha az szandékos blincselekmény, vagy
annak kisérlete soran keletkezett,

b) A jelen szabalyzat alapjan silyosan gondatlanul
okozottnak mindsiil a téréskar, kiilsnésen ha:

* ajarmliivet az 1.1.1. pontban felsorolt személyek,
illetve - amennyiben a jarm{ivet az el8bb jelzett
személyek engedélyével haszniltak - mas személy
az adott kategériara érvényes gépjarmiivezetdi
engedély nélkiil, elmulasztott orvosi vizsgélat miatt
lejart gépjarmiivezetdi engedéllyel, 0,5 ezreléket
elérd alkoholos, illetve 0,25 mg/l értéket elérd
légalkohol szint vagy kabitészeres befolyasoltsag
allapotaban vezette,

* agépjarmlivet a forgalmi engedélyben meghatarozott
értékhez képest tilterhelték, vagy lizemeltetését,
vontatasat szakszeritleniil végezték,

o toréskar esetén a gépjarm(i a karesemény
idépontjaban silyosan elhanyagolt, a gépjarmii
miiszaki vizsga el8irdsainak nem megfeleld
allapotban volt (kiilsnésen a fék, a kormany,

a futémii és a gumiabroncsok),
* atlizrendészeti el8irasokat silyosan megsértették,

® atliz- és robbanaskar a hatésagi engedély nélkiil
atalakitott jarm(iben az stalakitassal okozati
dsszefiiggésben keletkezett,

c) Sdlyosan gondatlanul okozottnak tekinthetdk a b)
pontban emlitett esetek akkor is, ha azokrél az ott
felsorolt személy nem tudott, de kell8 kériiltekintéssel
tudnia kellett volna.

Ezeket a szabalyokat a kirmegel8zési és karenyhitési
kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

Tovabbi korlatozasok az egyes biztositasi elemeknél
talalhaték.

Jelen biztositas értelmében nem minésiil mentesiilési oknak
a gépjarmiivezetdi engedély nélkiili vezetés, ha

a) aBiztositott (Szerz8d8) vagy hozzatartozéja, tovabba
a gépjarmlivezetdi képzésre, vizsgaztatasra hasznalt
gépjarmiivet vezetd személy nem rendelkezett
gépjarmiivezetdi engedéllyel, de annak megszerzése
érdekében folytatott gyakorlas (vizsga) soran
kovetkezett be a kar, feltéve, hogy a gépjarmiivezetés
(vizsgaztatas) hatésag altal engedéllyel ellatott oktaté
(vizsgaztatd) feliigyelete mellett tértént,

b) a gépjarmiivet az elmulasztott orvosi vizsgalat
miatt lejart vezetdi engedéllyel vezették, de azt
a karesemény utan 30 napon beliil, valtozatlan
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feltételekkel meghosszabbitottak. Indokolt
akadalyoztatas (pl. személysériilés, kérhazi dpolas stb.)
esetén e 30 napos hatarid8t az akadaly megsziinésétsl
kell szémitani.

1.16.3. Ha a Biztositott az 1.8. pontban leirtakat elmulasztja

117.

1.18.

és az a kockazat elvéllalasa szempontjabél egyébként
jelentds és a karral okozati 6sszefiiggésben van a Biztosité
kotelezettsége nem all be.

KARMEGELOZES, KARENYHITES

A Szerz8d4 fél és a Biztositott a kdr megelézése érdekében
az adott helyzetben 4ltaldban elvarhaté magatartast kételes
tandsitani. Ezt az elvarhatésagi kdvetelményt kell tdmasztani
abban az esetben is, ha a szerz&dés szabélyozza a szerz6dé
fél és a biztositott karmegel8zési teendéit, el8irja a kar
megel8zését vagy enyhitését célzé eszkézoket, eljarasokat,
szakképzettségi kdvetelményeket.

A Szerz8d6 fél és a Biztositott a biztosité elSirasai és

a kdresemény bekoévetkezésekor adott utasitasai szerint, ezek
hidnyaban az adott helyzetben &ltalaban elvarhaté magatartas
kdvetelménye szerint kételes a kart enyhiteni.

A kérenyhités szikséges koltségei a biztositasi 6sszeq keretei
kozott akkor is a Biztositét terhelik, ha a karenyhités nem
vezetett eredményre.

Alulbiztositas esetén a Biztosité a karenyhités kéltségeit a
biztositasi 8sszeg és a vagyontargy értékének ardnyaban
koteles megtériteni.

A Biztosité mentesiil a karok megtéritése alél, ha az 1.16.1.
bekezdésben megjel6lt személyek karenyhitési vagy
karmegel8zési kotelezettségiiknek nem tesznek eleget.

A kérmegel8zés és a karenyhités érdekében a Szerz8dé

és a Biztositott kételes a jarm{i kulcsait, inditékartyait oly
médon tarolni, hogy ahhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozz4, tovabba a jarm(i forgalmi engedélyét, inditékulesat,
inditokartyajat és térzskdnyvét nem hagyhatja a gépjarmdiben.

A Biztosité a Szerz3d4, illetve a Biztositott kézrehatasanak
aranyaban mentesiil a fizetési kotelezettsége alél, ha a
gépjarmii térzskdnyve, forgalmi engedélye, inditékulcsa,
illetve inditékartyaja a lopaskor a jarmiiben volt, vagy ha

azok meglétérél a Szerz8d8/Biztositott a karbejelentéskor
nem tud a Biztositénak elszamolni.

Jelen szabalyzat alapjan a karmegelézés, karenyhités kérébe
tartozik mindazon zarak kicserélése, amelyek kulcsat vagy
kédkartyajat illetéktelenek megszerezték vagy elveszett, tovabba
azon zérak kicserélése, amelyeket lopasi szandékkal rongéltak
meg, de a rongdlas kizérélag a zarat érintette, mas karosszéria
elem nem sériilt. A zargamitdra csere indokolt és szamlaval
igazolt kéltségének — a szerz8désben szereplé - szazalékos
dnrésszel csokkentett értékét a kicserélt zarszerkezetek és kulcsok
illetve kédkartya leadasa utan a Biztosité megtériti.

ADOZASI SZABALYOK

A szerz8désre a hatalyos Személyi jovedelemadérdl
(tovabbiakban: SZJA) sz616 térvény, és az Adézas rendjérél
sz6l6 térvény (tovabbiakban: ART) megfelels rendelkezései
érvényesek. Ha a Szerz6d8 az ART szerint kifizet8nek minésiil,
akkor - az el8bbi két jogszabalyon kivill - szerz8dése mindazon
anyagi jogszabalyok (példaul tarsadalombiztositasi jarulékral,
egészséqligyi hozzajarulasrdl, foglalkoztatas el8segitésérdl és

a munkanélkiliek ellatasarsl szl6 térvény, stb.) érvényesek,
amelyek érintik a biztositasi jogviszonybél szérmazé jévedelem
kozteherviselési ktelezettségét.
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VEGYES RENDELKEZESEK

A biztositét az altala megtéritett kar mértékéig megtéritési
igény illeti meq a karokozéval szemben, kivéve, ha a karokozé a
biztositottal kézds haztartasban él8 hozzatartozé. A megsziint
kovetelés biztositékai fennmaradnak,

és e kovetelést biztositjgk.

Ha a biztosité nem téritette meq a teljes kart és a biztosits
a kdrokozéval szemben keresetet indit, kdteles errél a
biztositottat tajékoztatni, és a biztositott kérésére koteles a
biztositott igényét is érvényesiteni. A biztositott igényének
érvényesitését a biztosits a koltségek elélegezésétd| teheti
fuggdvé. A megtérilt 8sszegbél elséként a biztositott
kovetelését kell kielégiteni.

A Biztosité nem érvényesiti visszakévetelési jogat, ha a
jarmUvet a kareset bekdvetkeztekor a Biztositott engedélyével
hasznalték, kivéve, ha:

A

a) ajarmivet 0,5 ezreléket elérd alkoholos, illetve
0,25 mg/l értéket elérd légalkohol szint vagy
kabitészeres befolyasoltsag allapotaban, vagy érvényes
gépjarmiivezetsi engedély nélkil vezették, illetve, ha
a kart jogellenesen és szandékosan okoztak,

b) abeksvetkezett kdresetért olyan személy felel8s, akit a
biztositott jarmUivel kapcsolatos javitassal, karbantartassal,
8rzéssel, vagy egyéb szolgéltatasok elvégzésével
biztak meg, és a munkat nem a Biztosftott méhelyében
(telephelyén) végezték (pl. javits, prébatit stb.).

A Biztosité a személyes adatokat a biztosfté altal a biztositasi
szerz8dés megkstéséhez rendszeresitett adatvédelmi
tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli, amely elérhetd

a biztosité honlapjan (Adatvédelem cimszé alatt) és az ajanlati
csomagban.

Biztositasi titok minden olyan — miné&sitett adatot nem
tartalmazé -, a biztosité, a viszontbiztosits, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére &llé adat, amely a biztosits, a viszontbiztosits,

a biztositaskézvetitd tigyfeleinek — ideértve a karosultat

is — személyi kériilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdélkodasara vagy a biztositéval, illetve a viszontbiztositéval
kotott szerz8déseire vonatkozik.

Bit. 135.5

(1) A biztosfté vagy a viszontbiztosité jogosult kezelni
tgyfeleinek azon biztositasi titoknak mindsiil6 adatait,
amelyek a biztositasi szerz8déssel, annak létrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgéltatassal &sszeftiggnek.

Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz8dés
megkétéséhez, médositasshoz, &llomanyban tartdsshoz,
a biztositasi szerz8désbél szérmazé kdvetelések
megitéléséhez sziikséges, vagy az e térvény éltal
meghatarozott egyéb cél lehet.

(2) Az eléz8 bekezdésben meghatarozott céltdl eltérd célbsl
végzett adatkezelést biztosits vagy viszontbiztosité csak az
tgyfél el8zetes hozzjarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az tigyfelet nem érheti hatrany, és
annak megadésa esetén részére nem nydjthaté el6ny.

(3) A biztosttasi titok tekintetében, id8beli korlatozas nélkdil
- ha térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi
kotelezettség terheli a biztosité vagy viszontbiztosits
tulajdonosait, vezetsit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik soran
barmilyen médon hozzsjutottak.

Bit. 136. § Az tigyfél egészséqi allapotaval 6sszefiiggé az
egészséqlgyi és a hozzajuk kapcsol6ds személyes adatok
kezelésérd| és védelmérél sz616 térvényben (a tovabbiakban:
Etiak.) meghatarozott egészséqiigyi adatokat a biztosits a
Bit. 135. § (1) bekezdésében meghatarozott célokbdl, az
Etiak. rendelkezései szerint, kizarélag az érintett kifejezett
hozzajarulasaval kezelheti.

Bit. 137.s
Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a biztosité vagy a viszontbiztosits tigyfele vagy annak
képviselgje a kiszolgaltathaté biztositasi titokkért pontosan
megjeldlve, erre vonatkozéan irasban felmentést ad,

b) e térvény alapjan a titoktartasi ktelezettség nem &ll fenn,

c) abiztosité vagy a viszontbiztosité altal megbizott
tanusité szervezet és alvallalkozéja ezt a tandsitasi eljaras
lefolytatdsa keretében ismeri meg.

Bit. 138. §

(1) A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all
fenn

a) afeladatkérében eljaré Feliigyelettel,

b) azelékészits eljarast folytats szervvel, a nyomozé
hatésaggal és az tigyészséggel,

c) buntetdiigyben, polgéri peres vagy nemperes
eljgrasban, kézigazgatasi perben eljaré
bir6saggal, a birésag altal kirendelt szakértével,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljaré snalls
bir6sagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaré
vagyonfeliigyel8vel, a felszamolasi eljarasban
eljaré ideiglenes vagyonfeliigyel8vel, rendkiviili
vagyonfeliigyel8vel, felszamoléval, a természetes
személyek adéssagrendezési eljarasaban eljars
f8hitelez&vel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal,
csaladi vagyonfeliigyelével, birésaggal,

d) ahagyatéki igyben eljaré kézjegyzével, tovabba az
altala kirendelt szakértével,

e) a(2)bekezdésben foglalt esetekben az adéhatésaggal,
f)  afeladatksrében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,
g) afeladatkérében eljars Gazdasagi Versenyhivatallal,
h) afeladatksrében eljaré gyamhatésaggal,

i) azegészségugyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. térvény
108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az

egészséglgyi allamigazgatasi szervvel,

D) térvényben meghatédrozott feltételek megléte esetén a
titkos informaciégyijtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval,
valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallalé
biztositokkal,

)  térvényben szabélyozott adattovabbitasok soran
dtadott adatok tekintetében a kétvénynyilvantartast
vezetd kdtvénynyilvantarts szervvel, a kartorténeti
nyilvantartast vezetd karnyilvantarts szervvel, tovabb4
a jarmUnyilvantartdsban nem szereplé gépjarmvekkel
kapcsolatos kézti kdzlekedési igazgatasi feladatokkal
dsszefliggé hatésagi tigyekben a kézlekedési
igazgatasi hat6saggal, valamint a kézati kozlekedési
nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében dtadasra keriild
biztositasi szerz8dési allomany tekintetében

UC-57-230801



@

UC-57-230801

- az erre irdnyul6 megallapodas rendelkezései szerint
— az atvevd biztositéval,

n) akérrendezéshez és a megtéritési igény

érvényesitéséhez szilkséges adatok tekintetében és

az ezen adatok egymds kézti dtaddsaval kapcsolatban
a Kartalanftasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot
kezels szervezettel, a Nemzeti Irodéval, a levelez8vel,
az Informaciés Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel,
a karrendezési megbizottal és a karképvisel8vel,
tovabba - a kézti kézlekedési balesetével kapcsolatos
karrendezés karfelvételi jegyz8ksnyvébdl a balesetben
érintett masik jarm{i javitasi adatai tekintetében

az dnrendelkezési joga alapjén - a karokozéval,

o) akiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges
adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet
végzdvel, tovabba a kényvvizsgéléi feladatok
ellataséhoz szikséges adatok tekintetében
a kdnywvizsgaléval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok ltal
tamasztott kévetelményeket kielégits adatkezelés
feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek,
valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatvédelmi
jogszabéllyal - a harmadik orszagbeli biztositéval,
biztositaskozvetitSvel,

q) afeladatksrében eljars alapvetd jogok biztosaval,

r) afeladatkérében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatéséggal,

s) abonus-malus rendszer, az abba valé besorolas, illetve
a karesetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6lé
miniszteri rendeletben meghatarozott kértérténeti
adatra és bonus-malus besoroldsra nézve
a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositéval

t) amezdgazdasagi biztositasi szerz8dés dijdhoz nydjtott
tamogatast igénybe vevé biztositottak esetében
az agrérkar-megéllapité szervvel, a mez8gazdasagi
igazgatasi szervvel, az agrérkar-enyhitési szervvel,
valamint az agrarpolitikéért felel8s miniszter altal
vezetett minisztérium irdnyitasa alatt 4116, gazdasagi
elemzésekkel foglalkozé intézménnyel,

u) afelszdmols szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelenté feliileten megadott
adatoknak a karbejelentd alkalmazas miksdtetése,
a biztositasi eseményhez kapcsol6ds, szikséges
informacick begytijtése és a biztositsk részére
karrendezés céljabdl térténd tovabbitasa tekintetében

a MABISZ-szal

szemben, ha az a)-j), n), s), t) és u) pontban megjelslt
szerv vagy személy adatkéréssel, illetve irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az tigyfél
nevét vagy a biztositasi szerz8dés megjelslését, a kért
adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy
a p)-s) pontban megjelslt szerv vagy személy kizarélag

a kért adatok fajtjat, az adatkérés céljat és jogalapjat
kételes megjeldini. A cél és a jogalap igazolasanak mindstil
az adat megismerésére jogosits jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok
megtartasanak kételezettsége abban az esetben nem 4l
fenn, ha adétigyben, az adéhatésag felhivasara a biztositét
tdrvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi
kételezettség, vagy ha biztositasi szerz8désbél eredd

addkstelezettség ald esé kifizetésrdl térvényben
meghatdrozott adatszolgaltatasi kdtelezettséq terheli.

(2a) A biztositasi titok megtartasénak kételezettsége nem all

©)

fenn a Hpt.-ben meghatérozott pénziigyi intézménnyel
szemben a pénziigyi szolgéltatdsbdl eredd ksveteléshez
kapcsoléds biztositasi szerz6dés vonatkozasaban, ha

a pénzligyi intézmény frasbeli megkereséssel fordul a
biztositéhoz, amely tartalmazza az tigyfél nevét vagy a
biztositasi szerz8dés megjelslését, a kért adatok fajtajat és
az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosits

&ltal az adéhatésag felé torténd adatszolgéltatds a
Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyestilt Allamok
Kormanya kézétt a nemzetkdzi adsiigyi megfelelés
elémozditasarsl és a FATCA szabalyozas végrehajtasars|
sz6l6 Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
dsszefliggs egyes térvények médositasarsl sz616

2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-
térvény) alapjan az adé- és egyéb kozterhekkel
kapcsolatos nemzetkézi kdzigazgatési egylttmiiksdés
egyes szabdlyairél sz6l6 2013. évi XXXVII. térvény

(a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. s-aban foglalt

kotelezettség teljesitésében mertil ki.

(3a) Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztosité

Q)

®)

©)

%)

2

altal az adshatésag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. s-aban foglalt kdtelezettség, valamint a FATCA-
térvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt
kotelezettség teljesitésében mertil ki.

A biztosité vagy a viszontbiztosité az (1) és (6)
bekezdésekben, a Bit. 137. §-ban, a Bit. 140. §-ban és a
Bit. 141. s-ban meghatarozott esetekben és szervezetek
felé az tigyfelek személyes adatait tovabbithatja.

A biztositasi titoktartasi kdtelezettséq az eljards keretén
kivill az (1) bekezdésben meghatarozott szervek
alkalmazottaira is kiterjed.

A biztosité vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi
szolgalat, az elékészitd eljarast folytats szerv, a

nyomozé hatésag, az ligyészség, tovabba a birésag
adatkérésére, illetve irasbeli megkeresésére akkor is kiteles
haladéktalanul, irasban tajékoztatast adni, ha adat mertl fel
arra, hogy a biztositasi tigylet

a) a2013.janius 30-ig hatélyban volt 1978. évi
IV. térvényben foglaltak szerinti kabitészerrel
visszaéléssel, Gj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy
robbantészerrel visszaéléssel, [6fegyverrel
vagy l8szerrel visszaéléssel, pénzmoséssal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett
blncselekménnyel,

b) aBtk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitészer
birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitészer
készitésének el8segitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus finanszirozaséval, robbanéanyaggal
vagy robbantészerrel visszaéléssel, [8fegyverrel
vagy l8szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkévetett
blncselekménnyel van &sszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége
nem &ll fenn abban az esetben, ha a biztosité vagy a
viszontbiztosité az Eurépai Unié és az ENSZ Biztonsagi
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Tanacsa éltal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasardl sz6l6 térvény meghatarozott
bejelentési kitelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztosftasi titok és az tizleti titok sérelmét
a feltigyeleti ellenérzési eljaras soran a csoportfeltigyelet
esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi
csoport irdnyité tagja részére torténd stadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. §
szerinti adattovabbitas.

Bit. 139. §

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem &ll fenn
abban az esetben, ha

a)

b)

a magyar b(intildéz8 szerv - nemzetkdzi
kotelezettségvéllalas alapjan kiilféldi binildéz8 szerv
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabsl - irasban kér
biztositasi titoknak mindstilé adatot,

a pénziigyi informéciés egységként miikédé hatésag a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel8zésérd|
és megakadalyozasarsl sz616 2017. évi LIII. térvényben
meghatarozott feladatkérében eljarva vagy kalfsldi
pénziigyi informaciés egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak minéstil8
adatot, valamint ha a biztosité vagy a viszontbiztosité
csoportszinten meghatérozott pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozas elleni politikshoz és eljarashoz
kapcsoléds kotelezettségét teljesiti.

Bit. 140. s

M

@

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosits és a
viszontbiztosité altal a harmadik orszagbeli biztositshoz,
viszontbiztositéhoz vagy harmadik orszagbeli
adatfeldolgozé szervezethez térténd adattovabbitas
abban az esetben:

a) haa biztosits tigyfele (a tovabbiakban: adatalany)
ahhoz irdsban hozz4jarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hignyaban -
az adattovabbitds a személyes adatok harmadik
orszagba valé tovabbitaséra vonatkozé el&irdsoknak
megfelel.

A biztositasi titoknak minésiilé adatoknak masik
tagéllamba térténé tovabbitasa esetén a belfsldre
térténd adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket kell
alkalmazni.

Bit. 141. 5

M

Nem jelenti a biztosftasi titok sérelmét

a) azolyan 8sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybd|
az egyes Ugyfelek személye vagy tizleti adata nem
allapithaté meg,

b) fisktelep esetében a kiilfsldi székhelyi vallalkozas
székhelye (f8irodaja) szerinti feliigyeleti hatésag
szamara a felligyeleti tevékenységhez sziikséges
adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfldi és a magyar
feluigyeleti hat6sag kdzstti megallapodasban
foglaltaknak,

c) ajogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok
elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes
adatnak nem mindsiil8 adatok tadasa,

d) apénziigyi konglomer&tumok kiegészits
feliigyeletérdl sz6l6 térvényben foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas.

@

Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok 4tadésat a
biztosité és a viszontbiztosité a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

Bit. 142. s

M

@
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Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes
adatokat az adattovabbitastsl szémitott 6t év elteltével,
a kuldnleges adatnak vagy blniigyi személyes adatnak
mindsiil8 adatok tovabbitasa esetén hiisz év elteltével
térolni kell.

A biztosité és a viszontbiztosité az érintett személyt

nem tajékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és )
pontjai, illetve a Bit. 138. § (6) bekezdése alapjan végzett
adattovébbitasokrdl.

A biztosité és a viszontbiztosité a személyes adatokat

a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennéllasanak idején, valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi,
illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Bit. 143. s

M

@
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A biztosité és a viszontbiztosité a létre nem jétt biztositasi
szerz8déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet,
ameddiq a szerz8dés létrejttének meghidsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztosité és a viszontbiztosité kteles térdlni minden
olyan, tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsz(int, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulésa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi
jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez
kapcsolédé adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére
vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az irdnyadsk.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt &rékése,

illetve a biztositasi szerz8désben nevesitett jogosult is
gyakorolhatja.

A biztosité a hagyatéki eljaras jogerds lezérasarsl térténd
tudomasszerzés napjaig az elhunyt szerz8dé altal kststt
vagyonbiztositasi szerz8déshez kapcsolédéan, kizarélag

az érintett biztositési szerz8dés dijfizetéssel térténd
fenntartasa érdekében a biztositési szerz&dés fennallasarsl,
a biztositast igazolé okirat szamardl, az éltalanos szerz8dési
feltételekrdl, a szerz8dés dijegyenlegérdl,

az esedékes dijtartozas 8sszegérd|, valamint a szerz8dés
évfordulsjardl az elhunyt szerz8dé kézeli hozzatartozdja,
illetve a vagyontargy birtokosa részére — annak irasbeli
kérelmére - adatot szolgéltathat, feltéve, hogy

e min8ségét a kérelmez8 okirattal igazolja. A kézeli
hozzatartozs, illetve a vagyontérgy birtokosa részére
torténd ezen adatszolgéltatas nem jelenti a biztositési titok
sérelmét. A biztosité a kérelmez8 személyes adatait az
adatszolgéltatast kévetden 6t évig, illetve — ha a 142. 5 (3)
bekezdése szerinti id8tartam ezt meghaladja - a 142. § (3)
bekezdésében meghatarozott id8tartamig kezeli.

Bit. 147. s

M

Biztosit6 és a viszontbiztosits jogutéd nélkili megsziinése
esetén a biztosité és a viszontbiztositd &ltal kezelt tizleti
titkot tartalmazé irat a keletkezésété| szamitott hatvan év
miulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhats.
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Nem lehet tizleti titokra vagy biztositési titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a kézérdek(
adatok nyilvanossagara és a kdzérdekbdl nyilvanos adatra
vonatkozé adatszolgaltatasi kételezettség esetén.

Az izleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a
Ptk.-ban és az tizleti titok védelmérél széls 2018. évi LIV.
térvényben foglaltakat kell megfeleléen alkalmazni.

148.5

A FATCA-térvény szerinti, e térvény hatalya ala tartozé
Jelent8 Magyar Pénziigyi Intézmény (a tovabbiakban ezen
alcim tekintetében: intézmény) az altala kezelt,
FATCA-térvény szerinti Pénziigyi Szémla vonatkozasaban
elvégzi a FATCA-térvény szerinti Szamlatulajdonos

és Jogalany (a tovabbiakban ezen alcim tekintetében
egyltt: szdmlatulajdonos) FATCA-térvényben foglalt
Megéllapodas 1. Melléklete szerinti illet8ségének
megallapitasara iranyuld vizsgalatot (a tovabbiakban ezen
alcim tekintetében: illetéségvizsgalat).

Az intézmény a szamlatulajdonost az illetéségvizsgalat
elvégzésével egyidejlileg irasban tajékoztatja

a) azillet8ségvizsgalat elvégzésérdl,

b) az Aktv. 43/B-43/C. §-a alapjan az adéhatésag felé

fennalls adatszolgaltatasi kételezettségérd|,

c) aFATCA-térvény szerinti jelentéstételi
kotelezettségérdl.

Az Aktv. 43/B-43/C. §-a szerinti adatszolgéltatas
esetén az adatszolgaltatas tényérdl az intézmény a
szamlatulajdonost az adatszolgaltatas teljesitésété|
szamitott harminc napon beliil irdsban t&jékoztatja.

1.19.6. A veszélykdzésség védelme céljabél torténd adatatadas

Bit. 149. s

M

@

A biztosité (e § alkalmazasaban: megkeresd biztosits)

- a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében —
a jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben véllalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgéltatdsok
jogszabalyoknak és szerz&8désnek megfeleld teljesitése,

a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas
biztositéhoz (e § alkalmazésaban: megkeresett biztosits)
az e biztosité altal - a Bit. 135. § (1) bekezdésében
meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak
a figyelembevételével - kezelt és a (3)-(6) bekezdésben
meghatarozott adatok vonatkozasaban, feltéve,

ha a megkeresd biztosité erre vonatkozé jogosultsga

a biztositasi szerz8désben régzitésre kerillt.

A megkeresett biztosité a jogszabalyoknak megfelels
megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelelé hatariddben, ennek hidnyaban
a megkeresés kézhezvételéts| szamitott tizendt napon
belul kételes &tadni a megkeresd biztositénak.

Bit. 149. s

)
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A megkeresd biztosité a Bit. 1. melléklet A) rész 3-9. és
14-18. pontjdban meghatédrozott dgazatokhoz tartozé
szerz8dés teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat
kérheti:

a) aszerz8ds, a biztositott, a kedvezményezett és a
karosult személy azonosité adatait;

b) a biztositott vagyontargyak, kévetelések vagy
vagyoni jogok beazonositaséhoz szikséges adatokat;

c) ab) pontban meghatarozott vagyontargyakat,
kéveteléseket vagy vagyoni jogokat érintéen
beksvetkezett biztositasi eseményekre vonatkozé
adatokat;

d) amegkeresett biztositénal megkstott szerz&dés
megkotésével kapcsolatban felmertilt kockazat
felméréséhez szikséges adatokat; és

e) amegkeresett biztositénal megkstott szerzédés
alapjan teljesitendd szolgaltatasok jogalapjanak
vizsgalatdhoz szilkséges adatokat.

Bit. 149. s

(6

%)

®

©

10)

an

(12)

(13

A megkeresd biztosits a Bit. 1. melléklet A) rész 3. és 10.
pontjaban meghatarozott dgazatokhoz tartozé szerz8dés
teljesitésével kapcsolatosan a jarm{i jdrmUazonosité adatai
(rendszéma, alvazszama) alapjan (...) jogosult az alabbi
adatokat kérni:

a) azadott jarmlvet érintéen bekévetkezett biztositasi
eseményekre vonatkozé adatokat, igy kiiléndsen
a kdresemény id8pontjara, jogalapjara, a jarm(i
sérliléseire és az azokkal kapcsolatos karok megtéritésére
vonatkozé adatokat, ideértve a megkeresé biztosité
altal megjelslt gépjarmiiben beksvetkezett, de
nem gépjarmdi altal okozott karok adatait is,

b) az adott jarmivet érintéen a biztosité ltal elvégzett
karfelvétel tényeire, a kar 8sszegére vonatkozé
informacickat.

Az (1) bekezdésben meghatarozott megkeresésnek
tartalmaznia kell az ott meghatarozott személy,
vagyontargy vagy vagyoni jog azonositasahoz szikséges
adatokat, a kért adatok fajtajat, valamint az adatkérés
céljgnak megjelslését. A megkeresés és annak teljesitése
nem mindsil a biztositési titok megsértésének.

A megkeresd biztosité felel8s az (1) bekezdésben
meghatarozott megkeresési jogosultsag tényének
fennallasaért.

A megkeresé biztosité a megkeresés eredményeként
tudomaséra jutott adatot a kézhezvételt kévetd kilencven
napig kezelheti.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité
tudomaséra jutott adat e biztosité jogos érdekeinek

az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés

(8) bekezdésben meghatérozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras befejezéséig.

Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztosité
tudomaséra jutott adat e biztosits jogos érdekeinek az
érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditaséra az adat
megismerését kdvetd eqy évig nem keril sor, az adat a
megismerést kévetd egy évig kezelhetd.

A megkeresd biztosité az (1) bekezdésben meghatérozott
megkeresés és a megkeresés teljesitésének tényéré|,
tovabba az abban szereplé adatok k&rérél a megkereséssel
érintett tigyfelet a biztositasi id8szak alatt legalabb egyszer
értesiti.

Ha az tigyfél a személyes adataihoz valé hozzaférést

kér és a megkeresé biztosits — a (8)-(10) bekezdésben
meghatdrozottakra tekintettel — mar nem kezeli a
kérelemmel érintett adatokat, akkor ennek a tényéré| kell
tajékoztatni a kérelmezét.

A megkeresd biztosité a megkeresés eredményeként
kapott adatokat biztositott érdekre nem vonatkozs,



tudomasara jutott, illetve 4ltala kezelt egyéb adatokkal
az (1) bekezdésben meghatérozottd| eltéré célbél nem
kapcsolhatja &ssze.

(14) A megkeresésben megjelélt adatok teljesitésének
a helyességéért és pontossagéért a megkeresett biztosité
a felelds.

Bit. 150. s
(1) A biztositék - a Bit. 1. melléklet A) rész 3-6. pontjdban

meghatarozott 4gazatokhoz tartozé szerz8désekkel
kapcsolatban - a biztositasi szerz8dés vonatkozasaban

- a veszélykdzdsség érdekeinek a megdvasa érdekében -
a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek
megfeleld teljesitése, a biztositasi szerz8désekkel
kapcsolatos visszaélések kiszlirése céljabsl kozés
adatbazist (a tovabbiakban: Adatbazis) hozhatnak létre,
amely tartalmazza

a) aszerz8dd személy azonosité adatait;
b) a biztositott vagyontargy azonosité adatait;

c) aza)ésb) pontokban meghatérozott szerz8dét vagy
vagyontargyat érintd korabbi biztositasi eseményekre
vonatkozé adatokat; és

d) a biztosité megnevezését és a biztositast igazold
okirat szamat.

(2) Abiztosits az (1) bekezdésben meghatarozott adatokat
az adat keletkezését kévetd harminc napon bell
tovabbitja az Adatbazisba.

(3) A biztosits - a veszélykdzosség érdekeinek a megévasa
érdekében - a jogszabalyokban foglalt vagy
a szerz8désben vallalt kdtelezettségének teljesitése soran a
szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz8désnek megfeleld
teljesitése és a visszaélések megakadalyozasa céljgbsl
az Adatbazisbél adatot igényelhet.

(4) Az Adatbazis kezel8je a jogszabalyoknak megfeleld
igénylés szerinti adatokat nyolc napon beliil kételes tadni
az igényl8 biztositénak.

(5) Nem &ll fenn a biztosité titoktartasi kételezettsége
az Adatbazis iranyaban, az Adatbazisba valé adatatadas
vonatkozasaban, tovabba az Adatbazis kezel&jét terheld
biztositasi titok megtartasara vonatkozé kételezettsége
a biztosits vonatkozasaban, amely a jogszabalynak
megfeleld igényléssel fordul hozza.

(6) Az Adatbazis kezeléjének az Adatbazisban kezelt adatokra
vonatkozé titoktartasi kételezettségére, tovabba a kezelt
adatokra vonatkozé igénylések teljesitésére nézve
a biztositasi titokra vonatkozé szabalyok megfelel6en
alkalmazandéak.

(7) Az Adatbazis kezel8je — amennyiben a megkeresés
érdemi megvélaszolasa a kért adatok hianydban nem
lehetséges — a hozz4 intézett, a Bit. 138. § (1) bekezdés
b), f), q) ésr) pontjaban, illetve a (3) bekezdésben
foglaltaknak megfelel igényléseket kételes tovabbitani
a megkereséssel érintett biztositasi dgazatok mivelésére
tevékenységi engedéllyel rendelkez8 biztositok szadmara.
Az Adatbazis kezel&je az igénylés tovabbitasars|
az igénylét egyidejlileg kételes tajékoztatni.

(8) Azigényl8 biztosits az igénylés eredményeként kapott
adatokat a biztositandé vagy biztositott érdekre nem
vonatkozé, tudomasara jutott, illetve ltala kezelt egyéb
adatokkal a (3) bekezdésben meghatarozottdl eltérd
célbél nem kapcsolhatja 8ssze.

(9) Az Adatbazisban tovabbitott adatok helyességéért
és pontossagaért az azt tovabbité biztosits felelds.

(10) Az (1) bekezdésben meghatarozott adatok a (11)
bekezdésben meghatérozott kivétellel a nyilvantartasba
vételt kdvetd 6t évig kezelhetsk.

(17) Biztositasi szerz8dés létrejstte esetén az (1) bekezdésben
meghatarozott adatok a szerz8dés fennallasa alatt,
a szerz8désbdl szérmazs igények elévilléséig kezelhetsk
az (1) bekezdésben meghatérozott nyilvantartasban.
A szerz8dés megsziinésének és a szerz&désbél szarmazé
igények eléviilésének tényérél a biztosits tajékoztatja
az Adatbazis kezel8jét.

(12) Az Adatbéazisbél adatot igényl8 biztosits az adatigénylés
eredményeként tudomasara jutott adatot a kézhezvételt
kovetd kilencven napig kezelheti.

(13) Ha az igénylés eredményeként az igénylé biztosité
tudomasara jutott adat e biztosité jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, az adatkezelés
(12) bekezdésben meghatarozott idétartama
meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban
indult eljaras jogerds befejezéséig.

(14) Ha az igénylés eredményeként az igényld biztosits
tudomaséra jutott adat e biztosits jogos érdekeinek
az érvényesitéséhez sziikséges, és az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras meginditasara az adat megismerését
kévetd egy évig nem kertil sor, az adat a megismerést
kovetd eqgy évig kezelhetd.

(15) Az Adatbéazisbsl adatot igénylé biztosits az adatigénylés
eredményeként tudomasara jutott adatot csak
az (1) bekezdésben meghatérozott célbél kezelheti.

(16) Azigénylé biztosité a (3) bekezdésben meghatérozott
igénylésrél, az abban szereplé adatokrdl, tovabba
az igénylés teljesitésérd| az tigyfelet a biztositasi id8szak
alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az tigyfél kérelmére
a személyes adataihoz hozzaférést biztosit.

Az ajénlat alairasaval a Szerz8d8/Biztositott felmenti az

orvosi titoktartas alél eqgyrészt a kezel8 és vizsgalé orvosokat,
egészségigyi intézményeket, masrészt a tarsadalombiztositasi
igazgatasi szerveket azon — az egészségi allapottal, fennalls

és korabbi betegségekkel, balesetekkel, esetleges haldl
beksvetkeztével 8sszefiiggd — adatoknak a Biztosits részére vals
tovabbitasa tekintetében, amelyek a Biztosité szaméra a kockazat
vagy a szolgaltatasi igény elbiralasshoz szitkségesek.

Ha a Szerz8dé/Biztositott a biztositasi szerz8dés
szempontjabdl lényeges kérilmények vonatkozasaban

a titoktartési kotelezettség aldl a kezel8orvosokat nem
menti fel, de a szerz8dés létrejstt, Ggy a Biztosits annyiban
mentestl a fizetési kdtelezettség alél, amennyiben emiatt a
szolgéltatas teljesitéséhez szikséges lényeges kérilmények
kiderithetetlenekké valnak.

A Biztosité adatai

Neve: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.

A tarsasagot a Févarosi Cégbirésag a 01-10-0401365 szém

alatt tartja nyilvan.
Adészam: 10389395-4-44
A térsasag székhelye: 1091 Budapest, Ullgi at 1.

Ugyfélszolgalat:
Telefonszam: (+36) 1-477-4800
E-mail cim:  www.alfa.hu/irjonnekunk

A biztosité tigyfelek szamara nyitva 4ll6 helyiségeinek
(Ugyfélszolgalati lIrodak, Ertékesitési pontok), cime és
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nyitvatartasi ideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat
nyitvatartasi ideje a https://www.alfa.hu/ugyintezes/
elerhetosegek html linken talélhats.

A Biztosité kételes évente jelentést kbzzétenni fizet8képességéré|
és pénziigyi helyzetérdl. A jelentés kételezd tartalma a Biztosité
honlapjan (www.alfa.hu) el8szér 2017-ben tekintheté meg

a 2016-os évre vonatkozéan.

Panaszkezelés

A biztosité biztositja, hogy az igyfél és a fogyasztdi
érdekképviseleti szervek (a tovabbiakban egyiitt e pont
alkalmazasaban: tigyfél) a Biztosits, a megbizasabdl eljars
tigynok, vagy — adott termék kapcsan - az altala megbizott
kiegészité biztositaskdzvetitsi tevékenységet végzd személy
magatartaséra, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé
panaszat széban vagy irdsban az aldbbiakban foglaltak szerint
kézolhesse.

Abiztosité ,Panaszkezelési szabalyzata” elérhetd és megtekinthetd
tgyfélszolgalati irodakban, illetve a biztosité honlapjan: https://
www.alfahu/ugyintezes/panaszkezelesi-szabalyzat html

A Panaszok bejelentésére biztositott lehetdségek

Ugyfeleink szébeli panaszaikat személyesen vagy telefonon
tehetik meg:

a) Személyesen: valamennyi, az tigyfelek szamara nyitva &ll6
helyiségben

+  Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda,
*  Ertékesitési pontok.

b) Telefonon: (+36) 1-477-4800, kulfsldrél is hivhats

telefonszdmon nyitvatartasi idében.

A Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda és az értékesitési pontok
cime és nyitvatartasi ideje, valamint a telefonos tigyfélszolgalat
nyitvatartési ideje a https://www.alfa.hu/ugyintezes/
elerhetosegek.html linken talslhato.

Ugyfeleink irasbeli panaszaikat az alsbbi csatornakon tehetik meg:

a) Személyesen vagy mas személy ltal az tigyfélforgalom
szamara nyitva 416 helyiségben atadott irat dtjan.

b) Postai dton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Panasz és kiemelt tigykezelési csoport

9401 Sopron, Pf. 22
c) Telefaxon: (+36) 1-476-5791.

d) Elektronikus dton a https://www.alfa.hu/ugyintezes/online-
panaszbejelenteshtml linken online, vagy a https://www.
alfahu/ugyintezes/panaszbejelentes html elhelyezett
panaszbejelentén vagy a panasz@alfa.hu e-mail cimen.

A Biztosit6, a panaszra adott vélaszt, az tigyfél regisztralt
email cimérdl, valamint az online feliileten benydjtott
panaszok esetében - az adatbiztonsagi szabalyoknak
megfelel6en — azonos csatornan, azaz elektronikus Gton
kiildi meg, kivéve ha az tigyfél panaszaban ettdl eltéré
vélaszadasi csatornat jelslt meg.

A Biztosité gondoskodik arrél, hogy a biztositasi titkot vagy
egyéb védett adatot tartalmazé panaszvalasz titkositdsahoz
hasznalt jelszét kizarélag a cimzett ismerje meg.

e) Adatkezelési igyekben elektronikusan a https://www.alfa.
hu/adatvedelem oldalon vagy az adatvedelem@alfa.hu
e-mail cimen.

A fenti d) pontban foglalt e-mailes kikiildésre vonatkozé
rendelkezések adatkezelési tigyekben is iranyadéak.
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Jogorvoslati férumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitdsa vagy a panasz
kivizsgélasara el8irt 30 napos térvényi valaszadasi hataridé
eredménytelen eltelte esetén az tigyfél az alabbi jogorvoslati
férumokhoz fordulhat.

Pénziigyi Békéltetd Testiilet

Székhely: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Magyar Nemzeti Bank
1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Magyar Nemzeti Bank
1525 Budapest, Pf. 172

(+36) 80-203-776
ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalat cime:
Levelezési cim:

Telefon:
E-mail cim:
Bévebben a https://www.mnb.hu/bekeltetes honlapon kaphat
tajékoztatast.

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
a Testilet elétt altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.

Birésag
Az tigyfél panaszanak a biztositéhoz térténd benydjtasat

kévetéen jogorvoslatért az ligyre hataskorrel és illetékességgel
rendelkez8 birésdghoz fordulhat (www.birosag.hu).

A fogyaszté a biztosité magatartdséra, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozé — a Magyar Nemzeti Bankrél sz616
2013, évi CXXXIX. térvény alapjan - a fogyasztévédelmi
rendelkezések megsértése (vagy annak vélelmezése) esetén,
fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet a
Magyar Nemzeti Banknal.

Magyar Nemzeti Bank - Pénziigyi Fogyasztévédelmi
Kézpont

Székhely: Magyar Nemzeti Bank

1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Magyar Nemzeti Bank
1122 Budapest, Krisztina krt. 6.

Magyar Nemzeti Bank
1534 Budapest BKKP, Pf. 777

(+36) 80-203-776

Pénziigyi fogyasztévédelem e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalat cime:
Levelezési cim:

Telefon:

Bévebben a www.mnb.hu/fogyasztovedelem honlapon kaphat
tajékoztatast.

A fogyaszténak mindsiil8 tigyfél a Pénziigyi Békéltetd Testiilet,
illetve a Fogyasztévédelmi eljaras alapjaul szolgals ,Kérelem”
nyomtatvany megkildését igényelheti.

Az igénylés médja:

Telefonon:  (+36) 1-477-4800

Postai tton: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Panasz és kiemelt tigykezelési csoport
9401 Sopron, Pf. 22

E-mailen:  panasz@alfa.hu

A biztosité a nyomtatvanyt igazolhaté médon, kéltségmentesen
az tigyfél kérésének megfelel8en e-mailen vagy postai tton
kiildi ki. A biztosité a nyomtatvanyokat elérhetévé teszi

a honlapjan, a www.alfa.hu weboldalon és az tigyfelek szamara
nyitva 4l6 helyiségeiben is.
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Fogyaszténak nem mindsiild iigyfelek szamara nyitva llé
jogorvoslati lehet8ségek

A fogyaszténak nem mindsiilé tigyfél, panaszanak

a biztositéhoz térténd benydjtasat kdvetden jogorvoslatért
az igyre hatdskérrel és illetékességgel rendelkez8 birésaghoz

fordulhat (www.birosag.hu).

A biztosité adatkezelését érint8 panaszok esetén nyitva
all6 jogorvoslati lehetdségek

A biztosité adatkezelését érinté adatvédelmi panasz esetén,
amennyiben az tigyfél a biztosité adatkezeléssel 6sszefiiggd
panaszra adott vélaszaval nem ért egyet, 30 napon bell
birésaghoz, illetve ha a panasz adatkezeléssel 8sszefiiggd
tajékoztatas, helyesbités, zarolds vagy térlés biztosité ltali
megtagadasaval fiigg 8ssze, a Nemzeti Adatvédelmi

és Informaciészabadsag Hatésaghoz is fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Elérhet8ségeirdl a www.naih.hu honlapon kaphat tajékoztatast.
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2. UTITARS CASCO SZERZODES KULONOS FELTETELEI

Barmely biztositasi esemény akar alapbiztositas, akér kiegészité biztositasi
fedezet alapjan térithetd csak egyszeresen fizethetd.

A jelen Kiilonas Feltételek szerint alapbiztositasnak min&siil elemek:
*  toréskar-biztosits
*  elemi és tlizkdr-biztositas

*  Uvegkar-biztosftas

Az alapbiztositasi elemek csak egyiittesen kéthetéek meg, a szerz8dés
hatélya alatt sem lehetséges kiilon-kiiln térténd megsziintetésiik.

A jelen Kiilsnss Feltételek szerint kiegészitd biztositasnak mindsils
elemek:

*  lopaskar-biztositas

*  poggyészbiztositas

*  balesetbiztositas

*  kélcsdngépjarml szolgaltatas

*  gépjarml assistance szolgaltatas

*  gyermekfelszerelés biztositas

*  jarmlvon kivil széllitott szabadidds felszerelés

*  katyukar biztositas

*  kisallat balesetbiztositas

+  dijatvallalasi kiegészits biztositas munkanélilliség esetére
*  Bnrészmentes szélvédskar biztositas

*  ragcsalokar kiegészitd biztositas

*  rendszam és forgalmi engedély pétlas biztositas
*  utasbiztositas

*  aktiv kdrrendezés kiegészitd biztositas

*  kiegészitd business csomag biztositas

Kiegészits biztositast csak az alapbiztositassal rendelkez8 Szerz8d8
kothet. A kiegészitd biztositas kiilén dij ellenében akér az alapbiztositassal
egyidejlleg, akar annak hatélya alatt barmikor megkéthets. A kiegészité
biztositasok az alapbiztositas hatalyban maradasa mellett évforduléval
megszlinhetnek. A kiegészitd biztositasok év kézbeni megkstése esetén
a dijfizetés kezdete a kiegészité biztositasra vonatkozé ajanlat alairasat
kovetd hé elseje.

A kiegészitd biztositasokra az Altaldnos Feltételeket, az alapbiztositds
Kulenes Feltételeit és a kiegészité biztositasok Kulonss Feltételeit
egyittesen kell alkalmazni.

Kiegészits biztositasok utélagos hozzékétése esetében a Biztosits

a kiegészitd ajanlat alairasat kdvetd hénap 1. napjatsl vallallja
a kockazatot fiiggetleniil a kockazatviselés ltalanos szabalyaitdl.

A biztositasi dij kiszamitasara a Biztosits a kévetkezd 3 médszert
alkalmazza: Eurotax alapu dijszamitas, Dijtablas alapd dijszamitas,
Dijtételes alapu dijszamités. A részletes feltételeket az egyes biztositasi
elemek kiildnss feltételei tartalmazzék.
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Az alapbiztositas kiilonés feltételei

TORESKAR-BIZTOSITAS

A Biztosité és a Szerz8dé kozott létrejott téréskar-biztositasi
szerz8dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben meghatérozott
médon és esetekben - 6nrészesedés levonasaval, a térvényes
belfsldi fizetéeszkézben — megtériti a jelen szerzédéssel
biztosftott gépjarmiiben a 2.1.3. pont alatt részletezett
biztositasi esemény kapcsan keletkezett téréskart.

A t@réskér—biztosftésjelen Kulonss Feltételeit, valamint
az Altalanos Feltételeket egyiittesen kell alkalmazni.

A biztositott vagyontargy Eurotax alapu dijszamitas esetén

(Médozatkéd 21850)

A biztositott vagyontérgy az ajanlaton azonosité adataival
megjeldlt — a jarm( alap- és nem alapfelszereltségének
meghatarozaséra alkalmas katalégus/szoftver szerinti — gyari
alapkivitelezésti gépjarm( és alapkivitelezés( tartozékai,
valamint a gyari kivitelezés(i jarm(ihéz nem tartozé, de
biztositott utélag felszerelt vagy beépitett, jogszabaly ltal nem
tiltott alkatrészek, tartozékok (a tovabbiakban extra tartozékok).

A katalégusban/szoftverben nem szereplé gépjarmUvek
esetében, a biztositasi ajanlat felvételekor elkészitett
allapotlap szerinti kivitel(i gépjérm( a biztositott vagyontargy.

Kalsn dij felszamitasa nélkil, a Biztosité fedezetet nydjt

a gépjarm( toréskar-biztositas feltételeiben meghatarozott
biztositasi események kapcsan karosodott, a kézdti kozlekedésre
vonatkozé mindenkori hatalyos jogszabélyok el8irasa szerinti
kotelezd tartozékokra, biztonsagi felszerelésekre, valamint

a Biztosit6 altal el&irt vagyonvédelmi eszkézskre (inditasgatls,
riasztd stb.).

A biztositott vagyontargy dijtabla (pontrendszer) és
dijtétel alapu dijszamitas esetén

a) A biztosftott vagyontargy dijtabla alapu (pontrendszer()
dijszaémitas esetén (Médozatkéd 21850A)

A biztositas az ajanlaton azonosité adataival (forgalmi
rendszam, alvazszdm) megjeldlt gépjarmlre és tartozékaira
terjed ki.

Kivételt képeznek az algbbiakban felsorolt tartozékok,
melyekre csak kiilén dij fizetése esetén terjed ki a biztositas
fuggetlenl attsl, hogy azok gyari vagy nem gyari vagy
utélag beépitett tartozékok:

*  agépjarmlibe szereltlégzsskok 4 db-on feltilimennyisége,
+  flitstt és/vagy antennas és/vagy es8szenzoros szélvéds,
*  xenonvagy LED vagy lézer fényszérs,

*  tolatéradar és/vagy tolatékamera,

*  panordma napfénytetd,

. vezetéstdmogatd rendszerek,

*  kénnydfém keréktarcsa,

*  bér[részben bér karpit,

*  hé8szigetelt és/vagy hiitstt és/vagy flitstt felépitmény.
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A biztosftasi fedezet kiildn dij megfizetése nélkiil kiterjed a
gépjarmlibe szerelt legfeljebb 4 darab légzsakra és
a klimaberendezésre.

Jelen szerz8dés szempontjabdl vezetéstdmogats
rendszernek miné&siilnek (ide értve az emelt szintdi
vezetéstamogatd rendszereket is) az olyan elektronikai
rendszerek, amelyek a kiilsé kérnyezetet kiillénbéz
szenzorok, kamerak segitségével figyelik, és ezaltal
akadalyokat, forgalmi helyzeteket, gépjarmUvezetdi
hibakat észlelnek, és az ezekre adott valaszokkal,
visszajelzésekkel tdmogatjsk a gépjarmlivezetst vezetési
tevékenysége kdzben. llyen rendszerek példaul (a teljesség
igénye nélkil): parkoléasszisztens, adaptiv tempomat,
holttérfigyels.

b) Dijtétel alapu dijszémitas esetén (Médozatkéd 21850B)

A biztositas az ajanlaton azonosité adataival (forgalmi
rendszam, alvdzszam) megjelélt gépjarmire és a kotés
id8pontjdban meglévé tartozékaira terjed ki fiiggetlentil
attdl, hogy azok gyari vagy utélag beépitett tartozékok.

Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyakban barmilyen kiviilré| hats,
hirtelen fellépd, a karbejelentés szerinti eseménnyel miiszakilag
azonosithatd, igazolt er8hatas altal keletkezett térés, egyéb
sériilés, kivéve az 2.14. pontban felsoroltakat. A Biztosits
megtériti a jogtalan behatolassal vagy lopasi kisérlettel okozot
kart a megfeleléen lezart gépjarmiiben, alkatrészeiben, vagy
tartozékaiban.

A biztositassal nem fedezett kiresemények

Nem tériti meg a Biztosité a biztositott vagyontérgyakban
keletkezett olyan toréskart az Altalanos Feltételek 1.15.
pontjaban foglaltakon tdlmenden, amely:

® nem varatlan, akaraton kiviili és el6re nem lathaté
és egyben nem baleseti jelleggel kdvetkezett be
(pl. miszaki hiba, alkatrészlevalas, anyagfaradas,
anyaghiba, h(itéfolyadék megfagyas, nem megfeleld
kenés miatt, stb.),

e  gyulékony, robbané, korrodalé vagy maré anyagoknak
a biztositott jarmiiben valé széllitasa idézett el8 vagy
stlyosbitott.

Biztositasi szolgaltatasok

Biztosit6 a biztositasi szerz6désnek megfelel8en,
a szabélyzattal 8sszhangban hatdrozza meg, hogy melyik
karszamitasi programot veszi figyelembe a karid8ponti érték
meghatdrozasanal.

Eurotax alapu dijszamitas esetén

a) A Biztosité a biztositott vagyontargyakat ért térés esetén
legfeljebb a magyarorszagi markaszervizek szerinti
munkadijakat tériti meg, amennyiben a helyresllitasra
igazoltan markaszervizben kerilt sor. Ha az alkatrész
nem javithaté, a Biztosité az alkatrész magyarorszagi
karidéponti értékét (piaci arat, avult értékét) tériti
meg. A térités 6sszege nem lehet magasabb, mint a
magyarorszagi markakereskedések
altal forgalomba hozott j alkatrészek fogyasztéi &ra.

b) Ha a sérilt alkatrész javithat6, akkor a javitas kéltségeit,
amennyiben nem javithaté, akkor a csere kéltségeit tériti
meg a Biztosits, a fentiekben meghatarozott médon.

c) Teljes kar (totalkar) esetén a Biztosits a gépjarmdi
maradvanyértékkel csokkentett karidéponti értékét tériti
meg.

d) Ajarmlmaradvanyt (roncsot) a Biztosité nem kételes dtvenni.
e) A karidéponti érték alapjan térténd (c pont szerinti) teljes
kar (total kar) téritése csak akkor indokolt, ha a sérilt
jarmU helyredllitasa gazdasagtalan, azaz helyreéllitasanak
varhat6 kéltsége eléri a karidéponti értékének a 70%-4t.

f) A gépjarmU karidéponti értéke az az &sszeg, amelynek
megfizetése ellenében a Biztositott (Szerz8d8)
azonos hasznélati érték(i gépjarmiihéz juthat, a térités
azonban nem lehet magasabb, mint az adott jarm(inek a
karesemény napjan érvényes Magyarorszdgon hasznélt
jarmiértékeld rendszer szerint meghatdrozott hasznalt
ara. A biztosité a biztositasi szerz8désnek megfeleléen,
a szabalyzattal 6sszhangban hatérozza meg, hogy melyik
karszamitasi programot veszi figyelembe a forgalmi érték
meghatarozasanal.

g) A Biztosité a kdresemény folytan sériilt feltiletek
fényezésének - a javitasi technolégia szerinti - kéltségeit
tériti meg. A karosszéria teljes fényezését a Biztosité
akkor tériti meg, ha a sériilt rész a teljes kiilsg feluletnek
tobb, mint 70%-a.

h) A Biztosité megtériti a biztositasi esemény kapcsan
megsériilt gépjarmi mentéséhez, vagy helyreallitasdhoz
indokolt szllitds (eseményenként maximum 2 alkalom),
valamint az indokolt tarolas kéltségét (eseményenként
legfeljebb 10 naptari napot), de maximum &sszesen a
karidponti érték 10%-aig. A jarm( karidéponti értékétd|
fuggetlenl a szallitas és tarolas jogcimekre 6sszesen

a Biztosité legfeljebb 300.000Ft-ot térit.

i) A Biztosité a biztositasi esemény kapcsan megsériilt
légzsdkokat és tartozékait az alabbiak szerint tériti meg:

*  haa Biztosftott nem kivénja gépjarmiivét
helyreallitani, akkor a Biztosité a jarm(itipusnak
megfeleld l6gzsakok karidéponti értékét tériti meg,

*  ha aBiztositott a gépjarm(i helyreallitdsa mellett
dbnt, akkor a Biztosité a jarmU-tipusnak megfeleld dj
légzsékok és tartozékok beépitése estén tériti meg
a kart, ha ezeknek eredetét és a szakszer(i beszerelés
tényét a Biztositott igazolni tudja.

D) Extra tartozékok esetén a térités felsd hatéra az ajanlaton,
allapotlapon, kétvényen szerepld biztositési 8sszeg,
de legfeljebb a tartozék karidéponti értéke.

k) Karosszéria elemek avultatdsa: a jarm( 8 éves kordig nem
szamitunk amortizaciét, kivéve, ha a karosszéria elem
el8zménykar soran sériilt és helyreéllitasa nem tértént
meg vagy a helyreallitas szakszer(tlen. 8 éves kor felett
a Biztosit6 az alkatrész karidéponti értékét (piaci arat,
avult értékét) tériti megq.

215.2. Dijtablés (pontrendszeri) és dijtételes dijmeghatarozas esetén

a) A Biztosité a biztositott vagyontargyakat ért térés esetén
legfeljebb a magyarorszagi markaszervizek szerinti
munkadijakat tériti meg, amennyiben a helyresllitasra
igazoltan markaszervizben kerilt sor. Ha az alkatrész
nem javithatd, a Biztosité az alkatrész magyarorszagi
karidéponti értékét (piaci arat, avult értékét) tériti meg.
A térités dsszege nem lehet magasabb, mint
a magyarorszagi markakereskedések altal forgalomba
hozott (j alkatrészek fogyasztéi ara.

b) Ha a sérilt alkatrész javithat6, akkor a javitas kéltségeit,
amennyiben nem javithaté, akkor a csere kéltségeit tériti
meg a Biztosits, a fentiekben meghatarozott médon.

c) Teljes kar (totalkar) esetén a Biztosits a gépjarmti
maradvanyértékkel csskkentett karid8ponti értékét tériti
meg.
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d) A jarmlmaradvanyt (roncsot) a Biztosité nem kételes
atvenni.

e) Akaridéponti érték alapjan térténd (c pont szerinti) teljes
kar (total kar) téritése csak akkor indokolt, ha a sériilt
jarmd helyredllitasa gazdasagtalan, azaz helyreéllitasanak
vérhaté kéltsége eléri a karid8ponti értékének a 70%-4t.

f) A gépjarmU karidéponti értéke az az &sszeg, amelynek
megfizetése ellenében a Biztositott (Szerz4d8)
azonos hasznélati érték(i gépjarmiihez juthat, a térités
azonban nem lehet magasabb, mint az adott jarm(inek a
karesemény napjan érvényes Magyarorszdgon hasznalt
jarmUrtékeld rendszer szerint meghatarozott hasznalt
ara. A biztosité a biztositasi szerz8désnek megfelel&en,
a szabalyzattal 6sszhangban hatérozza meg, hogy melyik
karszamitasi programot veszi figyelembe a forgalmi érték
meghatarozasanal.

g) A Biztosité a kdresemény folytan sériilt feltiletek
fényezésének - a javitasi technolégia szerinti - kéltségeit
tériti meg. A karosszéria teljes fényezését a Biztosité
akkor tériti meg, ha a sériilt rész a teljes killsé feltiletnek
tobb, mint 70%-a.

h) A Biztosité a biztositasi esemény kapcsan megsériilt

légzsakokat és tartozékait az alabbiak szerint tériti meg:

a) ha a Biztositott nem kivéanja gépjarmtivét helyreallitani,
akkor a Biztosit6 a jarmitipusnak megfeleld légzsakok
karidéponti értékét tériti meg,

b) ha a Biztositott a gépjarm( helyreallitasa mellett
dbnt, akkor a Biztosité a jarmUi-tipusnak megfeleld dj
légzsékok és tartozékok beépitése estén tériti meg
a kart, ha ezeknek eredetét és a szakszer(i beszerelés
tényét a Biztositott igazolni tudja.

i) Extra tartozékok kara esetén a térités felsd hatara
a tartozék karid8ponti értéke. Az extra tartozékok
kérébe tartozik a kiilsn dij felszamitasa nélkil és a kiilén
dij ellenében biztositott, a jarm( széria-felszereltségéhez
nem tartozé de igazoltan a kdreseménynél karosodott
tartozék, illetve kildnleges kivitel.

D) ABiztosité megtériti a biztositasi esemény kapcsan
megsériilt gépjarmi mentéséhez, vagy helyresllitasshoz
indokolt szallitas (eseményenként maximum 2 alkalom),
valamint az indokolt térolas ksltségét (eseményenként
legfeljebb 10 naptari napot), de maximum 6sszesen a
karidéponti érték 10%-4ig. A jarmU kariddponti értékété|
fuggetlenil a szallitas és tarolds jogcimekre dsszesen

a Biztosits legfeljebb 300.000,- Ft-ot térft.

k) Karosszéria elemek: a jarm( 8 éves koraig nem szamitunk
amortizaciot, kivéve, ha a karosszéria elem elé6zménykar
sordn sérilt és helyredllitasa nem tértént meg vagy a
helyreallitas szakszer(tlen. 8 éves kor felett a Biztosits
az alkatrész karidéponti értékét (piaci arat, avult értékét)
tériti meg.

A Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki

a) agépjarmiiben keletkezett értékcsokkenésre,

b) asériilt gépjarmii mas gépjarmiivel térténd pétlasanak
jarulékos kéltségeire (pl.: bérauté), kivéve, ha erre
megfeleld kiegészitd biztositast kétott,

c) agépjarmihasznalat kiesése miatt felmeriilt
jarulékos karokra (pl. elmaradt haszon stb.),

d) agépjarmli szillitmanyara, az utasok személyi
hasznilti targyaira,

e) agépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban
sziitkségessé valé forgalomba helyezés elétti vizsga
dijara,
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f) teljesitménynéveld, kopascsskkentd olajadalék
anyagokra, iizemanyagra,

g) livegkarra, ha csak az sériilt,

h) a helyreallitas soran a jarm{ivon végzett
valtoztatasokkal, teljesitmény-néveléssel,
mindségjavitassal, tovabba kopas vagy elhasznélédas
miatti javitasokkal kapcsolatos kéltségekre,

i) bérbeadassal (vagy azzal is) hasznositott gépjarmdi
karara, ha az a bérleti szerz8dés tartama alatt
kévetkezett be.

Onrészesedés

Az dnrészesedést a Biztosité minden egyes kreseménybdl
keletkezd téritéskor figyelembe veszi. A szerz8désre
vonatkozé dnrészesedés a szabdlyzat szerint az ajanlaton
és a kdtvényen megjelsltek akapjan keril levonasra.

ELEMI ES TUZKAR-BIZTOSITAS

A Biztosité és a Szerz8d6 kozdtt létrejstt elemi és tlizkar-
biztositasi szerz&dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben megtériti — dnrészesedés
levonasaval a térvényes belfsldi fizetéeszkdzben - a jelen
szerz8déssel biztositott gépjarmiben a 2.2.2. pont alatti
biztositasi esemény kapcsan keletkezett kart.

Az elemi és tlizkar-biztositas jelen Kiilsnss Feltételeit, valamint
az Altalanos Feltételeket egyiittesen kell alkalmazni.

A biztositott vagyontargy

A biztosftott vagyontargy meghatarozasa azonos a Kiilénss
Feltételek 2.1.1. és 2.1.2. pontjaban foglaltakkal.

Kilsn dij felszamitasa nélkill, a Biztosité - értékhatartsl
fuggetlentl - fedezetet nydjt a gépjarmd elemi és tlizkar-
biztositas feltételeiben meghatarozott biztositasi események
kapcsan kérosodott, a kéziti kézlekedésre vonatkozé
mindenkori hatalyos jogszabélyok el8irasa szerinti kételezd
tartozékokra, biztonsagi felszerelésekre, valamint a Biztosits

altal el6irt vagyonvédelmi eszkézskre (inditdsgatls, riaszts stb.).

Biztositasi esemény

a) A biztositott jarmlivet, alkatrészét, kozvetlendil karosits
villdmesapas, foldrengés, foldcsuszamlas, k8- és féldomlas,
természetes Uireq, vagy talajszint alatti épitmény beomlasa,
szélvihar, felh8szakadas, arviz (kivéve az érteriileten,
hulldmtéren bekévetkezé kdrok), egyéb vizeldntés, jégverés,
lezidulé hétsmeg és hényomas (a tovabbiakban: elemi kar).

b) A gépjarmUben, alkatrészeiben, tartozékaiban
- a gépjarm( elektromos berendezéseinek meghibasodasa
vagy kiilsé tliz atterjedése folytan - keletkezett tiiz,
dnrobbanas, robbanas altal okozott kar.

A biztositassal nem fedezett karesemények

Nem tériti meq a Biztosité az Altalénos Feltételek 1.15.
pontjaban foglaltakon tilmenden

a) abiztositott vagyontargyakban keletkezett olyan
tlizkart, amelyet gydlékony, robbané, korrodalé vagy
maré anyagoknak a biztositott jarmiiben valé szillitasa
idézett el8 vagy sulyosbitott,

b) abiztositott vagyontargyak ellopasaval (a gépjarmii
6nkényes elvétele), elrablasaval, valamint e

cselekményekkel vagy kisérletiikkel 6sszefiiggésben
keletkezett karokat,
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c) agépjarmiivén hatésagi engedély nélkiili atalakitassal
dsszefiiggésben keletkezett karokat,

d) azarviz altal az arteriileten, hullamtéren okozott
karokat,

e) a belviz altal okozott karokat.

Biztositasi szolgaltatasok

A Biztosité szolgéltatasara a Kulonss Feltételek 2.1.5.
pontjaban foglalt feltételek megfelel8en iranyadsak.

A Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki

A Kiilonés Feltételek 2.1.6. pontjaban meghatarozottakra
elemi és tiizkar esetén sem terjed ki a Biztosité szolgaltatasa.

Onrészesedés

Az Onrészesedésre vonatkozé szabélyok megegyeznek a
Kulonss Feltételek 2.1.7. pontjaban foglaltakkal.

UVEGKAR-BIZTOSITAS

A Biztosité és a Szerz8d6 kozott létrejott Uivegkar-biztositasi
szerz8dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben megtériti a jelen
szerz8déssel biztositott gépjarmi tivegeiben a 2.3.2. pont alatti
biztositasi esemény kapcsan keletkezett kart.

Az tivegkér-biztositas jelen Kiilonss Feltételeit, valamint
az Altalanos Feltételeket egyiittesen kell alkalmazni.

Biztositott vagyontargy

A biztosftott vagyontargyak a gépjarmU ablakiivegei és
tet8ablakai, amennyiben a biztositott gépjarm(i alaptartozékai
vagy Eurotax alapd dijszamitas (2.1.1) esetén extra
berendezésként biztositasra keriilt. Az tivegkar biztositas nem
terjed ki a gépjarm visszapillanté tikreire és ldmpa testeinek
livegezésére.

Biztositasi esemény

A biztositott gépjarm( utastér livegezésében a gépjarmd
egyéb karosodasa nélkul barmilyen kiviilrél hatd, hirtelen
felléps, baleseti jelleqti er8hatas okozta sériilés (t6rés, repedés),
amennyiben egyéb karosszériasériilés nem térténik.

A biztositassal nem fedezett karesemények

Nem tériti meg a Biztosité az iivegkar-biztositas altal
biztositott vagyontérgyakban keletkezett olyan
karosodast, amely az Altalanos Feltételek 1.15. pontjaban
foglaltakon tilmenden, nem baleseti jelleggel
kovetkezett be (pl. miiszaki hiba, ablaktérl8 karcolasa,
anyagfaradas, anyaghiba stb.). Tovabba kizart

a Biztosité kockazatviselésébél az iivegezésre ragasztott
védé (hé/fény/biztonsagi) félidzas és dekoracié kivéve, ha
errdl kiilén megaéllapodas sziiletett.

Biztositasi szolgaltatasok

a) A gépjarml ablakiivegeinek térése esetén a Biztositd
fizetési kotelezettsége csak akkor &ll be, ha a sériilt tiveg
az lizembentartdsra vonatkozé hatésagi eléirdsoknak nem
felel meg.

b) Ha a sériilt tiveg javithats, akkor a javitas kéltségeit,
amennyiben nem javithatd, akkor a csere kéltségeit tériti
megq a Biztosité.

235,

24.

241.

2411

24.2.

c) Haa sérilt iveg javithats, de azt a helyreallitas soran djjal
pétoltak, a Biztosits az ebbdl eredé tebbletksltséget nem
viseli.

d) Ha az tiveg nem javithatd, a karésszeg megallapitasanak
az alapja a belféldi kereskedelmi forgalomba hozott Gj
alkatrésznek vagy tartozéknak az atlagos fogyasztéi &ra.

Onrészesedés

a) A Biztosité nem von le 8nrészesedést a sérillt tiveg javitasi
koltségeibdl.

b) Csere esetén az dnrészesedés az ajanlaton, illetve a kétvényen
megjelolt dnrészesedés %-os értéke, de kareseményenként
minimum 30.000 Ft. Tiszta Givegkar esetén nydijtott
szolgéltatas sordn a Biztosits nem von le &nrészesedést,
amennyiben a sériilt szélvéd8iiveq cseréjét utdngyartott
szélvéds alkalmazasaval végzik, és a szamla szerinti brutté
dsszeg nem haladja meg az importér vagy a gyarté 4ltal
sziikségszertien el8irt vagy felhasznalt alkatrészek, (segéd)
anyagok egyiittes kaltségének 65%-4t.

A kiegészitd biztositasok kiilonss feltételei

KIEGESZITO LOPASKAR-BIZTOSITAS

A Biztosité és a Szerz8dé kozott létrejott lopaskar-biztositasi
szerz&dés alapjan a Biztosit6 az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben - &nrészesedés
levonaséval a térvényes belféldi fizet8eszkdzben — megtériti

a jelen szerz8déssel biztositott gépjarmiben a 2.4.2. pont alatti
biztositasi esemény kapcsan keletkezett kart.

A lopaskar-biztositas jelen Kiilonos Feltételeit, valamint az
Altalanos Feltételeket egyiittesen kell alkalmazni.

A biztositott vagyontargy

A biztositott vagyontargy meghatarozésa azonos a Kiilénés
Feltételek 2.1.1. vagy 2.1.2. pontjaban foglaltakkal.

Kulsn dij felszamitasa nélkil, a Biztosits — értékhatartdl
fuggetlenl - fedezetet nydijt a gépjarm(i lopaskar-biztositas
feltételeiben meghatérozott biztositasi események kapcsan
karosodott, a kozdti kozlekedésre vonatkozé mindenkori
hatalyos jogszabalyok el&irasa szerinti kételezé tartozékokra,

biztonsagi felszerelésekre, valamint a Biztosité 4ltal elirt
vagyonvédelmi eszkdzékre (inditasgatls, riaszts stb.).

Biztositasi esemény

a) Haamegfelelden lezart, a Biztosits 4ltal el&irt, a lopas
id8pontjaban is m{ikédé vagyonvédelmi eszkdzzel ellstott
gépjarmUvet ellopjék, vagy jogtalan hasznalat céljabsl
- az elkdvetdre bizott gépjarm( jogtalan hasznélatét,
elsikkasztasat kivéve - fenyegetéssel elveszik.

b) Ha a teljes gépjarm(i eltulajdonitasa nélkil annak
biztositott alkatrészeit, tartozékait, ellopta (lelopta).

Nem tekinthet8 megfelel8en lezartnak a gépjarmd, ha a jarmi
kulcsa, taviranyitdia, kédkartyaja nélkil nyithats, ha barmelyik
zérbetét hidnyzik, vagy oly médon rongélédott a lopaskar elétt,
hogy a zér a jarm{i kulcsainak hasznalata nélkil is mikédtethets,
ha gépjarmu ablakai nincsenek zart allapotban, illetve a
Biztosits altal el&irt vagyonvédelmi berendezés nem volt
bekapcsolva vagy nem volt miksdéképes allapotban. Kiils8
tartozékok és killsd alkatrészek (tovabbiakban kilsd tartozékok)
lopaskaranak esetében a térités felsd hatara kareseményenként
a Fuiggelék 3.2.1. pontjaban szereplé 8sszeg.
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A Biztosité a biztositasi esemény kapcsan eltulajdonitott
légzsskokat és tartozékait az alabbiak szerint tériti meg:

a) ha a Biztositott nem kivanja gépjarmdivét helyreallitani,
akkor a Biztosité a jarm(itipusnak megfeleld légzsakok
karidéponti értékét tériti meg,

b) ha a Biztositott a gépjarm{i helyreéllitasa mellett dént,
akkor a Biztosits a jarm(itipusnak megfeleld uj légzsakok
és tartozékok beépitése estén tériti meg a kart, ha ezeknek
eredetét és a szakszer(i beszerelés tényét a Biztositott
igazolni tudja.

2423.

Biztosité mentesiilése

Az Altalanos Feltételek 1.16. pontjaban meghatarozott
eseteken tilmenden, mentesiil a Biztosité a lopaskarok
alél,

a) ha ajarmii tarolasara szolgalé helyiséget nem zartak
le megfelel8en és a jarmii nyitott allapotban volt,

b) amennyiben a riaszté és/vagy inditasgatlé nem volt
bekapcsolva.

244.

Biztositasi szolgaltatasok

a) Teljes lopaskar esetén a Biztosité a gépjarmi karid8ponti
értékét tériti meg (a 2.4.6. pontban foglalt 8nrészesedés
levonasaval)

A gépjsrm(i karid8ponti értéke az az 6sszeg, amelynek
megfizetése ellenében a Biztositott (Szerz8d6) azonos
hasznélati értékii gépjarmiihéz juthat, a térités azonban
nem lehet magasabb, mint az adott jsrmdinek a kdresemény
napjén érvényes magyar kdridéponti érték meghatarozasara
szolqélé katalégus, kalkulacics program/szoftver szerinti
hasznélt ara.

A Biztosité a biztositési szerz8désnek megfelel8en, a
szabalyzattal 8sszhangban hatarozza meg, hogy melyik
karszamitasi programot veszi figyelembe a forgalmi érték
meghatarozasanal.

b) Kulsé tartozékok és killsé alkatrészek (tovabbiakban kiilsé
tartozékok) lopaskaranak esetében a térités fels hatara
kareseményenként a Fiiggelék 3.2.1. pontjéban szereplé
6sszeq.

c) A nem gyarilag beszerelt elektroakusztikai berendezések
karosodasa esetén a kértérités felss hatéra
kareseményenként az ajanlaton feltiintetett biztositasi
dsszeg, azonban maximum a Fiiggelék 3.2.2. pontjaban
szerepld &sszeg.

d) A Biztosité szolgaltatasara egyébként a Kilsnss Feltételek
2151 és 2.1.5.2. pontjaban foglalt feltételek iranyadsak
a szerz8déskstés tipusatsl (Eurotax alapu, vagy dijtablas/
dijtételes) fliggden.

245,  ABiztosité szolgéltatasa nem terjed ki
a) agépjarmiiben keletkezett értékcsskkenésre,

b) a sériilt gépjarmili mas gépjarmiivel térténd pétlasanak
jarulékos kéltségeire,

c) agépjarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt jarulékos,
illetve kévetkezményi karokra,

d) agépjarmii szallitmanyara, poggyaszbiztositas alapjan

e)
f)
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térild karokra,

a gépjarmii helyreallitasaval kapcsolatban sziikségessé
valé forgalomba helyezés elétti vizsga dijara,

teljesitménynéveld, kopascsskkentd olajadalék
anyagokra, iizemanyagra,

24.6.

2.5.

251

252.

253.

g) livegkarra, ha csak az sériilt,

h) abiztositott gépjarmlitél elkiilénitve (pl. garazsban,
miihelyben, lakasban) tartott barmely alkatrészére,
tartozékara, pét- vagy tartalék alkatrészére,

i) arendeltetésszerii hasznalathoz jogszabalyban
kételez8en elirtak kivételével a gépjarmii olyan
alkatrészeire, tartozékaira, amelyeket le-, illetve
kiszerelt allapotban vagy tartalékként,

a gépjarmiiben taroltak a karesemény idépontjaban.

j) amennyiben a Biztositott nem tett rend8rségi
feljelentést,

k) alopaskarral kapcsolatos rongalasi (térés) karokra.

Onrészesedés

Az Onrészesedésre vonatkozé szabalyok megegyeznek
a Kiilonss Feltételek 2.1.7. pontjaban foglaltakkal.

KIEGESZITO POGGYASZBIZTOSITAS

A Biztosité és a Szerz8dé kozétt létrejdtt poggyészbiztositasi
szerz&dése alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben - a térvényes belfsldi
fizet8eszkézben — megtériti a jelen szerz8déssel biztositott,
jarmdben; illetve a jarmUire szerelt zart szekrényben/
tarolédobozban belfsldon szallftott személyi hasznalatu
vagyontargyakban a 2.5.3. pont alatti biztositasi esemény
kapcsan keletkezett karokat. A poggyészbiztositas jelen
Kilenss Feltételeit, valamint az Altalanos Feltételeket
egytttesen kell alkalmazni.

Biztositott vagyontargyak

A biztositott jarmiiben, illetve a jarmdire szerelt zart
poggyaszszekrényben vagy zart tartészerkezetben belfsldsn
széllitott olyan személyi hasznalatd vagyontargyak (pl. ruha,
egyéb személyes hasznélatd targyak stb.), amelyek nincsenek a
jarmiibe beépitve (a tovabbiakban: szallitott vagyontargyak).

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarmiiben vagy

a jarmUvan dij ellenében szallitott vagyontargyakra,

és a biztositott jarmUiben dij ellenében szallitott személyek
vagyontargyaira.

A biztositas teriileti hatalya

A poggyészbiztositas csak Magyarorszag teriiletén
bekovetkezett kdreseményekre nydijt fedezetet, ezért a jelen
szerz&dés szempontjabdl nem alkalmazhaté az Altalanos
Feltételek 1.14. pontja.

Biztositasi események

a) A biztositott vagyontargyakban barmilyen kiviilrél hats,
hirtelen fellépé, eréhatas &ltal keletkezett térés, egyéb
sérilés (a tovabbiakban: téréskar).

b) A biztositott jarmUivet, alkatrészét karosité villamcsapas,
foldrengés, foldcsuszamlas, k8- és féldomlas, természetes
lireg, vagy talajszint alatti épitmény beomlasa, szélvihar,
felh&szakadas, arviz (kivéve az arteriilet, hullamtér), egyéb
vizeléntés, jegverés, lezidulé hétémeg és hényomas
(a tovabbiakban: elemi kar).

)

A gépjarmUben, alkatrészben, tartozékban - a gépjarmd
elektromos berendezéseinek meghibasodasa vagy kiilsé
tliz &tterjedése folytan - keletkezett tliz, illetve &nrobbanas
altal okozott kar (a tovabbiakban: tlizkar).
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255

2.5.6.

257.

2.6.
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d) A gépjarm( keszty(tartsjabdl, illetve a csomagtartébsl -
dolog elleni erészakkal - biztositott vagyontargyak ellopasa
(a gépjarmU dnkényes elvétele), elrablasa, valamint
e cselekményekkel vagy kisérletikkel 8sszeftiggésben
keletkezett sériilése (a tovabbiakban lopaskar).

e) Nem tekinthet8 megfeleléen lezartnak a gépjarmd, ha
barmelyik zarbetét hianyzik, vagy oly médon rongélédott,
hogy a zér a jarm{ kulcsainak hasznalata nélkdil
mksdtethets, illetve az ablakai nem voltak zart allapotban.

A biztositassal nem fedezett karesemények

Nem tériti meg a Biztosité az ékszerekben, nemesfémekben,
dragakévekben, takarékbetétben, értékpapirokban,
okmanyokban, valamint a készpénzben és pénzt helyettesits
eszkdzokben keletkezett kart, tovabba a Biztositott/Szerz8dé
szellemi tevékenységével 6sszefiiggd alkotasokban,
valamint ipari, mez8gazdasagi, kereskedelmi
tevékenységhez kapcsolé6dé anyagokban, termékekben,
széllitott munkaeszkdzokben keletkezett kart.

Biztositasi szolgaltatasok

a) A széllitott vagyontargyakban keletkezett térés-, illetve
elemi és tlizkar esetén a kart a Biztosité csak akkor tériti,
ha a szallit6 gépjarm{ ugyanazon eseménnyel okozati
8sszefliggésben, egyidejileq sérilt.

b) A Biztosit6 a biztositasi esemény kapcsan megtériti
a vagyontérgy térése vagy lopasa kapcsan keletkezett kart,
maximum a Fiiggelék 3.3.1. pontjaban szerepl kértéritési
Osszegig.

c) Ha abiztosftott vagyontargy nem javithaté, a karésszeg
megéllapitasanak az alapja belfsldi kereskedelmi
forgalomba hozott dj fogyasztéi ara, csékkentve
az elhasznélédas szézalékos mértékével (avulas).

Mentesiilés, kizaras

a) ajarmiiben, vagy jarm(ivén széllitott vagyontargy nem
volt megfelelSen régzitve,

b) lopas kar esetén nincs rend8rségi feljelentés,

c) ha aszillitott vagyontargy kdrosodasa és a
biztositott jarm(i karosodasa kézétt nincs okozati
dsszefiiggés, illetve a gépjarm(i nem sériilt,

d) nem tériti a Biztosité a vagyontargyakban keletkezett
karokat, ha a targyakat nem a KRESZ el8irasainak
megfelel8en szillitottak,

e) aBiztosité lopaskar esetén kartéritést nem nyijt, ha
abiztositott vagyontargyakat Srizetleniil, a gépjarmiiben
kiviilrél Iathaté médon és helyen tartottak (pl. utastér).

Onrészesedés

A Biztosité a poggyészbiztositas szolgaltatasbsl nem von le
dnrészesedést.

KIEGESZITO BALESETBIZTOSITAS

A Biztosit6 és a Szerz8dé kozott létrejstt balesetbiztositasi
szerz8dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben, a biztositott jarmvel
kozlekedd személyeknek a 2.6.1. pont alatti biztositasi
események kapcsan nydjt szolgaltatast. A szolgaltatas

a térvényes belfsldi fizet8eszkdzben torténik.

A balesetbiztositas jelen Kulonss Feltételeit, valamint
az Altaldnos Feltételeket egyiittesen kell alkalmazni.

2.6

2.6.2.

2.63.

Biztositasi esemény

Jelen szerz8dés szerint biztositasi esemény (baleseti kar),

ha a biztositott jarmUvel kézlekedd - a szerz8dés 2.6.2. pontja
alapjan Biztositottnak tekintendd — személyeket, a szerz8dés
megkatését kdvetden, a gépjarm( lizemeltetésével 5sszefiiggésben
olyan, a Biztositott akaratan kivil hirtelen fellépd kiilsé behatas,
baleset éri, amelynek kévetkeztében egy éven beliil életiket

vesztik, vagy a szerz6désben meghatérozott mértékd allandé
egészségkarosodast, illetve malékony sériilést szenvednek.

Egészségkarosodasnak tekintendd az olyan testi vagy szellemi
mikddéképesség-csdkkenés, mely a szokésos életvitelt korlatozza.

A biztositott személyek
* agépjarml vezetdje,

*  személygépkocsiban utazé személyek.

Ha a biztositott személygépkocsiban a baleset idején

az engedélyezettnél tobben utaztak, a személyenként fizetendd
balesetbiztositasi 6sszeq a jarmiiben hatésagilag engedélyezett
utasok szémanak és a tényleges utasok szdmanak arényaban
csdkken, de a balesetbiztositas kiterjed minden személyre, aki

a gépjarmUben utazik.

Biztositasi szolgaltatasok

Jelen balesetbiztositasi szerz8dés alapjan a Biztosits

~ tarsadalombiztositasi szervek, valamint egyéb biztositas
szolgéltatasaitdl fiiggetlenil - személyenként az alabbi
biztositasi 8sszegeket tériti a Biztositottnak (haléla esetén
az orokssnek).

A Fuggelék 3.4. pontja tartalmazza a meghatarozott karosult

személyenkénti téritési dsszeget, mely legfeljebb kétszeres
dsszegre megtdbbszérézhetd.

A baleset folytan bekévetkezett allands egészségkarosodas,
rokkantség mértékét — tekintet nélkiil a Biztositott koréra és
foglalkozasara - végtagok illetve szervek elvesztése esetén
a kdvetkezd tablazat szerint kell megallapitani:

*  mindkét szem latéképességének elvesztése,
mindkét felkar, alkar, kéz elvesztése, kar vagy kéz
és comb vagy labszar egyittes elvesztése
(fels& végtag + alsé végtag egyittes csonkolasa),

mindkét comb elvesztése 100%
*  mindkét labszar elvesztése, mindkét labfej

elvesztése (boka szintjében) 90%
* egyik comb elvesztése 80%
*+ egyik felkar elvesztése 80%
* egyik labszar elvesztése, eqyik alkar elvesztése,

beszél8képesséq teljes elvesztése, mindkét ful

hallcképességének teljes elvesztése 70%
* jobb kéz elvesztése (csuklé szintjében) 65%
* bal kéz elvesztése (csukls szintjében) 50%
* egyik 18b teljes elvesztése (boka szintjében) 40%
* egyik szem latéképességének teljes elvesztése 35%
* egyik ful hallsképességének teljes elvesztése 25%
* az ujjak elvesztése (kéz) 10%
* az ujjak elvesztése (lab) 5%
* szaglas elvesztése 10%
+  izlel8képesség elvesztése 5%

Amennyiben hitelt érdeml8en bizonyitott, hogy a Biztositott
balkezes, a fenti tablazatban a jobb- és balkéz elvesztésére
vonatkozé rokkantsagi szazalékok felcserélédnek.

UC-57-230801



2.64.

2.65.

2.6.6.

Térités csak abban az esetben fizethetd, ha a rokkantsag fokat
a Biztosité megallapitotta.

A baleseti &llandé egészségkarosodas, rokkantsag mértékét
a fenti tablazatban fel nem sorolt esetekben a Biztosité orvosa
allapitja meg.

A biztositas szempontjabdl a baleseti rokkantsag mértéke mas
orvosszakértdi testilet dontésétdl fuggetlen.

A Biztosité szolgéltatasait a 2.6.3. pontban felsorolt esetekben,
tovabba szervek (pl., vese, 1ép) elvesztése esetén, ha

az egészségkarosodas mértéke szazalékban lemérhets,

az elbiralashoz szikséges iratok beérkezését kdvetd 30 napon
belul teljesiti.

Egyéb esetekben a baleset utani maradandé karosodas
mértékét legkésébb 2 évvel a baleset utdn meg kell allapitani.

A Biztosité a Biztositottnak a balesetet kévetd 2 éven belil
megallapitott 100%-os baleseti rokkantsaga esetén a Fiiggelék
34. pontjdban meghatarozott teljes 6sszeget tériti, levonva az
ugyanazon baleset miatt mar addig kifizetett 8sszeget.

Amennyiben a balesetbél eredé allandé egészségkarosodas
mértéke a balesetet kdvetd 2 éven beliil a 10%-ot eléri vagy
meghaladja, a 100%-os rokkantség esetére meghatdrozott
biztositasi 8sszegnek az 4llandé egészségkarosodas mértéke
szerinti %-at tériti a Biztositd.

n oz

Amennyiben a balesetbdl eredé allandé egészségkarosodas
mértéke meghaladja az 5%-ot, de nem éri el a 10%-ot,

a 100%-os rokkantsag esetére meghatérozott biztositasi
dsszeq 5%-4t tériti a Biztosits.

Egy balesetbdl eredd baleseti térités mértéke ezen biztositas
alapjan nem haladhatja meg a 100%-os rokkantsagra
vonatkozé dsszeget.

A Biztosité mentesiilése

Mentesiil a Biztosité a balesetbiztositasi szolgaltatasok
medgfizetése alél, amennyiben a biztositott személy
a kareseménykor a biztonsagi 6vet nem hasznalta.

A balesetbiztositas nem terjed ki

a) ajarmiivet eltulajdonitéra, illetve az 6nkényesen
hasznaléra és az éltaluk szallitott személyekre,

b) atehergépkocsi, a koziiti- és mez8gazdasagi vontats,
és az ezek altal vontatott pétkocsi utasaira (kivéve a
gépjarmii vezetdjét és két kisérdjét),

c) abaleset elétt barmely okbél mar maradandéan
karosodott nem ép testré-szekre, szervekre,

d) azautébusz és a kiildnleges gépjarmdi utasaira,

e) agépjarmii lizemeltetésének elSkésziileti
munkalataival, szervizeléssel, karbantartassal,
be- és kiszallassal, rakodassal, javitassal kapcsolatos
balesetekre

f) versenyben valé részvétel, vagy arra valé felkésziilés
kozben keletkezett balesetek.

Nem mindsiil balesetnek

Megemelés, randulas, fagyas, napsziras, héguta,
szénmonoxid (kipufogégaz) mérgezés, valamint az
6ngyilkossag, tovabba a gépjarmiivezetst befolyasolé
alkoholos, kéabitészeres és egyéb bédité hatasu szerrel
dsszefiiggésben a gépjarmiivezetdt ért baleset.

Az 6ngyilkossag, vagy ennek kisérlete akkor sem biztositasi
esemény, ha ezt a Biztositott tudatzavarban kévette el.
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2.67.

27.

2.71

2.38.

2.81

Onrészesedés

A Biztosité balesetbiztositasi szolgaltatasbsl nem von le
dnrészesedést.

KIEGESZITO KOLCSONGEPJARMU-
SZOLGALTATAS

Azon biztositasi események beksvetkeztekor, amelyben a
Biztosits szolgaltatasi kdtelezettsége fellép, igénybe vehetd
bérgépkocsi a Biztosité ksltségére. A karbejelentést kévetd
naptdl a biztositott gépjarmUvel azonos arkategdriaju bérautst
vehet igénybe a szakszer( javitas elvégzéséhez optimalisan
sziikséges id8re, de maximum 7 nap, és maximum a Fiiggelék
3.5 pontjaban meghatarozott 8sszeghatérig. Totalkar és
lopaskar esetén a fiiggelékben meghatérozott 8sszeghatérig.

Optimélis javitasi id8 alatt az az id8 értendd, amely a gépjarmd
javitasahoz technolégiailag szikséges. Az optimalis javitasi

id8 szamitasanal nem vehetd figyelembe a javité kapacitasbeli
hidnyossagaibdl és az alkatrészellatas zavaraibél eredd
késedelem. A Biztosité csak a kélcsdngépjarmd — szamlaval
igazolt - bérleti dijat fizeti meg a Fiiggelék 3.5. pontjéban
meghatarozott biztositasi 6sszegig. A benzinksltség és egyéb
koltségek (sérilések okozasa a bérgépjarmdi allagaban stb.)
nem keriilnek megtéritésre.

Onrészesedés

A Biztosit6 a kslcséngépjarmii-szolgaltatasbsl nem von le
dnrészesedést.

KIEGESZITO GEPJARMU ASSISTANCE SZOLGALTATAS

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban:
Biztosits), arra vallal kételezettséget, hogy a biztositasi dij
megfizetése ellenében, jelen feltételekben meghatarozottak
szerint, a Casco alapszerz&désben biztositott gépjarmli mozgas-
vagy lizemképtelensége esetén assistance szolgaltatast nydit.

A szolgaltatast a Biztosité kiszervezett tevékenységként,
kiilsg szolgaltatéval egyiittmiikédve nyiijtja. A szolgéltats
partnerrdl bévebb t&jékoztatas a Biztosité honlapjan talalhats
(www.alfa.hu/dokumentumok/218/ugyintezes-
lakasbiztositas/22736 [kulso_szolgaltatok_lista.pdf).

A szolgéltaté a tevékenységét a 2014 évi LXXXVIII. térvény
alapjan dgynevezett kiszervezett tevékenység keretében latja el.
A kiszervezett tevékenység keretében a Biztosité a szolgaltatas
teljesitéséhez a szolgéltaté szdmara atadja azokat az adatokat
(biztositasi titkokat), amelyek egy konkrét szolgaltatasi igény
teljesitéséhez elengedhetetlenek. A szolgaltats adatvédelmi
tekintetben adatfeldolgozéként jar el, amely feladatra,

a Szerz8d8/Biztositott adatai védelme érdekében, kiilén
megallapodast katsttiink.

Amennyiben a Biztosits és a kiilsé szolgaltats kézotti szerz&dés
valamely okbél megsz(inik, a Biztositénak joga van a jelen
kiegészité szolgaltatast az altalénos felmondasi szabalyoktsl
eltér8 maédon, szikséq szerint id8aranyos dijvisszatérités mellett
felmondani.

Jelen kiegészit8 biztositas csak az Utitérs Casco szabalyzattal
egyltt érvényes. A feltételekben nem rendezett kérdésekben a
Polgari Térvénykényvben régzitettek az iranyadéak.

Biztositott vagyontargy

A jelen biztositasi szerz8désben biztositott a forgalmi rendszam
szerint meghatérozott, érvényes magyar forgalmi engedéllyel
rendelkez8 olyan személygépjarmd, amelynek a Biztositott a
tulajdonosa, vagy a forgalmi engedélybe bejegyzett izemben
tartdja.
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A kockazatviselés kezdete

A Biztosité a kockazatviselés kezdetétd|, illetve Gj biztositott
gépjarm{ megadasakor (az Gj biztosftott gépjarmire)

a fedezetbevonas datuméatsl szamitva 15 napos varakozasi idét
kot ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik biztositott gépjarmdi
esetében a varakozasi id8 alatt kovetkezik be, akkor a Biztosité
a szolgéltatasra nem kételes.

A Biztositott és szolgaltatas igénybevételére jogosult

Jelen kiegészitd biztositas Biztositottjai, és ezzel a szolgaltatas
igénybevételére jogosultak a gépjarmdi
a) vezet8je (aki a biztositott gépjarmd (2.1.1. és 2.1.2. pont)
tulajdonosa, vagy a tulajdonos tudtaval, engedélyével
a gépjarmUvet hasznélja), valamint

b) utasai (csak a hivatalosan engedélyezett és a gyarté altal

"o

eldirt létszamig).

Biztositasi esemény

A gépjarm assistance szolgaltatas akkor vehetd igénybe,
ha a gépjarm( mozgasképtelen, vagyis nem miksdsképes
a kovetkezd okokbdl:

a) Uzemzavar

A jarm{ barmely hirtelen, elére nem latott hibaja, beleértve
a mechanikai vagy elektromos meghibasodast, amennyiben
az a jarm( azonnali menetképtelenségét eredményezi,
vagy az olyan varatlan meghibasodas, amely a kézlekedés
biztonsagat veszélyezteti, illetve lehetetlenné teszi

a gépjarmU bezarasat (ablakemels, zar).

b) Onhibsbél, vagy gondatlansigbél eredé meghibasodss

Példaul, de nem kizarélagosan: lemeriilt akkumulator, kizaras
a gépkocsibdl, pétkerék, emeld vagy kerékkulcs hianya,

a jarm{ kulcsanak a jarmlibe zarasa, szilard burkolatd dtrdl
letérés, illetve nem jarhaté Gt hasznalata miatti elakadas,

az lizemanyag kifogyasa, illetve nem megfelelé tizemanyag
hasznélata, az akkumulator lemeritése, a karbantartas
elmaradasa, a jarm( miiszaki 4llapoténak szakszer(tlen
megvaltoztatasa, stb.

c) Baleset, lopas és rongalas miatt bekévetkezett

karesemény

Kozlekedési baleset (pl.: titkézés, borulas, zuhanas, robbanas,
stb.), illetve a gépjarmU ellopasa, vagy annak feltérése,
rongalasa.

Az olyan miveletek azonban, mint karbantartas - akar
id8szakosan akdr masként -, gépkocsi vizsgalat, alkatrészek
helyreallitasa és beszerzése nem tekintendd tizemzavarnak,
tovabba a karbantartashoz sziikséges szallitmany hidnyossaga
sem kezelhetd annak.

Teriileti hataly

A gépjarm{ assistance szolgaltatasai Magyarorszagon,
valamint Horvatorszag, Szerbia, Szlqvénia, Ausztria, Belgium,
Bulgaria, Cseh Kéztarsasag, Dania, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Németorszag, Nagy-Britannia, Gérégorszag,
Irorszag, Olaszorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvénia,
Luxemburg, Malta, Hollandia, Norvégia, Lengyelorszag,
Portugalia, Romania, San Marino, Szlovékia, Spanyolorszag,
Svédorszag, Svajc, Vatikan, Oroszorszag és Tordkorszag
eurdpai teriilete, Albania, Moldova, Ukrajna, Bosznia
Hercegovina, Koszovs, Makedénia, Montenegré teriiletén
vehetdk igénybe.

2.8.6.

2.8.61.

2862

2.8.63.

2.8.64.

2.8.65.

28651

Szolgaltatasok

Helyszini javité kiildése

Menetképtelenség esetén a Biztosité a lehetd legrévidebb idén
belul - belfsldsn 45 perc (kivétel Budapesten forgalmi dugé
vagy lezaras esetén), Eurépaban (2.8.5. pont) 1, illetve 2 é6ra

— helyszini szerel6t kiild, aki megkisérli a nem garancias jellegl
meghibasodas helyszinen térténd elharitasat (pl.: gumidefekt,
akkumulator probléma, stb.) A menetképessé tétel utan a

P4

markaszervizben térténd tartés javittatas a jogosult felel8ssége.

A kéltségvallalas tartalmazza a kiszallasi dijat, és a helyszini
javités dijat. Az esetlegesen beszerelt alkatrészek az tigyfél sajat
koltségét képezik.

Szallitss autdmentével

A menetképtelen gépjarmiivet — ha a helyszinen nem

javithaté — a szolgaltaté elszallittatja a legkdzelebbi vagy az
Alfa Biztosit6 &ltal megjelélt markaszervizbe. A Biztosité
szolgaltatéja megszervezi a meghibasodott gépjarmd altal
vontatott, — szabvanyos, 50 mm atméréjl vonéfejjel felszerelt
- lakékocsi vagy utanfuté ugyanazon szervizbe val6 elszallitasat
is.

A ksltségvallalas tartalmazza a kiszallasi és a kilométerdijat.

Tarolas

Amennyiben a gépjarm{ a markaszervizbe térténd széllitasig, de
legalabb nyolc 6ran &t a szerviz hibajabd| varakozni kényszertil,
és biztonsagos térolast igényel, a térolast a Biztosité szolgaltatsja
megszervezi. A kdltségvallalas tartalmazza a gépjarm( tarolasat
legfeljebb harom napig.

Kisegité8 elutazas

A menetképtelen gépjarm(i utasait a Biztosité szolgaltatsja
eljuttatja a legkézelebbi kézlekedési csomépontig (buszéllomas,
vonatallomas)

Amennyiben a menetképtelenné valt gépjarmdi javitasa

a kdresemény napjan elére lathatslag nem fejez8dik be,

a jogosult az alabbi szolgéltatasok kézil vélaszthat

(a szolgaltatasok egytittes igénybe vételére nincs lehetéséq):

Kélcsén gépjarmd

A Biztosité szolgaltatdja a leheté legrévidebb idén beldil
megszervezi az Alfa Biztosité preferenciait figyelembe véve,
kolcsdn gépjarmi kiszallitasat és hasznalatba adasat.

2.6652. Sz4llss

A Biztosité szolgaltatéja megszervezi a széllast, a gépjarm(
javitasat végzd szervizhez kézeli hdromcsillagos szallodaban,
legfeljebb 3 &jszakara.

2.6.6.53. Tovabbutaztatds szervezése busszal vagy vonattal

2.8.6.6.

A Biztosité szolgéltatéja megszervezi a jogosult személyek
hazautazasat vagy az Ut folytatasat vasiton vagy busszal.
A ksltségvallalas tartalmazza a jogosultak vonaton

(II. osztélyon) vagy buszon térténd utazdsanak ksltségeit,
a hazautazas kéltségeinek értékében.

Telefonon keresztiili segitségnyiijtas és idegen nyelvii
vésztolmécsolas

Amennyiben a gépjarm( jogos hasznélgja kiilfslden (2.8.5.
pont) bajba keriil, és azonnali tolmacsolasra van sziiksége, a
Biztosits szolgéltatsia vallalja a tolmacsolast és segitségnydjtast
telefonon keresztiil.
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2.8.6.7.

2.8.6.8.

2.87.

2.871.

2.8.7.2.

2.8.73.

2.88.

2.8.81.

Uzenetkézvetités

A jarmlivezetd kérésére, illetve amennyiben az adott helyzet
azt indokolja, a Biztosité szolgaltatsia sajat kéltségére
Uzenetkdzvetitést vallal a jasrmUlvezetd és a Szerz8dé vagy

egy pontosan megnevezett (név, telefonszam) személy kézott.

Utvonal és utazasi tandcsadas

Szitkség esetén a Biztosité szolgéltatsja az assistance keretén
belul dtvonal tervezési segitséget nydijt.

A szolgaltatasok a helyi feltételeknek megfelelen

nydjtandék, figyelembe véve az egyes orszagokban
felmeriil8 korlatozasokat, kiilsnésen a széllodsk és

a kélcséngépjarmii tekintetében.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitars Casco szabélyzat altalanos feltételein tdl,
az alabbiakban leirt esetek.

Nem mindsiilnek biztositasi eseménynek az alabbi esetek:

a) autéversenyben valé részvétel, arra valé felkésziilés,
edzés,

b) ha ajogosult a Biztosité szolgéltatéjanak el§zetes
hozzéjarulasa nélkiil veszi igénybe a szolgaltatasokat,

Nem tériti meg a Biztosité a biztositasi esemény
bekévetkezése ellenére sem az aldbbiakat:

a) agépjarmli végleges helyreillitasanak kéltségeit,
b) akarosodott gépjarmiiben keletkezett mas
biztositasok altal (CASCO, harmadik személy

felel8ssége esetére vonatkozé biztositas) fedezett
karokat.

c) Akarral 6sszefiiggésben kiszabott birsagokat,
biintetéseket és az ezekkel kapcsolatos kéltségeket,

d) agépjarmliiben és a lakékocsiban, utanfutéban
széllitott javak (csénak, motorbicikli, kerékpar,
egyéb sport- vagy kempingfelszerelés, llat, gyorsan
romlé dolog, butor, épitdanyag, stb.) pétlasi, javitasi
koltségeit,

e) a biztositasi események barmelyike ltal okozott,

a biztositott gépjarmiiben szillitott javakban
bekévetkezd kar vagy jovedelem kiesést, tovabba
a széllitmany tovabbszallitasaval és/vagy 8rzésével
6sszefiiggé koltségeket.

Kizarasok

Nem kételes szolgaltatasra a Biztosité amennyiben

a biztositasi esemény polgar-habori, nemzeti mozgalom,

terror-cselekmény, felkelés, megtorlas, egyének szabad

mozgasanak vagy a javak forgalmanak korlatozasa, sztrajk,
természeti katasztréfa, atomhasadas, féldrengés, ionizalé

sugarzas, radioaktiv fert4zés, vagy egyéb magasabb
er8hatalom tevékenység miatt kévetkezik be.

A szolgéltatas igénybe vételének feltételei

A Biztosité szolgaltatsja él6hangos, 24-6ras telefonos
(+36-1-249-0734) informaciés és segitségnydijtasi
szolgaltatast miksdtet Alfa Assistance néven.

Biztositasi esemény bekdvetkezéses esetén a jogosultnak
az alabbi intézkedéseket sziikséges tennie:

Haladéktalanul hivnia kell a Biztosité szolgaltatsjanak

24 6ras telefonos tigyfélszolgalatat. A Biztosits nem tériti
megq az el8zetes bejelentés és jévahagyas nélkiil igénybe vett
szolgaltatasok ksltségét.
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2.8.8.2.

2.883.

2.884.

2.885.

2.8.8.6.

2.89.

A Biztosité kérésére a jogosult kdteles megadni a sziikséges
felvildgositasokat, és lehetévé kell tennie a bejelentés és a
felvilagositas tartalmanak esetleges ellen8rzését.

A bejelentendd adatok kiiléndsen, de nem kizérélagosan:
e aSzerz8dé neve és cime,
*  acasco biztositas szerz8désazonositéja (kdtvényszama),

*  ameghibdsodott, biztositott gépjarm( rendszama,
forgalomba helyezésének id8pontja,

* agépjarml gyartmanya, tipusa,

*  ajogosult elérhet8sége (telefonszam, stb.),

*  tajékoztatast a kdresemény kérilményeird|

*  akéresemény pontos helyszinét és szikség esetén a
biztositott gépjarmd, ill. személy(ek) tartézkodasi helyét,

*  személyekhez k&t8d8 szolgéltatas (utazas, szallas) igénylése
esetén az érintett személyek adatait.

Az igénybe vehetd szolgéltatasokrél - a szabélyzat alapjan - a
telefonos tigyfélszolgalat dént és ad tajékoztatast a jogosultnak.
A szolgaltatas teljesitéséhez a jogosultnak el kell fogadnia a
javasolt szolgaltatasok valamelyikét.

Amennyiben a jogosult a bejelentés alkalmaval még nem
ismert kériilmények miatt a késébbiekben tovabbi kapcsoléds
szolgéltatast igényel, a telefonos tigyfélszolgalat engedélyét
ehhez is kérni kell.

Amennyiben a Biztosité szolgaltatéja kdzremiiksdik a
segitségnyUijtds megszervezésében, a jogosult kételes a
szolgaltatéval vagy az éltala megbizott kézrem(iksdével tortént
egyeztetésnek megfeleléen eljarni (pl. a szallit6 jarmdvet
helyszinen megvarni).

Amennyiben a Biztosité szolgaltatsjanak elézetes
jévéhagyésaval a jogosult szervezi meq a szolgéltaté altal
jévéhagyott, igénybe vehetd szolgéltatés kivitelezését,

a kdrigény érvényesitéséhez a biztositasi esemény
beksvetkezését bizonyits, a kérilmények tisztézasshoz,
valamint a Biztosité fizetési kételezettségének a
megéllapitdsdhoz szlikséges iratokat, igazolast (szamlat,
menetjegyet) a biztositott gépjarm( rendszamanak és a
karesemény id8pontjanak feltiintetésével a Szerz8dének el kell
juttatni a Biztosité részére.

A Biztosit6 fizetési kdtelezettsége nem &ll be, amennyiben

® ajogosult bejelentési és felvilagositas adasi
kételezettségét nem, vagy késedelmesen teljesiti,

®  aBiztosité vagy szolgaltatéja altal nem jévahagyott
szolgaltatast vesz sajat kivitelezésben igénybe,

®  aszolgaltatas szempontjabél lényeges adatokat,
kériilményeket elhallgat, vagy

® nem avalésagnak megfelel8en ismertet, és emiatt
lényeges kériilmények valnak kiderithetetlenné.

Az assistance szolgéltatas 6sszeghatarai

A Biztosité vallalja, hogy a jelen feltételekben meghatarozott
szolgaltatasokat az alabbi 6sszeghatarokig tériti meg.

Limitek kdreseményenként
Belfsld Kulfsld
(brutté Ft) (EUR)
Helyszini javits kiildése 20.000,- 200,-
Szallités autémentdvel, tarolas 50.000,- 200,-
Kisegité ellatas + tovabbutaztatas 30.000,- 200,-
szervezése busszal vagy vonattal’
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Limitek kdreseményenként

Belfsld Kiilfsld
(brutté Ft) (EUR)

Szallss’ 10.000,-/ 150,- /éjszaka,
éjszaka, max 3 ¢j max 3 éj

Telefonon keresztilli seftségnydijtés és
idegen nyelv(i vésztolmacsolas

szolgéltatas

szolgéltatas

Kulcs elvesztés, zar kinyitas, javitas

20.000,-

150,-

Kolessn gépjarmd’

14.500,- Jnap,

de max 3 nap

150,- /éjszaka,

de max 3 nap

Utvonal és utazasi tandcsadas

szolgaltatas

szolgaltatas

Uzenet kézvetités

szolgaltatas

szolgaltatas

Csillagozott szolgaltatasok esetén egy kdreseménnyel
sszefiiggésben csak egy szolgaltatas vehetd igénybe.

Amennyiben a felmerilé ksltségek meghaladjsk jelen
feltételekben régzitett 6sszeget, a tobbletksltségek a szolgaltatas
igénybevételekor, annak helyszinén a jogosultat terhelik.

A kulfslden beksvetkezett biztositasi esemény kapcsan
devizaban jelentkezd szolgaltatds esetén a Biztosité a
szolgaltatasi 6sszeg meghatérozasanal a karidéponti, a Magyar
Nemzeti Bank altal meghatarozott kézéparfolyamot veszi
figyelembe. Az adategyeztetések soran a kézéparfolyam
mértékét a Biztosits kételes feltintetni.

Onrészesedés

A Biztosité az Assistance szolgéltatasbél nem von le

dnrészesedést.

Az assistance karrendezéshez sziikséges dokumentumok

A) Abban az esetben amennyiben a Biztosité szolgaltatsja
végzi a szolgaltatast az tigyfél telefonhivasa alapjan:

- Ugyfél azonositashoz: tigyfél neve és cime, gépjarmd
gyartmanya, tipusa, rendszama, alvézszama,
szerz&dés kdtvényszama, dijrendezettségi id8szak
igazolasa, gépjarm(i tulajdonos neve, cime, gépjarm(
hasznalsjanak neve, cime,

- kdresemény részletes lefrasa, a kdresemény pontos
helyszinének megjelslése és sziikség esetén a
biztosftott gépjarmd, illetve személyek tartézkodasi
helyének meghatarozasa, gépjarmd forgalmi
engedélye, személyekhez k&t8d8 szolgaltatas (utazas,
szdllas) igénylése esetén az érintett személyes adatai.

B) Abban az esetben, amennyiben az tigyfél énmaga szervezi

meq a szolgéltaté altal j6vahagyott, igénybe vehetd
szolgaltatas kivitelezését:

- Ugyfél azonositashoz: tigyfél neve és cime, gépjarmd
gyartmanya, tipusa, rendszama, alvézszama,
szerz8dés kdtvényszama, dijrendezettségi id8szak
igazoldsa, gépjarm(i tulajdonos neve, cime, gépjarm(
hasznalsjanak neve, cime,

- kéresemény részletes leirasa, a kdresemény pontos
helyszinének megjelélése, gépjarmd forgalmi
engedélye, személyekhez k&t8d8 szolgaltatas (utazas,
szalas) igénybevétele esetén az érintett személyes
adatai,

- eredeti afas szamla (anyagksltségrél, munkadijral,
menetjegyrd|, szallasral):
Az elszamolast minden esetben a szerz8désben

meghatarozott keretek kdz6tt az alabbi dokumentacié
megkiildésével lehet megkezdeni:

Minden szamlat a Biztositott nevére kell kiallitani.

Szervizbe szillitas:

A sz&llits céqg eredeti szamlaja koltségrészletezéssel, mely
tartalmazza a kévetkezd adatokat:

- jarmi forgalmi rendszéma

- csatolmanyként a fuvarlevél (vagy megegyez8
dokumentum), amely tartalmazza a szallitas részleteit
(lerobbanas helye, megtett km,)

Helyszini javitas:

- aszolgaltats cég eredeti szamlaja, amelyben részletes
lefras van a helyszini hibajavitasra vonatkozéan,
forgalmi rendszam és alvazszam megjeldléssel.

Hotel:

- ahotel eredeti szaml4ja, amely tartalmazza
a) a hotelben eltsltstt napok szamat, dstumma
b) a napi dijat

c) akoltségek részletezését (a mini bar nem
elszdmolhats ksltség)

d) a széllodat igénybe vevék neve

Hazaszallitas:

- szallits céq eredeti szamlaja koltségrészletezéssel,
fuvarlevél (kiilfsldsn a szallité cég fuvarlevele (vagy
megegyezd dokumentum) a pontos sz&llitasi
dtvonallal, km megjeléléssel

Tarolas:

- abetarolas helyével ellstott eredeti szolgaltatdi
szamla, mely tartalmazza a térolas id8szakat
datummal, a tarolt jarmdi forgalmi rendszamat

Tovabbutaztatas (vonat, busz, repiil8 taxi stb.)
- azutazasi koltségek eredeti szaml4ja

- minden az utazdshoz kapcsoléds, eredeti szémla
az utasok nevével

Visszautazas:
- azutazasi kéltség eredeti szaml4ja

- minden az utazdshoz kapcsoléds, eredeti szémla

Bérauté:

- aszolgaltats eredeti szamlaja, amelyben részletezve
van a csereauté igénybevétel napjainak széma
datummal megadva, a bérgépjarm{i napi dijanak
kéltsége és minden egyéb szolgéltatés, amely
keltségkeént szerepel a szamlan, (ki és visszaszallitas,
biztositasok stb..) valamint a cserauté rendszéma

- bérleti szerzédés

Minden benyujtott kar kifizetéshez kérjiik csatolni
a kévetkezd okmanyokat:

gépjarm( szervizfiizet masolat
biztositasi kétvény masolat
forgalmi engedély masolat
jogosftvany masolat

személyi igazolvany, vagy utlevél masolata
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2.95.
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297.

KIEGESZITO GYERMEKFELSZERELES BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

A Biztosité és a Szerz8dé kszétt Utitars Casco biztositas mellé
kothetd kiegészité gyermekfelszerelés biztositas szerz8dése
alapjan a Biztosits az alabbi feltételekben meghatarozott
médon és esetekben megtériti a jelen szerz8déssel biztositott
gépjarmiiben a 2.9.1. pont alatti biztositasi esemény kapcsan
keletkezett karokat.

A Kiegészité Gyermekfelszerelés Biztositas jelen Kulénss
Feltételeit, valamint az Utitérs Casco biztositas Altalanos
Feltételeit egyiittesen kell alkalmazni, de eltérés esetén

a Kulenss feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:

Biztositasi esemény

Lopas-, térés-, elemi- vagy tlzkar bekdvetkezte esetén
a gépjarmUben széllitott vagy tarolt biztositott vagyontérgy
sériilése vagy megsemmisiilése.

Térés-, elemi- és tiizkar esetén kizarélag akkor all be a
Biztosité helytallasi kotelezettsége, amennyiben ugyanazon
kareseménnyel 8sszefiiggésben a gyermekfelszerelést
szallité gépjarmii is sériil és a felszerelés kara az alap- vagy
mas biztositasbél nem tériilt meg.

Lopaskar esetén rend8rségi feljelentés és az errdl késziilt
jegyz8kényv mésolata sziikséges.

Biztositott vagyontargyak

Biztositott vagyontérgyak a biztositott jarmiben szallitott,
legfeljebb 6 éves kort be nem tltstt kiskord kényelmét és
biztonségat szolgals gyermekfelszerelések, a kévetkezsk
szerint:

*  Babakocsi
*  Gyermek utazéagyak

* A gyermek étkeztetéséhez, biztonsagahoz és apolésdhoz
hasznalt elektronikai felszerelései (ételmelegitd, bébidr,
sterilizdlé készulékek, stb.)

*  Biztonsagi gyerekiilés

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeq a Biztosité adott biztositasi eseményre
vonatkozé téritésének felsd hatara. Téritésre kertl a felmeriilt

kar legfeljebb 150.000,- Ft-ig.

Biztositasi szolgaltatasok és feltételek

A biztositasi esemény beksvetkezte esetén a Biztosits a
biztositasi 6sszeg keretei kézott megtériti a sérilt vagyontargy
helyreallitasat, vagy amennyiben a biztositott vagyontargy nem
javithaté, akkor a gyartmanynak megfelel atlagos Gj értéken
megtériti annak pétlasat.

Teriileti hataly

Az Utitérs Casco szabalyzat altalanos feltételeivel megegyezden.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitérs Casco szabalyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

Biztosité a kdreseménybdl az alapbiztositassal megegyez8
szazalékos dnrészesedést von le.
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210.7.

21.

JARMUVON KIVUL SZALLITOTT SZABADIDOS
FELSZERELES KIEGESZITO BIZTOSITAS

A Biztosit6 és a Szerz6d6 kézott Utitars Casco biztositas
mellé kéthetd Jarmivon Kivil Szallitott Szabadid8s Felszerelés
Kiegészit biztositas szerz6dése alapjan a Biztosits az alabbi
feltételekben meghatarozott médon és esetekben megtériti

a jelen szerzédéssel biztositott gépjarmiiben a 2.10.1. pont
alatti biztositasi esemény kapcsan keletkezett karokat.

Jelen kiegészitd biztositas Kplénés Feltételeit, valamint

az Utitars Casco biztosités Altalanos Feltételeit egyittesen kell
alkalmazni, de eltérés esetén a Kiilonss feltételek érvényesek,
az alabbiak szerint:

Biztositasi esemény

Torés-, elemi- vagy tlizkar bekévetkezte esetén a gépjarmiivén
szallitott vagy tarolt biztositott vagyontargy, illetve annak
tarolasara és szallitasara szolgalé eszkéz sériilése vagy
megsemmisiilése.

El8bbiekben felsorolt karok esetén kizarslag akkor &ll be

a Biztosit6 helytallasi kbtelezettsége, amennyiben ugyanazon
kareseménnyel 8sszefliggésben a szabadidés felszerelést
sz4llité gépjarmd is sérdil.

Amennyiben az alapmdédozatban biztositott jarmUvet ellopjék,
Biztosits atlagos Uj értéken megtériti a jarmUvan kivil szallitott
szabadidds felszerelés pétlasi kdltségét. Lopaskar esetén renddrségi
feljelentés és az errdl készilt jegyz8kényv masolata szitkséges.

Biztositott vagyontargyak

Megtériti a Biztosits a biztositott jarmlven, a KRESZ eléirasainak
megfelel8en a gépjarmdire szerelt, a Szerz8d4 tulajdonaban

lévé, a haztartasi ingésag vagyoncsoportba tartozé, szabadidés,
hagyomanyos és extrém sportok felszerelési targyaiban
bekdvetkezett torés, elemi és tlizkarokat.

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi dsszeg a Biztosité adott biztositasi eseményre
vonatkozé - akar tébb targy tekintetében egyiittesen -
téritésének felsd hatara. Téritésre keril a tényleges kér

legfeljebb 250.000,- Ft-ig.

Biztositasi szolgaltatasok és feltételei

A biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a Biztosité
megtériti a sérlilt vagyontargy helyre4llitasat. Amennyiben

a biztositott vagyontargy nem javithaté, akkor a gyartmanynak
megfeleld atlagos dj értéken tériti annak pétlasat a biztositasi
dsszeq keretei kozott.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat &ltalanos feltételeivel megegyezé.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitrs Casco szabalyzat feltételeivel megegyezs.

Onrészesedés

Biztosits a kareseménybdl az alapbiztositassal megegyezd
szazalékos &nrészesedést von le.

KIEGESZITO KATYUKAR BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

A Biztosité és a Szerz8dé kozstt Utitars Casco biztositas
mellé kdthetd Kiegészits Katyakar biztositas szerz8dése
alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben meghatarozott

29



2111,
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211.8.

211.9.

212.

30

médon és esetekben megtériti a jelen szerz8déssel biztositott
gépjarmiiben a 2.11.2. pont alatti biztosftasi esemény kapcsan
keletkezett karokat.

A Kiegészitd Katyikér Biztositas jelen Kiilonss Feltételeit,
valamint az Utitars Casco biztositas Altalanos Feltételeit
egytttesen kell alkalmazni, de eltérés esetén a Kulénss
feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:

Biztositott vagyontargyak

A biztosftott vagyontargyak az elsé és hatsé futém( és annak
tartozékai (ideértve a gumiabroncs, keréktarcsa, fékberendezés,
lengéscsillapitsk, hatsé hidtest, stb.) valamint a kormanym és
annak tartozékai.

Biztositasi esemény

Az dton keletkezett katyiba futas soran bekévetkezett kiviilrél
hats, hirtelen fellépd, baleseti jellegli er8hatas okozta sériilés
(torés, repedés, szakadas).

Biztositasi 6sszeg

A kiegészitd katyukar biztositas biztositasi eseményenkénti
biztositasi 6sszege 30.000,- Ft, amely, mas biztosités alapjan

P

torténd kifizetésekbdl levonasra kerdil.

Biztositasi szolgaltatasok

Biztosité megtériti a sériilt gumiabroncs (vagy egy Gj gumiabroncs)
le- és felszerelésének, centirozasanak, vagy a karosodott
gumiabroncs javitasainak vagy cseréjének a kéltségét, illetve

az elsd és hatsé futémU és annak tartozékaiban (ideértve a
keréktarcsa, fékberendezés, lengéscsillapitsk, hatsé hidtest, stb.)
valamint a kormanym(i és annak tartozékaiban bekévetkezett
karok javitasi vagy csere kéltségeit, a szabalyzatban meghatérozott
biztositasi &sszeq erejéig.

Amennyiben a sériilt alkatrész javithatd, abban az esetben
a Biztosit6 az igazolt javitasi kéltségeket tériti a szabalyzatban
meghatarozott biztositasi 6sszeg erejéig.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat sltalanos feltételeivel megegyezéen.

Avultatas

Az Utitérs Casco szabalyzat altalanos feltételeivel megegyezden.

A biztositassal nem fedezett karesemények

Nem tériti meg a Biztosité a kiegészitd katydkar biztositas
altal biztositott vagyontérgyakban keletkezett olyan
karosodast, amely az Altalanos Feltételek 1.15. pontjaban
foglaltakon tilmenden, nem baleseti jelleggel kévetkezett be.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitars Casco szabalyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

A Biztosit6 kar esetén az alapmédozatéval megegyezd
szazalékos &nrészesedést von le.

KIEGESZITO KISALLAT BALESETBIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

A Biztosits és a Szerzédé kazstt Utitars Casco biztositas
mellé kdthetd kiegészitd kisallat balesetbiztositas szerz8dése
alapjan a Biztosits az albbi feltételekben meghatarozott
médon és esetekben megtériti a jelen szerz8déssel biztositott

2121

212.2.

212.3.

212.4.

212.5.

212.6.

2127.

213.

2131

gépjarmiiben a 2.12.2. pont alatti biztositasi esemény kapcséan
keletkezett karokat.

A Kiegészitd Kiséllat Balesetbiztositds jelen Kulonos Feltételeit,
valamint az Utitars Casco biztositas Altalanos Feltételeit
egylttesen kell alkalmazni, de eltérés esetén a Kilénss
feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:

Biztositott

Biztositott az alapmédozat Szerz8dsjének tulajdonat képezd
vagy tartasdban lév8 kutya, macska, vagy vadaszgérény

(tovabbiakban: kisallat).

Biztositasi esemény

A gépjarmiiben széllitott, a gépjarm( térés-, elemi- vagy
tlizkaraval 6sszefliggésben a kisallat ltal elszenvedett sériilés
miatti kezelés. Az esemény id8pontja a sériilés beksvetkezte.

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 8sszeq a Biztosité adott biztositasi eseményre
a sérilést kdvets egy éven beliil igénybevett orvosi kezelés
koltsége. Az egy adott biztositasi eseményre vonatkozd
téritésének felsd hatara a tényleges kezelési kdltség, de

legfeljebb 50.000,- Ft.

Biztositasi szolgaltatasok és feltételei

Biztositasi esemény bekdvetkezte esetén a Biztosité szémla
ellenében megtériti a kisallat allatorvosi kezelését a fent
meghatarozott biztositasi sszeg erejéig.

Az éllatorvosi kezelés csak akkor mind&sil biztositasi
eseménynek, ha &llamilag elismert llatorvosi végzettséggel
és érvényes miiksdési engedéllyel rendelkezd személy, vagy
ilyen tevékenység végzésére érvényes miikédési engedéllyel
rendelkezd egészséqligyi szolgaltats intézmény végzi.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat sltalanos feltételeivel megegyezéen.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitérs Casco szabalyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

Biztosits a kdreseménybdl az alapbiztositassal megegyezd
szazalékos &nrészesedést von le.

DIJATVALLALASI KIEGESZITO BIZTOSITAS
MUNKANELKULISEG ESETERE
KULONOS FELTETELEK

A Biztosit6 és a Szerz8dé kszstt Utitars Casco biztositas mellé
kothetd kiegészité Dijatvallalasi Biztositas Munkanélkiliség
esetén szerz8dés alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben megtériti az a 2.13.1. pont
alatti biztositasi esemény kapcsan atvallalt dijakat.

A biztositas jelen Kulénss Feltételeit, valamint az Utitsrs Casco
biztositas Altalanos Feltételeit egyiittesen kell alkalmazni, de
eltérés esetén a Kiilonss feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:

Biztositasi esemény

A Szerz8d6 fél (természetes személy) - a biztositdsi eseményt
megel8z8en legaldbb 9 hénapja folyamatos, megszakitas
nélkiili legalabb heti 30 6ras, hatarozatlan idej magyarorszagi
- munkaviszonya megsz(int, ennek elismeréseként az illetékes
hatéség munkanélkiliként nyilvantartasba veszi.
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Nem mindsil biztositasi eseménynek, ha a munkanélkiiliség
az alabbiakkal 6sszeftiggésben kévetkezik be:

a) nyugdijazas.
b) Munkavallalsi felmondas.

c) Haamunkaviszonyt a munkaltats felmondassal,
a munkavéllalé szandékos, vagy sulyosan gondatlan
magatartasaval okozati 8sszefliggésben szlinteti meg.

d) Amennyiben a munkaviszony barmely médon megsz(inik
egy olyan jogviszonyban, amelyben a Biztosftott
(Szerz8d8) sajat maganak, barmely hozzatartozsjanak,
alkalmazasaban vagy olyan térsasag alkalmazasaban allt,
melyben ezen személyek iranyitési joggal rendelkeztek
a felmondas idépontjaban.

e) A munkaviszonynak a prébaidd alatti barmely médon
torténd megszlinése.

A biztositasi esemény beksvetkezésének idépontja az a nap,
amikor a Szerz&d8t munka-viszonyanak megsz(inése utén az
illetékes szerv nyilvantartasba veszi.

213.2. Biztosité szolgaltatasa

a) Biztositasi esemény bekovetkezte esetén Biztosité az
Utitars Casco Biztositds és annak legalabb 3 hénapja
fennalls kiegészits biztositasainak 3 havi dijanak megfeleld
biztositasi dijat jovalr.

b) A Biztosité jelen biztositasi eseményre 3 havi varakozasi
idst kot ki.

o) Adijatvéllalasi idé alatt a Szerz8d8 a biztositasi dij
novekedését eredményezd szerz6désmddositasi javaslatot
nem kezdeményezhet, vagy nem fogadhat el, kivéve a
szerz8dés évforduléjakor esedékes szerz8dési feltételek
szerinti Biztosité ltal kezdeményezett dijmédositast, ez
utébbi esetben a jévairt dij a médositasnak megfelel8en
véltozik.

d) Jelen biztositasi szerz&dés hatalya alatt feltételszertien
beksvetkezett munkanélkiliség miatt teljesitett
szolgaltatas igénybe vétele utan, csak djabb - dijfizetéssel
fedezett — 9 hénap elteltével szerezhetd jogosultsag
a kdvetkez8 munkanélkiiliségi szolgaltatasra, feltéve, hogy
a korabbi munkanélkiliség megsziinése és az Gjabb
munkanélkiliségi esemény kézstt eltelt idé alatt a
Biztositott legalabb 9 hénapig folyamatos, legalabb heti
30 ¢ras alkalmazasban allt

213.3. Onrészesedés

Biztosit6 a kdresemény bekévetkezte esetén nem von le

dnrészesedést.

214. KIEGESZITO ONRESZMENTES SZELVEDOKAR

BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

A Biztosits és a Szerzédé kazstt Utitars Casco biztosits

mellé kéthetd kiegészitd dnrészmentes szélvédékar biztositas

szerz8dése alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben megtériti a jelen
szerz8déssel biztositott gépjarmliben a 2.14.1. pont alatti
biztositasi esemény kapcsan keletkezett karokat.

A Kiegészité Onrészmentes Szélvédékar Biztositas jelen

Kulénés Feltételeit, valamint az Utitars Casco biztositas

Altalanos Feltételeit egyiittesen kell alkalmazni, de eltérés

esetén a Kulonos feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:
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2141.

214.2.

214.3.

2144.

215.

2151

215.2.

215.3.

2154.

215.5.

Biztositasi esemény, biztositott vagyontargy, Biztosité
szolgaltatasa

A Biztosité dnrészesedés levonasa nélkiil megtériti a biztositott
gépjarm( utastér ivegezésének a gépjarm{i egyéb kdrosodasa
nélkal barmilyen kiviilr8l hatd, hirtelen fellépd, baleseti jellegi
eréhatas okozta sériilésbd| (t6rés, repedés) sziikségessé vald
cseréjét, amennyiben egyéb karosszériasérilés nem térténik.
Az dnrész-mentes (ivegkar-biztositas kiegészité nem terjed

ki a gépjarmi visszapillanté tukreire és ldmpa testeinek
tivegezésére.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat altalanos feltételeivel megegyezden.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitérs Casco szabilyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

Biztosits a kareseménybdl nem von le 6nrészesedést.

RAGCSALOKAR KIEGESZITO BIZTOSITAS
KULONOS FELTETELEI

A Biztosité és a Szerz8dé kazott Utitars Casco biztositas
mellé kdthetd Ragesalokar Kiegészitd Biztositas szerz8dése
alapjan a Biztosits az alabbi feltételekben meghatarozott
médon és esetekben megtériti a jelen szerz8déssel biztositott
gépjarmiben a 2.15.1. pont alatti biztositasi esemény kapcsan
keletkezett karokat.

A biztosfté§je|en Kilonss Feltételeit, valamint az Utitars Casco
biztositas Altalanos Feltételeit egytttesen kell alkalmazni, de
eltérés esetén a Kulonos feltételek érvényesek, az aldbbiak
szerint:

Biztositasi esemény

Biztosité megtériti a biztositott vagyontargy motorterében
taldlhat6 berendezések, alkatrészek ragesalsk altal okozott
karoknak helyreallitasi vagy pétlasi kéltségeit. Ragesalonak
tekinti a Biztosité jelen kiegészitd biztositas szempontjabdl az
eml8sdk osztalyanak régesalok rendjén kiviil még a ragadozék
rendjének menyétfélék csaladjaba tartozé kiseml8ssket is.

Nem tériti meg a Biztosité a gépjarmi miiksdését nem
befolyasols, ragesalsk altal okozott esztétikai jelleqi sériléseket.
Biztositott vagyontargyak

Az Utitars Casco szabalyzat kiilonss feltételeinek 2.1.1. s 2.1.2.
pontjaban meghatarozott gépjarmi.

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 8sszeq a Biztosité adott biztositasi eseményre
vonatkozé téritésének felsd hatara. Téritésre keril a tényleges

kar legfeljebb 100.000,- Ft-ig.

Biztositasi szolgaltatasok és feltételei

A biztositasi esemény beksvetkezte esetén a Biztosits
megtériti a biztositasi 6sszeg erejéig a sériilt vagyontargy
helyreallitdsat. Amennyiben a biztositott vagyontargy nem
javithaté, akkor a gyartmanynak megfelel8 pétlasi ksltséget
tériti meg.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat altalanos feltételeivel megegyezéen.
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215.6.

2157.

216.

216.1.

216.2.

216.3.

216.4.

216.5.
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Kizarasok, mentesiilések

Az Utitérs Casco szabalyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

Biztosits a kdreseménybdl az alapbiztositassal megegyezd
szazalékos dnrészesedést von le.

KIEGESZITO RENDSZAM ES FORGALMI ENGEDELY
POTLAS BIZTOSITAS KULONOS FELTETELEI

A Biztosité és a Szerz8dé kozott Utitars Casco biztositas mellé
kathetd Kiegészits rendszém és forgalmi engedély pétlas
biztositas szerz8dése alapjan a Biztosité az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben megtériti az 2.16.1. pont
alatti biztositasi esemény kapcsan keletkezett karokat.

A Kiegészité rendszam és forgalmi engedély biztositas jelen
KU|6nés Feltételeit, valamint az Utitars Casco biztositas
Altalanos Feltételeit egyiittesen kell alkalmazni, de eltérés
esetén a Kulongs feltételek érvényesek, az alabbiak szerint:

Biztositasi esemény

A biztositott vagyontargyak elvesztésébél vagy ellopasabdl

fakads karok.

Biztositott vagyontargyak

"2

SzemélygépjarmUvek sorozatban eléallitott, felszerelt
rendszémtablaja (1 par) és forgalmi engedélye.

Biztositasi 6sszeg

A biztositasi 6sszeq a Biztosité adott biztositasi eseményre
vonatkozé téritésének felsd hatara, amely 20.000,- Ft.

Biztositasi szolgéltatasok és feltételei

Biztosit6 szamla ellenében megtériti a biztositasi 8sszeg
keretein belil a biztositott vagyontargyak elvesztésébdl vagy
ellopasabdl fakadé okmanyirodai pétlasi kéltségeket, feltéve,
hogy azok az alapbiztositas illetve egyéb biztositas alapjan nem
tériilnek meg.

*  ABiztosit6 az alapmédozat technikai kezdetét kvetéen
(Utitars Casco szabalyzat 1.3.5. pont) 1 hénap varakozasi
idét alkalmaz, feltéve, hogy a kétéskori szemlénél
a rendszamtablak illetve a forgalmi engedély hianyat nem
allapitottak meg.

e

+  Kizarélag sorozatban el8éllitott rendszémtablak pétlasi
keltségei térilnek

*  Megtériti a Biztosité a rendszamtablahoz tartozé
regisztraciés matrica pétlasi koltségét

* A biztositas nem terjed ki a nem-sorozatrendszdmok
pétlaséra, vagy azok EU-sitaséra

* A sorozatban gyartott rendszam pétlasanal csak abban
az esetben térit a Biztosits, ha a rendszam pétlasa azonos
tipustdval torténik

*  Nem térit a Biztosits abban az esetben, ha a p6tlasra valamely
jogszabalyban kételez8en el8irt médositas miatt kertil sor

Biztositasi esemény bekdvetkeztekor be kell mutatni:

*  Avrendszam és a forgalmi engedély elt(inésének
bejelentésérd| sz6l6 rendérségi okirat masolatat és
a pétlasrél kiadott hatarozatot.

Teriileti hataly

Az Utitars Casco szabalyzat sltalanos feltételeivel megegyezéen.

216.6.

216.7.

217.

2171

21711,

21712,

21713.

Kizarasok, mentesiilések

Az Utitars Casco szabalyzat feltételeivel megegyezéen.

Onrészesedés

Biztosit6 a kdreseménybdl nem von le 6nrészesedést.

UTASBIZTOSITAS

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban:
Biztosits) arra vallal kdtelezettséget, hogy a biztositasi dij
megfizetése ellenében a jelen feltételek szerint a szerz8désben
felsorolt, kuilfsldsn felmeriilt karesemények kapcsan az alabbi
seqgitségnyUijtasi és biztositasi szolgaltatasokat nydjtja:

*  Egészségligyi segitségnydijtas és biztositas
*  Utazasi segitségnydijtas és biztositas

*  Poggyészbiztositas

A szolgaltatast a Biztosité kiszervezett tevékenységként,
kiilsé szolgaltatéval egyiittmiikédve nydijtja). A szolgaltatd
partnerrél b8vebb tajékoztatas a Biztosits honlapjan

talalhats (www.alfa.hu/dokumentumok/218 /ugyintezes-
lakasbiztositas/22736 [kulso_szolgaltatok_lista.pdf).

A szolgaltaté a tevékenységét a 2014 évi LXXXVIIL. térvény
alapjan dgynevezett kiszervezett tevékenység keretében latja el.
A kiszervezett tevékenység keretében a Biztosité a szolgaltatas
teljesitéséhez a szolgéltaté szdmara atadja azokat az adatokat
(biztositasi titkokat), amelyek egy konkrét szolgaltatasi igény
teljesitéséhez elengedhetetlenek. A szolgéltaté adatvédelmi
tekintetben adatfeldolgozéként jar el, amely feladatra,

a Szerz8d8/Biztositott adatai védelme érdekében, kiilén
megallapodast katattink.

Amennyiben a Biztosité és a kiilsé szolgaltats partnere kozétti
szerz8dés valamely okbdl megsziinik, a Biztositénak joga

van a jelen kiegészit8 szolgaltatast az &ltalanos felmondasi
szabélyoktd| eltéré médon, sziikség szerint id8aranyos
dijvisszatérités mellett felmondani.

Biztositott és kedvezményezett

Jelen kiegészit8 biztositasban biztositottak a szerz&désben
név szerint megnevezett, devizabelféldinek” minéstlé
természetes személyek lehetnek, akik a szerz6déskstés
id8pontjdban még nem toltstték be 71. életéviiket.

Nem lehet biztositott

a) az aszemély, aki nem rendelkezik az utazas teljes
tartama alatt érvényes &ltaldnos egészségbiztositassal,

b) az egy éven tili tartamd, folyamatos, tartés
kiilszolgalatot teljesitdk, valamint a kiilf6ldén munkat
vallalék és veliik egyiitt kint tartézkodé csaladtagjaik,

c) azéletvitelszeriien kiilfsldon él8k.

A Biztosité a Biztosftott életkorat tgy allapitja meg, hogy

a biztositas technikai kezdetének évszamabdl, illetve valtozas
esetén a biztositasi év els8 napjanak évszamabél levonja a
Biztositott sziiletésének évszamat.

Az a természetes személy, akinek magyar hatésag altal kiadott érvényes

személyazonosité igazolvanya (személyi igazolvanya), a tizennégy éven aluliak

esetében pedig a személyi azonositérdl kiadott hatésagi igazolvanya van, illetve
azokkal rendelkezhet.
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21714. A biztositési szerzédésben foglalt és a Biztositottat még
életében megilletd poggyaszbiztositasi karokat a Biztosits
a Biztositott részére tériti.

A Biztositott halala esetén nydjtandé poggyaszbiztositasi
dsszegre a Biztositott 6rokdse(i) jogosult(ak).

2.17.2. Az utasbiztositas dija, a kockazatviselés kezdete, hatalya és
megsziinése

21721, A szolgéltatas éves dija a biztositasi ajanlaton, illetve kétvényen
kertl meghatarozasra.

2172.2. A Biztosité a kockazatviselés kezdetétdl, illetve j
Biztositott megadasakor (az j biztositott személyére)
a fedezetbevonas datumatél szamitva 15 napos varakozasi
id6t kot ki. Ha a biztositasi esemény barmelyik Biztositott
esetében a varakozasi idg alatt kovetkezik be, akkor
a Biztosité a biztositasi 6sszeg kifizetésére nem kételes.

21723, A Biztosité kockazatviselése kizarélag Magyarorszag teriiletén
kivil, a kiutazastél szamitott eqyideji kiilfsldi
tartézkodas maximum elsé 20 napjara érvényes.

Amennyiben a biztositasi szerzédést valamely Biztositott
kiilfsldi tartézkodasa idején katstték meg (a Biztositott

a szerz8dés megkdtésekor nem tartézkodott Magyarorszagon),
a Biztositottra a szerz8déskstés idejével egybeesd kiilfoldi
tartézkodasara a Biztosits kockazatviselése nem &ll fenn.

2172 4. Valamely Biztositott halala esetén a biztositasi szerz8dés megszlinik
az elhalalozott személyre vonatkozéan. A Biztosité a befizetett
dij id8aranyos részét a Biztositott elhalalozasat kdvetd naptdl
a Szerz8d6 részére visszatériti. Amennyiben az elhalalozott
Biztositott maga a Szerz8dé, dgy a kedvezményezett szdméra
fizeti vissza, vagy ennek hidnyaban az 6rékss részére.

2.17.3. Akockazatviselés helye

A Biztosité kockazatviselése Eurépa foldrajzi tertiletén
bekdvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki. Jelen
biztositasi szerz8dés értelmében teriileti pétdij alkalmazasa
nélkiili tertilet tovabba: Ciprus, Kanari szigetek, Madeira, Malta,
Oroszorszag, Grizia, Térokorszag teljes tertilete.

2.17.4. Biztositasi események

2174]. Betegség

A Biztositott egészségi allapotaban bekévetkezett, a Biztositott
akaratatdl figgetlen, elére nem lathatd, azonnali orvosi segitséget
igényld kedvezétlen valtozas vagy halal. llyennek tekinthetd

a terhesgondozéssal, sziilészeti ellstassal, terhességgel
kapcsolatos ellenérz8 vizsgélat, terhesség megszakitssaval
kapcsolatos beavatkozas/vizsgalat is, ha arrél az utazast
megeléz8en a Biztositott nem tudhatott, és a beavatkozasra/
vizsgalatra elére nem lathaté okbdl keriil sor.

2174.2. Baleset

Az emberi szervezetet ért, a Biztositott akaratatdl fiiggetlentil,
egyszeri, és hirtelen bekévetkezd kiilsé behatas (mechanikai,
elektromos, vagy vegyi), amely sériilést, vagy mérgezést, vagy
mas testi kdrosodast eredményez, amely azonnali klinikai,
anatémiai és funkcionalis karosodas jeleit mutatja, valamint
akut (3 napon beliili) szakorvosi ellatast tesz sziikségessé.

A kialakult sériilés (karosodas) a balesettel kézvetlen oksagi
dsszefliggésben van bizonyithatéan, és egy éven belul halalt,
atmeneti, vagy &llandésult testi egészségkarosodast hoz létre.
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21743,

217.5.

21751

21752.

21753.

21754.

2.1755.

2175.6.

21757.

Poggyaszkar

Az utazas kézben elemi csapas, lopas, rablas, a Biztositottat
ért balesettel 8sszefiiggd személyi sériilés kdvetkeztében

a Biztosttott allands lakéhelye szerinti orszégbdl magaval
vitt, sajat tulajdonat képez8 Gtipoggyaszéban, ruhazataban
keletkezett karosodas.

Altalanos kizarasok

Nem keriilnek téritésre azon karok, amelyek a Biztositott
kiutazésat kévetd 20. nap utan kévetkeznek be.

Nem keriilnek téritésre a karok, amennyiben
a Biztositott:

a) aszerzddéskétés idpontjaban, vagy a kockazatviselés
Gjra érvénybe helyezésének idépontjdban nem
tartézkodott Magyarorszag teriiletén,

b) devizakiilfsldi sllampolgar.

Nem tekinthet8k biztositasi eseménynek és a Biztosité

nem nydijt szolgéltatasokat az alabbiakkal 6sszefiiggésben
keletkezett karokra, ha azok olyan orszagban térténtek,
amelyet a Magyar Kiilgazdasagi és Kiiliigyminisztérium
habord szempontjabél kockazatosnak mindsitett, és ahol

a Biztositott lstogatasakor mar haboriis dllapotok uralkodtak:

a) haboru, invazié, kiilfsldi ellenségek cselekményei,
ellenségeskedések vagy haborihoz hasonlé
hadmliveletek (hadiizenettel vagy anélkiil),

b) polgarhaboru, lazadas, zendiilés, belsd zavargasok,
c) katonai felkelés, katonai erdszak,

d) forradalom.

Amennyiben a fenti események a Biztositott érintett
orszagba valé érkezését kdvetden kezdédtek,

a Biztosité megtériti a Biztositottat ért személyi kart, ha

az a fenti események kezdetétdl szamitott 14 napon beliil
torténtek, és a Biztositott nem volt aktiv résztvevdje a fenti
cselekményeknek.

Terrorcselekmény kapcsan a Biztosité téritést nem nydijt,
kivételként kizarélag az alabbi ksltségekre:

a) siirg8sségi orvosi kezelés kéltségei, Biztositottanként

10.000,- EUR erejéig,

b) sériilt hazaszallitasanak kéltségei, Biztositottanként

3.000,- EUR erejéig,

c) holttest hazaszillitasanak ksltségei, Biztositottanként

3.000,- EUR erejéig.

Nem tekinthetd biztositasi eseménynek és a Biztosité nem
nydjt szolgaltatasokat olyan esetekben, amelyeknek oka
részben vagy egészében ionizilé sugarzas, vagy nukleéris
energia.

Nemtekinthet8kbiztositasieseménynek barmelykormany,
vagy hatésagaltal, valamintezek megbizasabél tértént
a) elkobzas,
b) lefoglalas,
c) allamositas,
d) pusztitas.
Nem tekinthet8k biztositasi eseménynek a magyar

jogszabalyok szerint munkahelyi balesetnek mindsiil§
események.
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2175.8.

21759.

Nem nyuijt szolgaltatast a Biztosité a jarvanyokkal
dsszefiiggésben keletkezett karokra. Jarvanynak azok

a sorozatos, fert8z6 megbetegedések tekintenddk,
amelyekre az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) 5. vagy
6. fokozatu jarvany (pandémia) riasztast adott ki az adott

orszagra vonatkozéan.

A Biztosité nem tériti meg a személyiségi jog
megsértésébdl eredd karokat, a felmeriil8 sérelemdijakat.

217510. A Biztosité nem tekinti biztositasi eseménynek és ezért

217511,

217512

217513.
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nem tériti meg az orvosi miihibakbél eredd karokat.

Nem tekinthet8k biztositasi eseménynek és a Biztosité
nem nydjt szolgaltatisokat a sportversenyeken,
sportrendezvényeken tértént baleset kapcsan, ha

a Biztositott azokon mint indulé vett részt, valamint
asportversenyre valé felkésziilése, edzése kézben
bekévetkezett biztositasi eseményekre.

Az alabbiakban felsorolt sporttevékenységek végzése
kézben tértént balesetek nem tekinthetdk biztositasi
eseménynek, azokra a Biztosité nem nyujt szolgaltatast:
a) barmilyen légi sport,

b) barmilyen, motorral meghajtott szarazféldi, vagy
motorral meghajtott vizi jarm(ivel kapcsolatos sport,

c) 18 m-nél mélyebbre térténd bivarmeriilés,

d) barlangaszat,

e) hegymaszas,

f) sziklamaszas,

g) nem a kijeldlt, illetve a nagykdzénség szamara
megnyitott palyan torténd sielés, hédeszkazas,
szankézas,

h) nem kijelslt kerékpardton, vagy a szabalyok
megsértésével kdziton térténd kerékparozas,

i) kiildnleges felszerelés hasznalatat (kstél, hagévas,
jégcesakany) igényld tirazas,

j) nem akijelslt dtvonalon térténd tirazas,

k) egyéb, nagy felkésziiltséget, magas szint(i technikai
tudast, gyakorlatot igényl sporttevékenységek.

A fenti kizarasoktdl fiiggetleniil, a Biztosité kockazatot
vallal:

a) minden alkalomszer(en, szolgéltatasként nydijtott
sport jellegli tevékenységre, amelyhez nem szikséges
semmilyen el8képzettség, képzett vezetd vagy kisérd
kdzrem(iksdésével, szervezett keretek kozott zajlik, és
amelyen a Biztositott, mint fizet8 tigyfél vett részt,

b) buvarkodasra, ha az alabbi feltételek maradéktalanul
teljestilnek:

¢ Amerilés megfelel a Magyar Bavar Szakszévetség
hatalyos merilési szabalyzatanak.

* A Biztositott a meriiléskor betoltstte a 8. de nem
toltotte be a 71. életévét.

* A merilés megfelel a helyi, specialis mertilési
szabélyoknak.

* A merilés megfelel a Biztositott &ltal elvégzett és
mindsitést szerzett bavaroktatasi rendszer specialis
szabélyrendszerének.

* A merilés megfelel a Biztositott magyar szabalyok
szerinti bavar képzettségének.

217.6.

217.7.

21771

21772.

* A merilés soréan légz8 gazként slritett levegdt
alkalmaznak.

¢ Amerilés fenékmélysége nem haladja meg
a 18 métert, a meriilés sordn nem szitkséges
dekompressziés megéllskat alkalmazni és a mertilés
barmely idészakaban a folyamatos és egyenes vonald
felszinre emelkedés biztositott.

* A merilés nem igényel fokozott kériiltekintést.
Fokozott kériiltekintést igényel a meriilés kiléndsen:
zart térben (liregben, barlangban, jéq ala, roncsban,
épitményben), folyévizi dramlasban, vontaté eszkéz
alkalmazésaval, rossz, illetve nulla l4tasi viszonyok
k&zott, roncsok kériil, azokon beldl, hideg (+10°C
alatti), illetve meleg (+32°C feletti) vizben.

A Biztosité mentesiilése

Mentesiil a Biztosité a téritési kdtelezettsége aldl,
amennyiben bizonyitja, hogy

a) a biztositasi eseményt a Biztositott viselkedésének
olyan megvaltozasa okozta, amely alkoholfogyasztas,
kabitészer-fogyasztas, gyégyszer tiladagolas, vagy
nem orvos &ltal el8irt gyégyszer fogyasztasanak
hatasara tortént,

b) a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes,
szandékos, vagy silyosan gondatlan magatartasa
idézte el8. Sulyos gondatlansagnak tekintjiik
kiilsndsen a kételezd véddoltasok beadasanak
elmulasztasat.

c) abiztositasi esemény a Biztositott 6ngyilkossagaval,
éngyilkossagi kisérletével, szandékos nkarositasaval
dsszefiiggésben toértént,

Egészségiigyi segitségnyuijtas

Biztositasi 6sszeg
A biztositas a Biztosité kockazatviselésének tartaman belil:

*  megbetegedés kapcsan felmeriilt kdltségekre dsszesen:

20.000,- EUR/biztositasi esemény,

*  baleset kapcsan felmerilt kéltségekre &sszesen:

20.000,- EUR/biztositasi esemény

(vagy ennek megfeleld egyéb valuta) 8sszeghatarig nydijt fedezetet.

A fenti kltségeket akkor vallalja a Biztosits, ha a Biztositott
vagy megbizottja, illetve az ellatast nydjts intézmény,
kezel8orvos a Biztosité szolgaltats partnerétdl egészségiigyi
seqgitségnyUijtasi szolgaltatast kért, vagy ha erre nem volt
lehet8sége, az akadély megszlinését kévetd lehetd legrovidebb
idén beliil a Biztosité szolgaltats partnerét értesitette és az a
szolgaltatasok igénybevételét engedélyezte.

Biztositasi esemény bejelentése

A krbejelentéseket az ASSISTANCE SZOLGALTATO
0-24 ORABAN HiVHATO SEGELYVONALAN
(+36-1-883-4600) kell bejelenteni!

Amennyiben az értesités - a Biztositottnak felréhaté okbél
- nem, vagy nem a lehetd legrévidebb id8n beliil tértént
meg, és igy a szolgéltatas igénybevétele nem a Biztosité
szolgéltaté partnerének szervezésével és jévahagyasaval
tértént, a Biztosité a felmeriilt kdltségeket maximum
670,- EUR 8sszeghatarig utélag megtériti.
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217731.

A Biztositott feladata kérrendezéskor, hogy

a) akdreseményével kapcsolatban felmeriilt minden tényrél,
adatrél az Assistance szolgaltatét haladéktalanul - de
lehet&séq szerint 24 6ran belul - tajékoztassa,

b) akart alehet8ségekhez képest elharitsa, illetve csdkkentse
és ennek sordn az Assistance szolgaltaté Gtmutatésat kévesse.

A Biztosité egészségiigyi biztositasi szolgaltatasa

A Biztosité partneréhez beérkezett telefonhivast (a szolgaltats
partner telefonszama: +36-1-883-4600) kdvetden a Biztositott
részére egészségligyi segitségnydjtasi szolgaltatasokat nydijt, és
a felmerilt egészségiigyi kéltségeket az alabbiakban
részletezett feltételek szerint atvallalja, amennyiben a Biztositott
a biztositas tartaman beliil kiilféldén megbetegszik vagy
balesetet szenved.

21773.2.A Biztosité a szolgaltatasokat kizarslag siirgds szitkség esetén

nydjtja. Stirgds szilkség esete &ll fenn, ha az azonnali orvosi
elltas elmaradasa elérelathatéan a Biztositott életét, illetve
testi épségét veszélyeztetné vagy a Biztositott egészségében,
illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna,
Ggyszintén, ha a Biztositott betegségének tiinetei
(eszméletvesztés, vérzés, fert6z8 heveny megbetegedés, stb.)
alapjan, illetve baleset folytan vagy hirtelen bekévetkezett
stlyos egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul.

21773.3.A Biztosité szolgaltats partnere

*  aBiztositott tartézkodasi helyére a lehetd legrévidebb
idén belill egészséqgigyi szolgaltatét kild, vagy
orvos cimét bocsatja a Biztositott rendelkezésére
(ehhez az kell, hogy a Biztositott vagy megbizottja
telefonaljon a Biztositénak, megadja a Biztositott nevét,
katvényszamat, elérhet8ségi telefonszamat és pontos
cimét, ahova az orvost kéri vagy amelynek kézelében
orvoshoz szeretne menni),

*  szikség esetén gondoskodik a Biztositott tovabbi

+  jaréképtelenség esetén megszervezi a Biztositott
orvoshoz, kérhazba széllitasat az allapotanak megfeleld
kozlekedési eszkozzel,

*  kérhazi gyégykezelés esetén:

a) amint a kérhazban lévé beteg allapota lehetévé
teszi, a kulfsldi kezelés helyett a Biztositottat
szikség esetén orvos-kisérével vagy betegkisérével
Magyarorszagra széllitja és gondoskodik az illetékes
gyégyintézetbe térténd elhelyezésérél. Ennek
id8pontjat és médjat a Biztosits a kezelést végzd
orvossal, egészségiigyi intézménnyel tértént elézetes
egyeztetés alapjan hatdrozza meg,

b) aBiztosité folyamatos kapcsolatot tart a kezelést
ellats orvossal, egészséqiigyi intézménnyel, véllalja,
hogy folyamatosan tajékoztatja telefonon a Biztositott
egy hozzatartozsjat (Ptk. 8:1.8 pontja) a Biztositott
allapotarsl.

217734 Biztosttasi szolgaltatasok:

*  siirg8sségi orvosi vizsgélat,
*  slirg8sségi orvosi gyégykezelés,

*  slirg8sségi kérhazi gysgykezelés maximum 30 napig
(a Biztosits fenntartja maganak a jogot, hogy a kiilfsldi
kérhazi kezelési ksltségeket addig az id8pontig vallalja,
amig a kezel8orvossal tértént egyeztetés utén a beteg

nooo P

allapota lehet8vé teszi Magyarorszagra torténd szallitasat
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tovabbi gyégykezelés céljabdl),
e halaszthatatlan mUitét, intenziv ellatas,

*  orvosi rendelvényre vasarolt gydgyszer kéltségeinek
eredeti szdmlaval igazolt utélagos megtéritése,

*  mUvégtagok, mankak, rokkant-kocsik és egyéb orvosi
felszerelések, késziilékek, eszkézék orvosi rendelvényre
toérténd kdlcsdnzése,

*  szemiiveg orvos &ltal rendelt p6tlasa, személyi sériilést
is okozé, dokumentaltan orvosi ellatast igényld baleset
miatt 100, EUR 6sszeghatarig,

»  kizardlag stirg8sségi fogaszati ellatas, kdzvetlen
fajdalomcsskkentd kezelés, legfeljebb két fogra,
foganként max. 120,- EUR &sszeghatarig, indokolt
és szokasos orvosvalasztas nélkili &ltalanos ellstas
koltségeire a szolgaltatas igénybevételének helyén
érvényes atlagos orvosi dijszabasok figyelembevételével.

*  Amennyiben a Biztositottat a baleset/betegség
helyszinérél, illetve kezelését kévetéen a kérhazbal
Magyarorszagra ment8autéval, helikopterrel, reptilével,
egyéb specidlis vagy hagyomanyos eszkézzel kell
széllitani, az a biztositasi 6sszegen belil a Biztosits
szolgéltatasanak részét képezi.

217.7.4. A biztositasi eseménnyel kapcsolatban a Biztositott a
Biztositéval, a Biztosité szolgéltats partnerével vagy ezek
megbizottjaval szemben felmenti a vizsgalatot vagy kezelést
végz8 orvost az orvosi titoktartas alél.

21775. Az egészségiigyi biztositas nem terjed ki:

a) barmely olyan ellatasra vagy gyégyszervasarlasra,
amely korabban fennallé egészségi allapot miatt
vagy erre visszavezethetd okbél kdvetkezett be.
Korabban fennillé egészségiigyi allapotnak kell
tekinteni, amennyiben az mar a biztositas hatalyba

”_n

lépését megelSz8en:

® orvosi kezelést tett szitkségessé, illetve kezelését
orvos javasolta,

o szitkségessé tette gydgyszerek felirasat, illetve
szedését,

¢ észlelhetd volt, valamint olyan tiinetet
eredményezett, amelynek alapjan egy elvarhaté
gondossaggal eljaré személy diagnézist,
gondozast vagy kezelést keresett volna).

b) olyan szolgéltatasra, amely nem sziikséges a diagnézis
megallapitasa vagy a kezelés céljabél,

c) olyan szolgéltatasra, amely nem akut megbetegedés
vagy baleseti sériilés miatt valik sziikségessé,

d) azon tébbletksltségekre, amelyek meghaladjsk az
indokolt és szokasos dijat abban az orszagban, ahol a
Biztositott a szolgéltatast igénybe vette,

e) akérhazi kezelés azon tébbletksltségeire, amelyek
abbél adédtak, hogy bar orvosilag megoldhaté lett
volna, a Biztositott dontése miatt a Biztosité nem
tudta a Biztositottat (akar specialis médon is) tovabbi
kezelés céljabél Magyarorszagra hazaszillitani,

f) amennyiben a Biztositott vagy megbizottja,
illetve az ellatast nyijté intézmény, kezelSorvos
a lehetd legrévidebb iddn beliil nem kérte a
Biztosité hozzajarulasat az egészségiigyi ellatas
igénybevételéhez, a 670,- EUR &sszeghatart
meghaladé karok esetében a fenti 6sszeghatart
meghaladé kéltségekre,
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36

g) aBiztosité hozzajarulasa nélkiil tértént hazaszallitas
ksltségeire,

h) azelvarhatd, ésszerii kockazati szint tallépése nélkiil a
hazatérés utanra halaszthaté miitétre,

i) utékezelésre, rehabilitaciéra,
j)  pszichiatriai és pszichés megbetegedések kezelésre,
k) hozzatartozé &ltal nydjtott kezelésre, apolasra,

)  kozmetikai sebészetre vagy azzal 6sszefiiggésben
sziikséges kezelésre,

m) terhes gondozasra,
e o .\ Sl e .
n) nem siirgdsségi jellegii orvosi kivizsgalasra, kezelésre,

o) fizikoterapiara, akupunktirara, természetgyégyasz,
illetve csontkovacs altal nyuijtott kezelésre, vagy erre
visszavezethetd
okokbél sziikségessé valt orvosi, kérhazi ellatasra,

p) véddoltasra,

"

q) rutin, kontroll, illetve sz(ir8vizsgalatokra,
r) szexudlis Gton terjed8 betegségekre,

s) amagyar tarsadalombiztositas altal nem tamogatott
gyégyaszati kezelésre,

t) olyan égési sériiléssel kapcsolatos kezelésre, amit
bérbarnité késziilék (szolarium) okozott,

u) szerzettimmunhidnyos betegségre (AIDS), illetve
ezzel 8sszefiiggd betegségekre,

v) kontaktlencsére, hallasjavité eszkézékre, szemiivegre
(ez utébbi, kivéve személyi sériiléses baleset esetén),

w) hivatasszeri fizikai munkavégzés soran bekévetkezett
baleset kévetkeztében felmeriilt egészségiigyi ellatas
kéltségeire,

x) ketténél tobb fog kezelésére,

y) definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs ortopédiai
ellatasra, fogszabalyozasra, paradontolégiai
kezelésekre, fogks eltavolitasra, foggyskérkezelésre,
fogpétlasra, fogkoronara, hidra, protézis készitésére és
javitasara

z) egy-, illetve kétagyas kérhazi elhelyezés
tobbletksltségeire.

Egyéb utazasi segitségnyiijtas és biztositas

Amennyiben a Biztositott a 2.17.7. fejezetben leirt
egészséqligyi szolgaltatasokra jogosult volt, és azt igénybe is
vette, a Biztosité az alabbi kiegészité szolgaltatasokat nyditja:

Beteglatogatas

Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy

10 napnél hosszabb ideig kell kérhazban maradnia, Ggy a
Biztosits egy, a Biztosftott altal megjelslt, Magyarorszégon
bejelentett lakshellyel rendelkez8 személy részére, az oda és
visszautazas koltségét (a Biztosité szolgaltaté partnerének
déntése alapjan: sajat személygépkocsi lizemanyag-kéltsége,
vonat |l. oszt,, esetleg turistaosztalyd repiil8jegy) megszervezi
és széllodai elhelyezést biztosit és annak kéltségeit atvallalja:
maximum 4 éjszakara 50,- EUR/éjszaka értékhatarig.

A Biztosité szolgaltaté partnerének eldzetes hozzajarulasa
nélkiil térténd beteglatogatas kéltségeit a Biztosité nem
tériti.

2178.2. Telefonkéltség téritése

21783.

21784.

21785.

21786

Ha a Biztositott kiilfsldi tartézkodasa soran 48 &rat meghaladé
stirg8sségi kérhazi ellstasban részesil, és ezt a kérhazi
zéréjelentéssel igazolni tudja, a Biztosits szolgaltaté partnere
atvallalja a Biztositott, kérhazbdl kezdeményezett, szamlaval
igazolt telefonhivasait a hozzatartozékkal Eurépan belil
dsszesen 80,- EUR 8sszeghatarig.

Tartézkodas meghosszabbodasa

Amennyiben a Biztositottnak a kérhazi elbocsatasat kéveten
kulfsldi tartézkodasat meg kell hosszabbitania (orvosilag
indokolt esetben, vagy amennyiben a Magyarorszagra térténd
hazautazas csak késébbi idépontban oldhaté meg), a Biztosité
partnere gondoskodik a szallodai elhelyezésrdl, és annak
koltségeit &tvéllalja: maximum

4 éjszakara 50,- EUR/éjszaka értékhatarig.

A Biztosité szolgaltats partnere véllalja, hogy a Biztositott
kérhazi tartézkodasa alatt, vagy ha a kérhazi elbocsatast
kévet8en tartézkodasat meg kell hosszabbitania, dgy

egy vele egyiitt utazé hozzatartozéja részére széllodai
elhelyezést biztosit maximum 4 éjszakara 40,- EUR/
éjszaka értékhatarig és gondoskodik a Biztositottal egyiitt
Magyarorszagra térténé hazautazasanak megszervezésérdl
és annak kéltségeit atvallalja.

A Biztosité partnerének eldzetes hozzajarulasa nélkiili
kint tartézkodas kéltségeit a Biztosité nem tériti.

Gyermek hazaszillitasa

Amennyiben a Biztositott balesete, megbetegedése vagy
elhalslozasa miatt a vele eqgyiitt utazé 14 éven aluli gyermek
feluigyelet nélkil marad, tgy a Biztosité szolgaltats partnere
egy, Magyarorszagon bejelentett lakshellyel rendelkezé
hozzatartozéja részére megszervezi az oda és visszautazast
a gyermekért, és ennek kéltségeit vallalja, annak érdekében,
hogy a gyermeket hazakisérje.

Amennyiben a Biztositott - vagy Magyarorszagon elérhetd
kdzvetlen hozzatartozé - nem nevez megq ilyen személyt,

a Biztosité szolgéltats partnere gondoskodik a gyermek
hazaszéllitasarsl és elhelyezésérél a gyermek legkdzelebbi
hozz4tartozéjanak egyidejl, igazolhaté médon térténd

értesitése mellett.

A Biztosité szolgaltaté partnerének el8zetes hozzajarulasa
nélkiili hazaszallitas kdltségeit a Biztosité nem tériti.

Holttest hazaszallitasa

A Biztositott halala esetén a Biztosité szolgaltaté partnere

intézkedik a holttest Magyarorszagra térténd szallitasarsl és

ennek ksltségeit 3.000,- EUR-ig &tvallalja.

A Biztosité szolgaltaté partnerének elézetes hozzajarulasa
nélkiil intézett hazaszéllitas ksltségeit
a Biztosité szolgaltaté partnere nem tériti.

Id8 el8tti hazautazas haldleset vagy megbetegedés miatt

Amennyiben a Biztositott Magyarorszagon élé kézeli
hozzatartozéja meghal, vagy életveszélyes allapotban van,
és arrdl a Biztosité szolgaltats partnerét hivatalos okiratokkal

- kérhazi orvos igazolasat telefaxon, e-mailben mellékelve -
értesitik, a Biztosits szolgaltats partnere a Biztositott szdméara
az id8 el8tti Magyarorszagra térténd utazast megszervezi
és véllalja ennek kéltségeit

170,- EUR-ig.

A Biztosité szolgaltaté partnerének el8zetes hozzajarulasa
nélkiili hazautazas kéltségeit a Biztosité nem tériti.
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21787. Ertesités
A Biztosité vallalja, hogy amennyiben a Biztosftottat ért
esetleges balesetrdl, megbetegedésrél a Biztosits szolgaltats
partnerét értesitik, vagy errél tudomast szerez, a Biztositott &ltal
megjeldlt személyt haladéktalanul értesiti.

217.9. Poggyaszbiztositas és ttiokmanyok pétlasa

21791, A biztositas kiterjed a Biztositott Magyarorszagrél magaval vitt
(tipoggyaszanak, ruhazatanak kiilfsldsn tértént:

*  betdréssel térténd eltulajdonitasara, elrablasara,

e személyi sériilésbél eredd rongalédasara,
megsemmisiilésére (a személyi sériilés tényét a kiilfsldsn
ellaté orvossal, intézménnyel igazoltatni kell),

*  elemicsapésbdl eredd sériilésére, megsemmisiilésére

biztositasi eseményenként 150.000,- Ft 6sszeghatarig,

de maximum a tényleges kar értékéig.

21792. Apoggyaszkart lopas és rablas esetén az illetékes rendSrségnél
vagy mas hatésagnal minden esetben haladéktalanul
be kell jelenteni, illetve a kdresemény kériilményeitd|
fligg8en kézlekedési szervnél vagy a szallodanal. Az esemény
karilményeirdl jegyz8konyv felvételét, az esetleges eljaras
eredményéré| hatarozatot kell kérni. A jegyz8kényvben fel
kell sorolni tételesen a karosodast az ellopott poggyész és
ruhaféleségeket, a kart dsszegszerlen is megjelélve.

2179.3. A gépkocsi lezért és a belathatésag ellen védett
csomagtartéjabél térténd eltulajdonitas esetén a kartéritési
dsszeg biztositasi eseményenként 75.000,- Ft,
de maximum a tényleges kar értéke.

21794. A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

a) ékszerekre, nemesfémekre,

b) milivészeti targyakra, gylijteményekre,

c) készpénzre vagy készpénzkimél$g fizetdeszkozokre
(pl.: bank vagy hitelkartya, szolgaltatas
igénybevételére jogosité utalvany, sibérlet stb.),

d) takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra,

e) menetjegyre, okmanyokra (kivéve: dtlevél, jogositvany,
forgalmi engedély),

f) nemes sz8rmére,

g) kerékparra, sporteszkszékre,

h) légi utazas alkalmaval feladott miiszaki cikkekre és
tartozékaira,

i) munkavégzés céljara szolgalé eszkszdkre,

i) hangszerekre, valamint

k) az eredeti vasarlaskori (djkori) 50.000,- Ft egyedi
értéket meghaladé miiszaki cikkekre.

21795. A biztositas nem terjed ki az alabbi esetekre:

a) apoggyasz elveszitésére, elhagyasara, otthagyasara,
elejtésére, az Srizetleniil hagyott targyak ellopasara,

b) haapoggyaszt a gépjarmdi utasterébdl vagy a ponyvas
(nem fémlemezzel boritott) utanfutébél tulajdonitjak
el,

c) nem lezart vagy 8rizetleniil hagyott helységbdl
bekévetkezett kareseményekre,

d) satorozas vagy kempingezés kézben beksvetkezett
lopaskarra, ha a satorozas vagy kempingezés nem
az arra hatésagilag kijelslt teriileten térténik,
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2179.6.

21797

e) ha aBiztositott, a biztositasi esemény
bekévetkezésekor, nem az altalaban elvarhaté
gondossaggal jart el,

f) ha aBiztositott a kiresemény kapcsan valétlan
adatokat kézsl.

Utiokmanyok elvesztése

A Biztosité szolgaltatéja megtériti a Biztositott kiilfsldi
utazasa sordn ellopott vagy elveszett Gtlevél, jogositvany,
valamint a forgalmi engedély jegyz8kényvvel és szamlaval
igazolt Gjra beszerzési kltségeit biztositasi eseményenként
max. 20.000,- Ft 6sszeghatarig. Ez a kartérités a
poggyaszbiztositasi 6sszeget terheli.

Poggyaszkar bejelentés

2179.7]1. A poggyaszlopas- és rablas karokat a helyi rendérségen,

2179.72.

2179.73.

217.10.

217101,

vagy egyéb hatésagnal be kell jelenteni és jegyz8ksnyvet
kell felvetetni. A Biztositott akadalyoztatisa esetén, az
akadaly megsz(inését

kévetSen haladéktalanul meg kell tenni a feljelentést.

A kérigények bejelenthet8ek a Biztosité szolgaltaté
partnerének +36-1-883-4600 telefonszaman.

Amennyiben a karigény érvényesitéséhez sziikséges, a
Biztosité szolgaltats partnere az eredeti szamla alapjén
biztositasi eseményenként 5.000,- Ft értékhatarig megtériti
a Biztosttott kiilfsldén felvett jegyz8kényvének magyarra
tortént forditasi kéltségét.

Karrendezéssel kapcsolatos tudnivalék

A Biztositott feladata, hogy:

*  akareseményével kapcsolatban felmeriilt minden
tényrdl, adatrél a Biztosité szolgéltaté partnerét
tajékoztassa,

* akart alehetéségekhez képest elharitsa, illetve
csdkkentse és ennek soran a Biztosité szolgaltaté
partnerének dtmutatasat kévesse,

*  karigényét - a szerz8désben szabélyozott bejelentési
kotelezettségének is eleget téve -
a hazaérkezést kdvetd 15 napon beliil bejelentse,

*  aBiztosité szolgéltaté partnere szamara minden olyan
vizsgélatot engedélyezzen, melyek a kdresemény
okaira, a kar mértékére és
a kartérités nagysagara vonatkoznak.

2.1710.2. Amennyiben a Biztositott az egészségiigyi segitségnydjtasi

szolgaltatasokat igénybe vette, és ennek eredményeként

a Biztosit6 szolgéltats partnere intézkedett a kéltségek
atvallalasarsl, a kulfsldi egészségiigyi, gysqyits, kezeld szerv
(személy) a szamlat és a biztositasi kdtvényt vagy annak
masolatat kézvetlenil a Biztosité partnere részére nydjtja be.

21710.3. Amennyiben az egészségiigyi ellatas ellenértékét a Biztositott

- a biztositasi esemény eldirtak szerinti bejelentése utén - a
helyszinen kifizette, Magyarorszagra térténd visszatérését
kdvet&en a kart a Biztosits szolgaltats partnere az érvényes
devizarendelkezések szerint megtérfti.

217104. Az elSzetes jévahagyas nélkiil igénybe vett egészségiigyi

szolgaltatasok kéltségeit maximum 670,- EUR
&sszeghatarig tériti meg a Biztosité.
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217105. A karrendezéshez sziikséges iratok

A biztositasi szerz8dés teljesitését igényls fél (Biztositott,
kedvezményezett) a Biztosité szolgaltatasi kételezettségének
elbiralasahoz szikséges alabbi okiratokat, dokumentumokat
és igazoldsokat koteles, azok rendelkezésére allasat

kévetd 8 napon belill, a Biztosité szolgaltats partnerének
rendelkezésére bocsatani:

2171051, Minden szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges:

a) az Assistance szolgaltaté &ltal rendszeresttett, kitoltott
karbejelenté nyomtatvany,

b) abiztositas érvényességének igazolasa (minden
kareseményhez),

c) aBiztositasi esemény részletes leirasa, a Biztositott altal,
d) abiztositasi esemény kapcsan keletkezett szamlak,

e) abiztositasi esemény kapcsan a karesemény helyszinén
keletkezett rendérségi, illetve egyéb hatésagi iratok,
jegyz8kanyvek,

f)  abiztositasi esemény kapcsan keletkezett szakértdi
dokumentumok,

g) aBiztositott utazasanak megkezdési és befejezési
datumét igazolé dokumentumok,

h) nyilatkozat tsbbszérds biztositas fennéllasarsl.

217105.2. Egészségiigyi szolgaltatas esetén sziikséges:
*  azéltalanos egészségbiztositas érvényességének igazolasa,

*  azellatas siirg8sségét igazolé teljes orvosi dokumentacid,
diagnézis, orvosi leirés, zardjelentés,

e akilfsldi orvosi, gyégyszerksltségek eredeti szamlai,

*  ahaziorvosi dokumentacié a kiutazast megeléz48
megbetegedésekrd|,

*  fizetds szolgaltatas igénybevétele soran bekdvetkezett
biztositasi esemény esetén, az eseményrd| felvett
jegyz8kényv.

21710.53. Beteglatogatas esetén sziikséges
*  akozlekedési kdltségek eredeti szamlai,
*  aszallasksltség eredeti szamlaja,

*  abenzinkdltség eredeti szamlgja.

21710.54. Telefonkéltség téritése esetén sziikséges:

*  azeredeti részletes telefonszamla.

2171055. Tarté6zkodas meghosszabbodasa esetén sziikséges:
*  akozlekedési ksltségek eredeti szamlai,
*  aszéllasksltség eredeti szaml3ja,

*  abenzinkdltség eredeti szaml4ja.

21710.5.6. Gyermek hazaszillitasa esetén
*  akozlekedési ksltségek eredeti szamlai,

*  abenzinksltség eredeti szamlaja.

217105.7. Poggyaszkar esetén
o akozlekedési tarsasag részletes jegyz&ksnyve,

*  akaresemény megtérténtét és a kirosodas mértékét
igazolé tételes légitarsasagi jegyz&kdnyy,

*  alégitarsasag téritésének mértékét igazolé dokumentum,

*  arepiléjegy,
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*  acsomagcimke,

*  széllodai jegyz8ksnyv,

* ajegyzékényvben feltiintetett targyak eredeti
vasarlaskori szamlaja,

* miuszaki cikkek esetén a Biztositott nevére sz6l6 eredeti
vasarlasi szamlak,

* akarigény érvényesitéséhez sziikséges egyéb irat,

* az (tiokmanyok pétlasat igazolé szamlak.

21710.6.

A szamlaval igazolt kéltségek
21710.61. A szamlaval igazolt ksltségeket a Biztosits legfeljebb az
adott szolgéltatasra vonatkozd biztositasi eseményenkénti
dsszeghatarig tériti meg. A kifizetett 4ltalanos forgalmi adé
dsszegét a Biztosits csak olyan szamla alapjan tériti meg,
amelyen feltiintették az altalanos forgalmi adé &sszegét,
vagy amelybé| annak &sszege kiszémithatd.

21710.6.2. A felmeriilt kéltségeket a Biztosits abban az esetben tériti
meg, ha az Assistance szolgaltaté altal szervezett
szolgaltatast vették igénybe, vagy a szolgaltatas
igénybevétele elétt, egyeztetés tortént a segitségnydjtéval.

Ha a szolgaltatas igénybevétele - a Biztositottnak
felréhaté okbél - nem az Assistance szolgaltaté
szervezésével, vagy el8zetes jovahagyasaval tértént,
akkor a Biztosité nem kételezhetd Biztositottanként és
kareseményenként 670,- EUR-nal magasabb 6sszeg
kifizetésére.
21710.6.3.  Amennyiben ugyanazt a biztositasi érdeket tébb
Biztosité eqymastdl fliggetlendl biztositja (t8bbszérss
biztositas), a Biztositott igényét ezek kézil egyhez vagy
tébbhéz is benydjthatja. Amennyiben a Biztositott az Alfa
Biztositéhoz nyditja be a kérigényét, a Biztosits - a jelen
biztositas Altalanos feltételei szerint —, a szerzédésben
meghatarozott biztositasi 8sszeg erejéig teljesit
kifizetést, fenntartva azt a jogat, hogy a t&bbi Biztositéval
A Biztositott a karigény bejelentésekor kételes
nyilatkozni a t6bbsz6rés biztositas fennallasarél, az
igény érvényesitésérdl, az esetleges mar megtéritett
bsszegekrdl.
21710.64. A Biztosité a kifizetést forintban, illetve assistance
szolgaltatas esetében természetben teljesiti.

Szolgéltatasok &sszefoglalé tablazata

Utasbiztositas
Biztositottanként
igénybe vehetd
maximalis biztositasi

Szolgaltatas

dsszegek
Betegségi, baleseti orvosi ellatas 20.000,- EUR
Holttest hazaszallitasa 3.000,- EUR
Szolgéltatéval el6re nem egyeztetett max. 670,- EUR
ellatas igénybe vétele
Siirg8sségi szemiivegkészités 100,- EUR

(személyi sériiléssel jar6 baleset miatt)

120,- EUR/fog

Siirg8sségi fogaszati ellatas (fajdalom-
csdkkentd kezelés)

46, 50,- EUR/gj

Tart6zkodas meghosszabbitésa kérhazi
apolas miatt (egészségileg indokolt)
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Szolgéltatas Utasbiztositas
Biztositottanként
igénybe vehetd
maximilis biztositasi
bsszegek
Hozzatartozé beteglatogatasa 4 ¢j,50,- EUR/gj
Telefonksltség 80,- EUR
|d8 elétti hazautazas hozzatartozd 170,- EUR
megbetegedése vagy halala miatt
Gyermek hazahozatala nincs limit
Poggyaszkar 150.000,- Ft
Utiokmanyok pétlasa 20.000,- Ft
(poggyészkaron belil)
Gépjarm(ibdl térténd eltulajdonitas 75.000,- Ft
Dokumentumok forditasi ksltségei 5.000,- Ft

218.

218.1.

218.2.

218.3.

2184.

AKTiV KARRENDEZES KIEGESZITO BIZTOSITAS

Biztositott

Az Utitars Casco Szerzédés Altalanos Feltételeiben
meghatarozott személy.

A biztositas teriileti hatalya

Az Aktiv karrendezés biztositas kizarélag a Magyarorszag
tertiletén bekévetkezett kdreseményekre nydjt fedezetet.

A biztositott vagyontargy

A biztositott vagyontargy az ajanlaton azonosité adataival
megjelslt jarm{ - a jarm{ alap- és nem alapfelszereltségének
meghatarozasara alkalmas katalégus/szoftver szerinti — gyari
alapkivitelezés(i gépjarm( és alapkivitelezés tartozékai,
valamint a gyari kivitelezés(i jarm{ihéz nem tartozé, azonban
a szerz8désben megjeldlt, utélag felszerelt vagy beépitett,
jogszabaly altal nem tiltott alkatrészek, tartozékok

(a tovabbiakban extra tartozékok).

Biztositasi esemény

A biztosftott gépjarmiiben, annak alkatrészeiben, tartozékaiban
keletkezett, a biztositott altal vétleniil elszenvedett kar, feltéve,

hogy

*  akar gépjarmlvek lizemeltetése soran, a jarmiivek
utkozésével keletkezett,

*  akérakérbejelentés szerinti eseménnyel miiszakilag
azonosithatd,

*  akarokozé jarmu a kételezd felelésségbiztositasrdl sz6l6
jogszabaly alapjan gépjarmiinek min8sdil,

*  akarokozé gépjarmiire Magyarorszag teriiletén
gépjarmu-felel8sségbiztositasi tevékenységet folytaté
biztositétarsasdggal kétstt — a kdrokozas id8pontjaban
érvényes — kételezd gépjarmii-feleldsségbiztositasi
szerz&déssel rendelkeztek, tovabba

*  akarértkizérdlag az okozé gépjarmii vezetdje a felelds.

Nem tekintenddk jelen biztositas altal fedezett
eseménynek azok a karok, amelyek:

* személysériiléssel kapcsolatosak,

* abiztositott gépjarmiiben szillitott poggyaszban és
egyéb vagyontargyakban keletkeztek,

UC-57-230801

218.5.

218.6.

e felpattané k8 vagy idegen gépjarmiirdl lehullé (leesd)
rakomany miatt kévetkeztek be (ideértve a szélvédd
karokat is),

®  jarmlvek iitkdzése nélkiil keletkeztek,

*  elemi, tiiz- és lopaskarnak vagy idegen személy altal
okozott rongalasnak mindsiilnek,

* abiztositott gépjarmii vezetdjének hibajabél erednek,

*  haboris, polgarhaboris eseményekkel, sztrajkkal,
tiintetéssel, barmiféle egyéb témegmegmozdulassal,
terrorcselekményekkel kézvetlen vagy kézvetett
okozati &sszefiiggésben allnak,

® verseny vagy mas, kbzénségszérakoztatast szolgalé
rendezvényen, valamint az ezekre valé felkésziilés
soran keletkeztek, illetve

®  sugarzé anyagok és termékek hatasara, vagy a
sugarzas karosité hatasanak megsziintetése céljabél
tett intézkedések kévetkeztében keletkeztek, valamint

®  parkolé gépjarmlivel, illetve a parkolé gépjarmii
ajtényitasaval okoztak,

* elgurulé jarm(vel okoztak,
® hatarbiztositassal rendelkezd gépjarmlivel okoztak,

* olyan gépjarmlivel okoztak, amely olyan kételezd
gépjarmii-felelgsségbiztositasi szerz8déssel
rendelkezett, amit gépjarmii-felel§sségbiztositasi
tevékenységet Magyarorszag teriiletén nem folytaté
biztositétarsasaggal kotsttek,

®  olyan baleset soran keletkeztek, melyben az okozé
jarm(i tulajdonosa és vezet8je nem ugyanaz a személy
(e korlatozas céges tulajdond jarmiivekre és egyiitt él8
hozzatartozékra nem vonatkozik).

A biztositott kételezettségei karesemény bekévetkezése
esetén

A biztositott karbejelentéssel kapcsolatos, a lentiekben
meghatarozottakon felili egyéb kételezettségeit a jelen
szabélyzat altalanos feltételei tartalmazzak.

A biztositott kételes nyilatkozni vétlenségérél, illetve esetleges
vétkességérd|, és kiteles a biztositénak maradéktalanul
atadni a kdreseménnyel kapcsolatban a rendelkezésére allé
bizonyitékokat, okiratokat. A karokozé jarm( vezetsjének
kizarélagos felel8sségét a biztositottnak kell bizonyitania.
A biztosité megtéritési igényére tekintettel a biztosits
szolgéltatasanak feltétele, hogy a biztositott — az Aktiv
karrendezés biztositasi szerz8déssel érintett szolgaltatas
vonatkozasaban - a karokozassal kapcsolatos minden
tajékoztatast megadjon a kdrokozéval vagy a karokozé
felel8sségbiztositsjaval szemben fennalls kartéritési
kdvetelésérdl.

A kérbejelentéskor a biztositottnak, mint karosultnak fel

kell tiintetnie a kareseménnyel kapcsolatos - a bejelentés
id8pontjaig ismert — minden, e szerz8dés keretei kdz6tt esetleg
nem is érvényesithetd karigényét.

A biztosité szolgaltatasa

A biztosité a megsériilt gépjarmUiben, annak alkatrészében,
tartozékaban keletkezett kart a kételez& gépjarmu-
felel8sségbiztositassal kapcsolatban alkalmazandé kartéritési
szabalyok, valamint a biztositott afa-visszaigénylési
jogosultsaganak figyelembevételével tériti meq az aldbbiak
szerint:

a) A Biztosité a biztositott vagyontargyakat ért térés esetén
legfeljebb a magyarorszagi mérkaszervizek szerinti
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2187.

40

munkadijakat tériti meg, amennyiben a helyresllitasra
igazoltan markaszervizben keriilt sor. Ha az alkatrész
nem javithatd, a Biztosité az alkatrész magyarorszagi
karidéponti értékét (piaci arat, avult értékét) tériti meg.
A térités dsszege nem lehet magasabb, mint

a magyarorszagi markakereskedések altal forgalomba
hozott Uj alkatrészek fogyasztéi ara.

b) Ha a sériilt alkatrész javithaté, akkor a javitds kéltségeit,
amennyiben nem javithaté, akkor a csere kéltségeit tériti
megq a Biztosits, a fentiekben meghatarozott médon.

c) Teljes kar (totélkar) esetén a Biztosité a gépjarmu
maradvanyértékkel csskkentett karidéponti értékét tériti
meg.

d) Ajarmlmaradvanyt (roncsot) a Biztosité nem kételes
dtvenni.

e) A karidéponti érték alapjan térténd (c pont szerinti) teljes
kar (total kar) téritése csak akkor indokolt, ha a sérilt jarmU
helyresllitdsa gazdasagtalan.

f) A gépjarmu karid8ponti értéke az az dsszeg, amelynek
megfizetése ellenében a Biztositott (Szerz8d4
azonos hasznélati érték( gépjarmiihéz juthat, a
térités azonban nem lehet magasabb, mint az adott
jarmUinek a kdresemény napjan érvényes magyarorszagi
jarmiértékeld rendszer szerint meghatarozott hasznalt
ara. A biztosité a biztositasi szerz8désnek megfelel8en,
a szabélyzattal 8sszhangban hatdrozza meg, hogy melyik
jarmUértékeld rendszert veszi figyelembe a forgalmi érték
meghatarozasanal.

g) A Biztosité a kdresemény folytan sériilt feltletek
fényezésének - a javitasi technoldgia szerinti — indokolt
kéltségeit tériti meg.

A biztosité megtériti a biztositasi eseménnyel 8sszefiiggésben
indokoltan végzett autémentés és szallitas koltségét.

Biztosité szolgaltatasa nem terjed ki

®  agépjarmiiben keletkezett értékcsdkkenésre,

P

®  asériilt jarm{ mas jarm(vel térténd ideiglenes
pétlasaval, vagy a gazdasdgosan nem javithaté jarm(
végleges pétlasat szolgalé jarmii beszerzésével
kapcsolatos jarulékos kéltségekre,

®  agépjarm helyreallitasaval, pétlasaval kapcsolatban
sziikségessé valé - forgalomba helyezés elétti
- jarulékos ksltségekre (pl. a vizsgaztatas, a
tulajdonosvaltozassal kapcsolatos eredetiségvizsgalat
és a nyilvantartasba vétel kéltsége stb.),

*  agépjarmiihasznalat kiesése miatt felmeriilt karokra
(pl. elmaradt haszon stb.),

* abiztositott gépjarmdi, alkatrész és tartozék araban,
valamint a kapcsolédé szolgéltatasok (javitas,
autémentés) dijaban foglalt afara, ha azt a karosult
jogosult az adéjabél levonni, illetve visszaigényelni,

®  adevizakiilféldi személy tulajdonaban lévé gépjarmii
karidéponti értékében foglalt vam- és adéterhek
azon részére, amelyek megfizetése alél a biztositott
felmentést kap,

e akiilfsldrél egyedileg beszerzett alkatrész vagy
tartozék szallitasi koltségére, és a beszerzéssel
kapcsolatos egyéb jarulékos kéltségekre,

* akarrendezési eljaras soran felmeriil§ kiilsé szakértdi
koltségekre és ligyvédi munkadijra.

2.18.8. A biztositott tajékoztatasi kotelezettsége, a biztosité és a
karokozé felel8sség-biztositéjanak ellendrzési jogosultsiga

A biztositott kételes tajékoztatni a biztositét a kareseménnyel
kapcsolatos eljarasokrdl, igy kilénssen a karokozs
felel8sségbiztositasa alapjan folyé karrendezési eljarasrdl.

A biztositott felhatalmazza a biztositét, hogy a karokozé
felel8sségbiztositasanak meglétét ellendrizze és a karokozé
felel8sségbiztositsjatsl a kdreseménnyel kapcsolatos adatokat
bekérje.

A biztosité jogosult a sériilt gépjarmiivet megszemlézni,
szikség esetén pétszemlét tartani, és a sériilésrd| karfelvételi
jegyz8ksnyvet felvenni. A biztositottnak lehetévé kell tennie,
hogy a sértilt gépjarmlivet a karokozé felel8sségbiztositdja is
megszemlézze, ha erre igényt tart.

218.9.

A karokozé felel8sségbiztositéjanak értesitése, kariratok
tovabbitasa

Ha a kar a jelen kiegészité biztositas alapjan biztositasi
esemény, a biztosité értesiti a karokozé felel8sségbiztositsjat,
tovabba a nala fellelhetd és a felel8sségi kar rendezéséhez
sziikséges valamennyi iratot masolatban megkiildi az illetékes
biztositétarsasag részére.

Ha a karrendezési folyamat soran deriil fény arra, hogy

a kdresemény valgjaban nem minésiil a jelen feltételek szerinti
biztositasi eseménynek, akkor a biztosité a karrendezési
folyamatban 8sszeqyilt kardokumentaciét az illetékes
biztositétarsasaghoz tovabbitja.

2.18.10. Onrészesedés

Biztosits az Aktiv karrendezés biztositas vonatkozdsaban nem
alkalmaz 6nrészesedést.

219. KIEGESZITO BUSINESS CSOMAG BIZTOSITAS

Az Utitérs casco biztositas Business csomag kiegészité
biztositasa az aldbbiakban részletezett feltételek szerinti két
szolgaltatasi elemet tartalmazza, egyebekben pedig az Utitars
Casco Szerz8dés Altalanos Feltételei érvényesek ra:

*  Emelt biztositasi 6sszeqli poggyaszbiztositast (2.19.1) és
*  Adatmentés biztositast (2.19.2.).

Az Emelt 8sszegli poggyaszbiztositasra és az Adatmentés
biztositasra vonatkozé kézés szabélyok

Biztositott

Az Utitars Casco Szerzédés Altalanos Feltételeiben meghatarozott
személy.

A biztositas teriileti hatalya

A szerz8dés Eurépa teriiletére — ideértve Torokorszag teljes teriiletét
is — érvényes. Nem terjed ki a biztositas hatélya a volt Szovjetunié
utédallamaira, kivéve Esztorszag, Lettorszag, Litvénia, Ukrajna teriletét.

Biztositasi &sszeg, limit

A Business csomag maximdlis szolgaltatsi &sszege (limitdsszege) kiilén
az Emelt 6sszeqli poggyasz-biztositas (2.19.1.) és kilén az Adatmentés

biztosftas (2.19.2.) vonatkozasaban kareseményenként 200.000 Ft,

amelybdl a mas forrasbél térténd esetleges megtériilések levonasra kertilnek.

Onrészesedés

A Biztosité a Business csomag biztositas szolgaltatasaibsl nem von le
dnrészesedést.

UC-57-230801
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Az emelt 6sszegli poggyaszbiztositasra vonatkozé
kiilénss rendelkezések

Biztositott vagyontargyak

A biztositott jarmUben, illetve a jarmlire szerelt zart
poggyaszszekrényben vagy zart tartészerkezetben
belfsldsn szallitott olyan személyi hasznalatd vagyontargyak
(pl. ruha, egyéb személyes hasznalatd targyak stb.), amelyek
nincsenek a jarmUbe beépitve (a tovabbiakban: szallitott
vagyontargyak). A Biztosité kockazatviselése - a jelen
feltételekben meghatarozott limitésszegen belil - kiterjed

a biztositasi esemény beksvetkezése sordn a jarmlire szerelt
zért poggyaszszekrényben keletkezett kérokra is.

A biztositas nem terjed ki a biztositott jarm(iben vagy

a jarmUvon dij ellenében szallitott vagyontargyakra, és
a biztositott jarmUlben dij ellenében szallitott személyek
vagyontargyaira.

Biztositasi események

A Biztosité és a Szerz8dé kazétt létrejott Business csomag
biztositasi szerz8dés emelt 8sszeqli poggyaszbiztositasi
szolgéltatasa alapjan a Biztosits az alabbi feltételekben
meghatarozott médon és esetekben - a térvényes belfsldi
fizet8eszkdzben — megtériti a jelen szerz8déssel biztositott,
jarmUben illetve a jarmlre szerelt zart szekrényben szallitott
személyi hasznélatd vagyontargyakban a kévetkezd
biztositasi esemény kapcsan keletkezett karokat.

a) A biztosftott vagyontargyakban barmilyen kiviilrél hats,
hirtelen fellépé, eréhatas &ltal keletkezett térés, egyéb
sériilés (a tovabbiakban: téréskar).

b) A biztositott jarmUvet, alkatrészét karosité villamcsapas,
foldrengés, foldcsuszamlas, k8- és féldomlas,
természetes Uireq, vagy talajszint alatti épitmény
beomlasa, szélvihar, felhdszakadas, arviz (kivéve
az arterilet, hulldmtér), egyéb vizeldntés, jégverés,
leziddulé hétemeg és hényomas (a tovabbiakban: elemi

kar).

c) A gépjarmUben, alkatrészben, tartozékban
- a gépjarm( elektromos berendezéseinek
meghibasodasa vagy kilsé tliz atterjedése folytan -
keletkezett tliz, illetve dnrobbanas &ltal okozott kar
(a tovabbiakban: tlizkar).

d) A lezart gépjarmui keszty(itartsjabdl, illetve a
csomagtartébél — dolog elleni erdszakkal - biztositott
vagyontargyak ellopasa (a gépjarmdi énkényes
elvétele), elrablasa, valamint e cselekményekkel vagy
kisérletiikkel 8sszefliggésben keletkezett sériilése (a
tovéabbiakban lopaskar). Nem tekintheté megfeleléen
lezartnak a gépjarmd, ha barmelyik zarbetét hianyzik,
vagy oly médon rongalédott, hogy a zar a jarmU
kulcsainak hasznalata nélkil mikodtethetd, illetve
az ablakai nem voltak zart llapotban.

A biztositassal nem fedezett karesemények

Nem tériti meg a Biztosité az ékszerekben,
nemesfémekben, dragakévekben, takarékbetétben,
értékpapirokban, okmanyokban, valamint a
készpénzben és pénzt helyettesits eszkdzékben
keletkezett kart, tovabba a Biztositott/Szerz8d8
szellemi tevékenységével 6sszefiiggd alkotasokban,
valamint ipari, mez8gazdasagi, kereskedelmi
tevékenységhez kapcsolédé anyagokban, termékekben,
széllitott munkaeszkdzokben keletkezett kart.

21914.

21915.

Biztositasi szolgaltatasok és feltételek

a) A szallitott vagyontargyakban keletkezett torés-, illetve
elemi és tlizkar esetén a kért a Biztosité csak akkor
tériti, ha a szerz8désben megjelslt szallité gépjarmd
ugyanazon eseménnyel okozati 8sszefiiggésben,
egyidejlleg sériilt.

b) A Biztosité a biztositasi esemény kapcsan megtériti
a vagyontargy térése, elemi és tlizkara, vagy lopasa
kapcsan keletkezett kart, maximum a biztositasi 8sszeg
erejéig.

c) Lopaskar esetén a Biztosit6 fizetési kotelezettségét
rendérségi feljelentés és az errdl készilt jegyzksdnyv
maésolata alapozza meq. Eqyéb karoknal szakértdi
szemle, sziikség esetén beszerzési szémla szikséges.

d) Ha a biztositott vagyontargy nem javithatd, a Biztosité
a vagyontargy magyarorszagi karidéponti értékét
(&tlagos piaci arat, avult értékét ) tériti megq.

A Biztositott a karfelvételig, legkésébb azonban a
bejelentéstél| szamitott 6t nap elteltéig kételes a sérilt
vagyontargyat véltozatlan &llapotban tartani, azon csak
annyiban véltoztathat, amennyiben a kdrenyhitéshez
szikséges.

A Biztositottnak a karigény elbiralasshoz a kévetkezd
igazol6 iratokat kell a Biztositénak bemutatnia:

*  abiztositasi kétvényt és a dijfizetésré| sz6l6 igazolast

*  szabdlysértési vagy biintetdeljaras esetén a renddrségi
feljelentés masolatat, a hatarozatot, itéletet.

A Biztosité annyiban nem kételes helytallni, amennyiben

a Biztositott késve, vagy nem tett eleget jelen feltételekben
szerepld bejelentési kotelezettségének, és emiatt lényeges
korilmények kiderithetetlenekké vélnak.

Ha az ellopott vagyontargy a lopaskar bejelentése utan
megkerdilt, a Biztositott kételes e tényt a tudomasszerzésté|
szdmitott 2 munkanapon belil jelenteni a Biztositénak.

A Biztosité valamennyi sziikséges irat beérkeztét kdvetd
30 napon belill teljesit szolgaltatast.

A Biztosit6 biztositasi szerz8désbél eredd kstelezettségével
dsszefiiggésben, a karosité eseményt megel8z6

allapot visszadllitasshoz vagy a bekévetkezett kar
kévetkezményeinek megsziintetéséhez sziikséges, altalanos
forgalmiadé-koteles szolgaltatas ellenértéke (anyag-, javitasi,
illetve helyreallitasi koltség) utan az ltalanos forgalmi adé
dsszegének megfelelé 8sszeg megtéritésére csak olyan
szamla alapjan véllalhat kételezettséget, illetve téritheti meg
azt az arra jogosultnak, amelyen feltiintetik az 4ltalanos
forgalmi ad6 6sszegét, vagy amelybél annak 6sszege
kiszadmithat.

Specialis mentesiilési szabalyok
a) ajarmiiben, vagy jarm(ivén széllitott vagyontargy
nem volt megfelel8en régzitve,

b) lopas kar esetén nincs rendérségi feljelentés,

c) haa szillitott vagyontargy kirosodasa és
a biztositott jarmii karosodasa kézétt nincs okozati
bsszefiiggés, illetve a gépjarmii nem sériilt,

d) nem tériti a Biztosité a vagyontargyakban
keletkezett karokat, ha a targyakat nem a KRESZ
el8irasainak megfelelSen szallitottak,

e) a Biztosité lopaskar esetén kartéritést nem nydjt,
ha a biztositott vagyontargyakat 8rizetleniil,
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a gépjarmiiben kiviilrél Iathaté médon és helyen
tartottak (pl. utastér).

Az adatmentésbiztositasravonatkozé kiilonés rendelkezések

Biztositasi esemény

Biztosftasi esemény a biztositott vagyontargyakhoz tartozé
merevlemeznek vagy Flash memérianak a biztosftott
gépjarmuvel térténd kozlekedési balesetekor adéds kiilss
fizikai hatasbdl, a kockazatviselés tartama és a biztositas
teriileti hatalya alatt bekévetkez8 olyan sériilése, melybdl

adédéan a térolt adatok részben vagy egészben elvesznek.

Az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (tovabbiakban:
Biztosits) arra véllal kételezettséget, hogy a biztositasi dij
megfizetése ellenében a jelen feltételek szerinti biztositasi
eseményekbd| kévetkezd adatvesztés esetén, az adat-
visszanyerési eljarasbél fakads ksltségeket a szerz8désben
véllalt sszeghatarig, a Biztositott helyett megtériti a
szolgéltatast végz8 KURT Zrt. részére.

A szolgéltatast, a Biztosito kiszervezett tevékenységként
kills6 szolgaltatéval (KURT Informacisbiztonsagi

és Adatmentd Zrt. 1118 Budapest, Rétkéz u. 5.)
egylttmUksdve nydjtjia. Amennyiben a Biztosits és a kiilsé
szolgéltats kozotti szerz8dés valamely okbdl megszinik,

a Biztositénak joga van a jelen kiegészitd szolgaltatast az
altalanos felmondasi szabalyoktsl eltéré médon, sziikség
szerint id8aranyos dijvisszatérités mellett felmondani.

Biztositott vagyontargyak-biztositott adatok

Jelen feltételek értelmében biztositott adatok a Biztositottak
tulajdonaban 1év4, a biztositasi esemény bekdvetkezésének
idépontjaban a gépjarmiiben 1év8, az alabbi 2.19.2.2.1.
pontban meghatarozott eszkézdk merevlemezén, valamint
a2.19.2.2.2. pontban meghatérozott Flash memérian a

biztositasi esemény bekdvetkeztekor térolt adatok.

Jelen biztositasi szerz8dés értelmében biztositott merevlemez
az olyan informatikai alapd berendezés, amely az adatokat
magnesezhetd réteggel bevont lemezeken tarolja, s a forgé
lemez fsl6tt mozgé ir6/olvasé fej i vagy olvas:

a) notebook, netbook merevlemeze,
b) tablet pc merevlemeze,
c) kamera merevlemeze.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik a tébb, fiiggetlen
merevlemez &sszekapcsolasaval létrehozott nagyméretd
logikai lemezek (in. RAID-ek), illetve a szerverként
funkcionalé merevlemezek adatvesztési karaira.

Jelen biztositasi szerz8dés értelmében biztositott

Flash meméria az a térélhetd és Gjrairhaté elektronikus
adathordozé, amely kikapcsolt allapotban is megtartja a
kordbban azon régzitett informaciskat:

a) digitalis fényképez8gépben hasznalt memdriakartya,
b) digitélis kameraban hasznalt memdriakartya,

c) amobil telekommunikaciés eszkdzdkben hasznalt
memodriakartya,

d) pendrive.

A biztositasi fedezet nem vonatkozik olyan Flash
memdriakartya adatvesztési karaira, amely az alabbi
valamely eszkéz beépitett részét képezi, illetve amelyet
a biztositasi esemény bekévetkeztekor az alabbi
vagyontargyakban hasznaltak:

219.23.

219.24.
219241

219.24.2.

* mobil navigaciés eszkdzok,

* multimédia lejatszck.

A biztosité szolgaltatasa

Az adatmentést és adatok helyreallitasat célz6 feladatokat
a Biztosit kiszervezett tevékenységként, erre a célra
szerz&détt szolgéltatéja (KURT Informacisbiztonsagi és
Adatmentd Zrt.) latja el, amely partnertél eltéri nem lehet.

Biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztosits
a szerzédésben megjelslt dsszeghatarig megtériti az
adatmentés kéltségeit a KURT Zrt. szaml4jara térténd utalassal.

A Biztosité biztositasi eseményenként a jelen feltételekben
meghatarozott értékhatarig allja a fentiekben meghatérozott
szolgéltatas téritését. Amennyiben a felmerild ksltségek
meghaladjsk a jelen feltételekben meghatarozott
értékhatart, a tobbletkdltségek a Biztositottakat terhelik.

A sérilt adathordozsk karat a ,2.19.1. Emelt biztositasi
dsszegli poggyészbiztositasra vonatkozé kiilénss
rendelkezések” szerint tériti meq a Biztosits.

A Biztosité nem vallalja at a kéltségeket, amennyiben

*  az adatmentési tevékenységet nem a Biztosité
szolgéltaté partnere végezte el,

*  az adatvesztés nem jelen feltételek 2.19.1.2.
pontjaban meghatarozott eseményekbdl keletkezik,

* azadatvesztés nem a jelen szerz8dés
kockazatviselési ideje alatt bekdvetkezett
biztositasi eseménybdl keletkezett,

* azadathordozé sériilése nem a biztositott
gépjarmiiben tértént hasznalatkor kévetkezett be,

*  azadathordozé karosodasa emberi hibara (tudas
hidnya, illetve nem megfelel§ felhasznalas) vagy
szandékos karokozasra vezethet§ vissza,

*  azadathordozé karosodasat szamitégépes virus okozta,

e akimentett adatokbél egyértelmiien megallapithats,
hogy az adathordozé nem a Biztositott tulajdona.

A szolgaltaté éltal végzett tevékenységért, annak
min8ségéért a Biztosité felelésséggel nem tartozik.

Az adatmentés esetleges sikertelenségébdl

adédé tovabbi karok, kéltségek, valamint a sériilt
adathordozén lévé szoftverek tjra beszerzésének

és telepitésének koltségei nem képezik a Biztosité
kockazatvallalasanak részét, azokra a Biztositénak és
szolgaltatéjanak szolgaltatasi kételezettsége nincs.

Karbejelentés, a szolgéltatas igénybevételének feltétele

Jelen feltételek szerinti biztositasi eseményt a Biztositénak
kell bejelenteni az Utitars Casco Szerzédés Altaldnos
Feltételeiben meghatarozottak szerint.

Az adathordozénak a Biztositottak &ltal gépjarmdivel
elszenvedett kézlekedési balesetébdl adsds fizikai sériilése
esetén az alabbi dokumentumok csatolasa sziikséges:

*  abaleset helyszinelésekor késziilt rendérségi vagy
egyéb hatdsag 4ltal kiallitott jegyz8kényv masolata,

*  amennyiben hatésagi helyszini eljaras nem tértént, az
,Eurépai baleseti bejelents”, vagy eqyéb karbejelentd
masolata, valamint a balesetben érintett masik fél
felel8sségbiztositéjanak igazolasa a kérkifizetésdl, vagy
ennek elutasitasardl.
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Kiilfsldsn tortént baleset esetén a szolgaltatasigénybevételéhez
a dokumentumok magyar forditasa sziikséges.

219.24.3. Amennyiben a Biztosité a karrendezési eljarasban
megéllapitja, hogy az adathordozé sériilése jelen feltételek
szerinti biztositasi eseménybdl adédik, az adatmentési
szolgaltatas igénybevételéhez szilkséges bejelentd lapot
e-mailben juttatja el szolgaltatsja, a KURT Zrt. részére, mely
egyben fedezetigazolast is jelent.

A bejelentd lapon a Biztosité az alabbi adatokat tiinteti fel:
*  biztositési szerz8dés szama:
*  azadatvesztést eredményezd biztositasi esemény:
*  Biztosftott neve:
*  Kockazatviselés helye:
*  Biztositott telefonszdma:
*  Biztositott e-mail cime:
*  Adathordozé:
- Gyarté?
- Tipus
- Gyari szdm?

- Kapacités?

219.244. A bejelentd lap beérkezését kdvetden a Biztosits
szolgaltatsija kételes T munkanapon beliil telefonon felvenni
a kapcsolatot a Biztosftottal, majd a sikeres kapcsolatfelvételt
kévetd 3 munkanapon beliil intézkedni az adathordozé
szolgaltats székhelyére térténd beszallitasardl.

219245, A Biztositott kételes mindent megtenni annak érdekében,
hogy az adathordozé elszallitasara egyeztetett idépontban
és helyszinen elérhetd legyen. Amennyiben a szolgéltats
kiszallasakor ez nem valésul meg, a kiszallas dija a Szerz&dét
terheli.

219.24.6. A Biztosité szolgaltatsja a sériilt adathordoz6 székhelyére
torténd beszallitasat kdvetd 1 munkanapon belil kételes
elvégezni az allapotfelmérést és annak eredményét
- az adatmentés lehet&ségét és a vallalasi arat — eljuttatni
a Biztositotthoz. Az adatmentési eljaras varhats eredményét,
illetve az arajanlatot® a szolgéltaté a Biztositottal egyeztetett
e-mail vagy fax szdmra kiildi el.

219.24.7. Amennyiben az allapotfelmérés alapjan a sikeres
adatmentésre nincs lehet8ség, a szolgaltats koteles
a Biztositét is tajékoztatni és a sériilt adathordozét
3 munkanapon beliil a Biztositottal egyeztetett id8pontban
a Biztositotthoz visszajuttatni.

Sikertelen mentés esetén sem a Biztositét, sem
a Biztositottat nem terheli szolgéltatasi kéltség.

219.24.8. Amennyiben a szolgaltat eredményes adatmentés
lehet8ségérdl tajékoztatja a Biztositottat, a Biztostott
koteles visszajelezni a szolgéltaténak (e-mailben, faxon,
személyesen a szolgéltats tigyfélszolgalati irodajaban), hogy
kéri az adatmentést és véllalja a biztositasi szerz8désben
meghatdrozott szolgaltatasi &sszeq feletti esetleges dijrész
megfizetését.

1. Amennyiben a Biztosité részérél ismert adat.
2. Amennyiben a Biztosité karrendezési eljarasaban megallapithats.
3. Merevlemezez adatvisszanyerés esetén az adatmentés dija tartalmazza az

adatvisszanyeréshez felhasznalt alkatrész adattarolok beszerzését.
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Amennyiben a felmeriilé kéltségek meghaladjsk a kétvényen
feltiintetett értékhatart, a tobbletksltségek a Biztositottat terhelik.

219.24.9. A Biztositottnak a szolgaltatas igénybevételére vonatkozé
nyilatkozatat kdvetd 10 munkanapon® beliil a szolgéltats
koteles az adatmentési eljarast elvégezni.

A mentett adatok minden esetben masik adathordozéra (cél
adathordozé) keriilnek mentésre. (Az eredeti adathordozéra
nem lehetséges a visszadllitott adatok mentése). A cél
adathordozét minden esetben a Biztosité szolgéltatdja
biztositja, mely nem az eredeti adathordozéhoz hasonlé
vagy megegyezd tipus, célja, hogy a mentett adatok
mennyiségileg tarolhatéak legyenek az eszkézén.

2192410. Az adatmentés eredményérd| és dijarél a szolgaltats kateles
a Biztositét elektronikus Gton értesiteni.

2192411, Amennyiben az adatvisszanyerés eredménye az eredeti
ajanlathoz képest részleges, dgy az ajanlathoz képest
csékkentett arat a szolgaltats a Biztositéval és
a Biztositottal egyeztetve éllapitja meg.

2192412, Amennyiben az adatmentési eljaras lefolytatasa kézben
a szolgaltatd arra utals jelet talal, hogy az adatvesztés nem
a Biztosttott 4ltal jelzett és a Biztosits altal jshiszem(ien
befogadott biztositasi eseménybél adédédik vagy nem
annak idejében kdvetkezett be, esetleg olyan adatokat
tartalmaz, mely egyértelmden arra enged kévetkeztetni,
hogy az adathordozé nem a Biztositott tulajdona,
a szolgaltats kételes a Biztositét és a Biztositottat
az észlelést kdvetd T munkanapon beliil értesiteni.

llyen esetben az adatmentési eljaras teljes kéltsége
a Biztositottat terheli, a Biztositénak szolgaltatasi
kotelezettsége nincs.

2192413, A sikeres adatmentési eljaras lezarasat kévetéen,
a jelen feltételekben meghatarozott hatarid8 betartasaval
a Biztosit6 szolgaltatdja a Biztositottal egyeztetett
kommunikaciés csatornan értesiti a Biztositottat.
Amennyiben a Biztositottat fizetési kotelezettség terheli, a
Biztositott az adatok kézhezvétele elétt ksteles kiegyenliteni
a szamlat. Fizetési kételezettségének utalassal vagy
bankkartyaval, illetve készpénzzel tehet eleget a Biztosits
szolgaltatsjanak tigyfélszolgalatan.

Az adatmentésrél kiuldott értesités, illetve a Biztositottat
terhel& szamla kiegyenlitését kévetd 3 munkanapon belil
a Biztosité szolgaltatsia koteles a cél adathordozét a
Biztositotthoz kiszallitani.

219.2414. A Biztosité szolgaltatsja a Biztositott mentett adatairdl
biztonsagi mésolatot készit, azt az adatvisszanyerést
kévetd 14 napig 6rzi meg, majd a masolatot kételes
megsemmisiteni. A 14 nap elteltével a Biztositott tovabbi
igénnyel nem léphet fel.

2192415, A Biztosité szolgéltatsjanak elérhetdségei KURT
Adatmentés Ugyfélszolgalat:

Cime: 1118 Budapest, Rétksz u. 5.
Kézponti e-mail cim:  recepcio@kurt.hu
Telefonszam: (+36)1-228-5410
Faxszam: (+36)1-228-5414

4. Alkatrész beszerzés sziikségessége esetén a hatéridé nem tartalmazza a
beszerzés idejét.
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Kedves Partneriink!

Koszonjik megtiszteld bizalmat, hogy casco biztositasi szerz6dés megkétésére Tarsasagunk szémara tett ajanlatot. A kvetkezé kérdések megvalaszolasaban
szeretnénk segitséget nydjtani Onnek, hogy ilyen problémak felmeriilése esetén a lehetd leggyorsabban tudjon intézkedni.

*  Mit tegyiink gépjarmUbaleset esetén?
*  Hogyan kell a kért bejelenteni?

*  Mijateendd kiilfsldi utazaskor?

MIT TEGYUNK GEPJARMUBALESET ESETEN?

A baleset bekovetkezte utan gy6z6djon meg arrél, hogy személyi sértlés tortént-e. Ha igen, akkor hivja ki a mentéket és értesitse a rendérséget. Ezzel
egyidejlileg téltse ki az Eurépai Baleseti Bejelentét, a nyomtatvany hatlapjan taldlhaté ,Utmutaté a Baleseti Bejelentd kitsltéséhez” alapjan, vagy barmely
mas formaban rdgzitse a baleset kériilményeit és résztvevéit.

Amennyiben a gépkocsiban olyan mértékd kar keletkezik, hogy az utat nem tudja folytatni, akkor tarsasdgunk megtériti a biztositasi esemény kapcsan a
sériilt gépjarmi indokolt szallitasaval (kdreseményenként maximum 2 alkalom), vontatasaval, idegen helyen térténé térolasaval (eseményenként maximum
10 nap), 8rzésével kapcsolatosan felmertilt kéltségeket a gépjarmdi karid8ponti értékének 10%-aig.

HOGYAN KELL A KART BEJELENTENI?

A kart - az alairt gépjarmU-biztositasi szerz8désben foglalt kitelezettségének megfelel8en — 5 napon beliil kell bejelenteni az alabbi elérhetéségek
barmelyikén:

o (+36)1-477-4800 Telefonos Ugyfélszolgalatunkon, (Kollégaink a https://www.alfa hu/ugyintezes/elerhetosegek html linken szereplé nyitva tartdsi
idében fogadjak hivasat. Ettél eltéré id8pontban tizenetrdgzitd &ll rendelkezésére, amelyen ha megadja nevét és telefonszamat, visszahivjuk Ont.),

e www.alfa.hu cimen elérheté honlapunkon,
e iigyfélszolgalati irodainkban.

Amennyiben a bekévetkezett krra kiterjedd érvényes szerzédéssel rendelkezik az Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.-nél, gondoskodunk arrdl,
hogy szakérténk az On 4ltal telefonon egyeztetett idépontban és cimen a sériilt jsrmUvet megtekintse, a kért felmérje. A lopas- és rablaskart az illetékes
rendérhatésagnal is be kell jelenteni, ez elengedhetetlen feltétele a biztosité szolgaltatasanak.

MI A TEENDO KULFOLDI UTAZASKOR?

Az Utitars Casco biztosités Eurépa orszagaira, valamint Térskorszag teljes teriiletére érvényes. Nem terjed ki a biztositas hatalya a volt Szovietunié
utédallamaira, kivéve Esztorszag, Lettorszag, Litvania és Ukrajna teriiletét. (Az egyes biztositasi elemek, illetve az egyes biztositasi szerz8dések ettd| eltérs
rendelkezéseket is tartalmazhatnak.) Ha tehat kilféldre utazik, nincs mas teendéje, mint el8késziteni az utazashoz szitkséges okmanyokat:

e utlevelet (személyi igazolvanyt, ahol mar dtlevélre nincsen sziikség),
®  ajarmli forgalmi engedélyét,
e abiztositasi kétvényt (Utitars casco),

e zdldkartyat (GFB).

Ceélszerti ellendrizni a gépkocsin a ,H” orszagjelzést is, erre szilkség lehet a hataron. Amennyiben kélcsénkért vagy céges gépkocsival utazik, a tulajdonostdl
kérjen irasbeli nyilatkozatot, meghatalmazast, mert a hatarallomasnal ennek bemutatasat is kérhetik.

Ha az On jarm(ivét valamely Casco elemmel fedezett biztositasi esemény kévetkeztében kiilfélden kar éri és emiatt tovabbhaladni nem tud, kérjiik, hivja

munkatarsunkat a (+36) 1-477-4800-4s telefonszémon.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy ha barmilyen kar érné autéjat, minden lényeges adatot jegyezzen fel:
o (itkdzésnél a baleset kériilményeit,

® abaleset helyét,

®  azesetleges résztvevéket,

® 3 tanuk adatait,

®  ajarmlivek rendszamit,

* eljaré hatésag megnevezését.

Minden esetben célszer(i értesiteni a helyi rendérséget, de kiiléndsen akkor, ha vitds, hogy ki okozta a kart. Kérjiik, ne frjon ala olyan iratot, amelyet nem
ért! Lopéskar esetén mindenképpen szikséges rendérségi feljelentést tenni és kérjiik, hogy a felvett jegyz8ksnyvbél egy példanyt hozzon magéval.
Amennyiben On a széban forgé eseményre érvényes biztositassal rendelkezik, hazaérkezése utan a kéresetet — a korabban megadott médon - jelentse be.

Ha biztositasaval kapcsolatban kérdése meriilne fel, kérjik, hivja a helyi tarifaval hivhats Telefonos Ugyfélszolgalatunkat a (+36) 1-477-4800-4s
telefonszamon.

Tisztelettel:

Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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3. FUGGELEK
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3.2.2.

KULFOLDON BEKOVETKEZETT KAROK ESETEN
NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Kalfsldrél hivhaté Informaciss Vonal hivészama:

(+36)1-477-4800
Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Call Center

Miksdési ideje magyarorszagi id8 szerint:

Kollégaink a https://www.alfa.hu/ugyintezes/elerhetosegek.
html linken szereplé nyitva tartasi id8ben fogadjak hivasat. Ettdl
eltérs idépontban tizenetrégzitd &ll rendelkezésére, amelyen
ha megadja nevét és telefonszamat, visszahivjuk Ont.

Sziikségjavitas
Az Altalénos Feltételek 114.3. pontjaban meghatarozott,

a gépjarm( biztonsagos tovabb-haladasat célzé javitas,

legfeljebb 1.200,- EUR &sszegig.

KARTERITES KORLATOZASA LOPASKAR ESETEN

Kiils8 tartozékok és kiilsé alkatrészek (tovabbiakban
kiils8 tartozékok) részlopas kara esetén a térités felsé hatéra

kareseményenként 250.000,- Ft.

Az utélagosan beszerelt elektroakusztikai berendezések

Az elektroakusztikai berendezések részlopas kéra esetén a
térités felsé hatéra kdreseményenként 150.000,- Ft.

UC-57-230801

3.3.

331

34.

3.5.

POGGYASZBIZTOSITAS

Poggyaszbiztositas biztositasi 6sszeg

A poggyaszbiztositas maximalis szolgaltatasi dsszege

kareseményenként 50.000,- Ft.

A BALESETI SZOLGALTATAS TERITESI OSSZEGEI
* baleseti halal esetén 500.000,- Ft
+ allands, teljes egészségkarosodas esetén 750.000,- Ft

*  csonttdrés vagy csontrepedés, vagy orvosilag igazolt
legalabb 28 napig tarté mudlékony munkaképtelenséqg
esetén 5.000,- Ft

* baleset miatti 8 napon tdli kérhazi apolas esetén

10.000,- Ft

KOLCSONGEPJARMU-SZOLGALTATAS

Kslessngépjarmi-szolgaltatas igénybevétele esetén a térités
felsd hatara kareseményenként 100.000,- Ft.
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